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INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE INFORMACION NO
FINANCIERA CONSOLIDADO DE REDEXIS, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES DEL
EJERCICIO 2022

A los accionistas de Redexis, S.A.:

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacion, con el alcance
de seguridad limitada, del Estado de Informacién No Financiera Consolidado (en adelante EINF)
correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2022, de Redexis, S.A. y sociedades
dependientes {en adelante Redexis), que forma parte del Informe de Gestién Consolidado de
Redexis.

El contenido del EINF incluye informacidn adicional a la requerida por la normativa mercantil
vigente en materia de informacién no financiera que no ha sido objeto de nuestro trabajo de
verificacion. En este sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacién de la
informacion identificada en el Anexo | “indice de contenidos del Estado de Informacién No
Financiera requeridos por la Ley 11/2018” incluida en el EINF adjunto.

La formulacion del EINF, asi como el contenido del mismo, es responsabilidad del Consejo de
Administracion de Redexis. El EINF se ha preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en
la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los Sustainability Reporting Standards
de Global Reporting Initiative (estdndares GRI) seleccionados descritos de acuerdo a lo
mencionado para cada materia en el Anexo | “indice de contenidos del Estado de Informacién No
Financiera requeridos por la Ley 11/2018" del citado Estado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacidn y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccién material,
debida a fraude o error.

Los administradores de Redexis son también responsables de definir, implantar, adaptar y
mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacién necesaria para la
preparacion del EINF.

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del
Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en inglés) que
estd basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia y diligencia
profesionales, confidencialidad y comportamiento profesional.

Deloitte, 5.L. Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 13.650, seccién 83, folio 188, hoja M-54414, inscripcion 962. C.1.F.: B-79104469
Domicilio social: Plaza Pablo Ruiz Picasso, 1, Torre Picasso, 28020, Madrid.



Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene, en
consecuencia, un sistema global de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética, normas profesionales y
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacion
no Financiera y, especificamente, en informacién de desempefio econdémico, social y
medioambiental.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion
independiente de seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado. Hemos llevado a cabo
nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos
de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria
o de la Revisidn de Informacién Financiera Historica” (NIEA 3000 Revisada)) emitida por el Consejo
de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacidn Internacional
de Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacién sobre encargos de verificacion del Estado de
Informacién No Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espaiia.

En un trabajo de aseguramiento limitado los procedimientos llevados a cabo varian en naturaleza
y momento, y tienen una menor extensién que los realizados en un trabajo de aseguramiento
razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es substancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la Direccidn, asi como a las
diversas unidades de Redexis que han participado en la elaboracién del EINF, en la revisién de los
procesos para recopilar y validar la informacidn presentada en el EINF y en la aplicacién de ciertos
procedimientos analiticos y pruebas de revisidn por muestreo que se describen a continuacion:

e Reuniones con el personal de Redexis para conocer el modelo de negocio, las politicas y los
enfoques de gestién aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y
obtener la informacion necesaria para la revision externa.

¢ Analisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF 2022 en
funcién del analisis de materialidad realizado por Redexis y descrito en el EINF 2022,
considerando los contenidos requeridos en la normativa mercantil en vigor.

o Analisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio
2022.

* Revision de la informacién relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestidn
aplicados en relacidn a los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2022.

e Comprobacion, mediante pruebas, en base a la selecciéon de una muestra, de la informacién
no financiera relativa a los contenidos incluidos en EINF del ejercicio 2022 y su adecuada
compilacion a partir de los datos suministrados por las fuentes de informacién de Redexis.

e Obtencidn de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccién.
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Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacién y en las evidencias que
hemos obtenido no se ha puesto de manifiesto aspecto adicional alguno que nos haga creer que
el EINF de Redexis correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2022 no ha
sido preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en
la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estandares GRI seleccionados, asi
como aquellos otros criterios descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en el Anexo
| “indice de contenidos del Estado de Informacién No Financiera requeridos por la Ley 11/2018"

del citado Estado.

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa
mercantil vigente en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para otros propdsitos y

jurisdicciones.
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ANEXQO 1

ESTADQ DE INFORMACION NO FINANCIERA



Redexis

Estado de informacion no financiera 2022

Al amparo de fo previsto en 1a Ley 11/2018, de 28 de diciembre de 2018 por el gue se modifica
el Cadigo de Comerdio, el texto refundide de fa Ley de Sociedades de Capital aprobado por el
fieal Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, v la bey 22/2015, de 20 de julic, de Auditoria de
Cuentas, en maleria de infermacidn no financiera y diversidad, se ha elaborado el gresente
astado de informadidn no financiera (en adelante, £INF) gue se inciuye came anexo del informe
e Gestion Consolidado de REDEX!S, SA. y Saciedades Dependientes del ejercicie anual
terminado a 31 e diclembre de 2022,

Parata divulgacian de dicha informacion, ta compafifa ha tomade como referencia el marco para
la elaboraciin de memorsias de sastenibitidad Global Reporting Initiative {GRE) en su version GRI
Standards.

B través de este documento, Redexis informa sobre las materias relativas a su modelo de
negocio, gestitn de riesgos, su campromiso con el medicambiente, asl como sobre cuestiones
soriales, laborales, de derechas humanos, lucha contra fa corrupciton, fiscalidad respansable,
desarrolio sostenible y relaciones con los usuarias y clientes, todas elias cuestiones materiales
de 1a compafia.

indice:
1. Nuestro modelo de negocio
2. Gestion de riesgos
3. Muestro compromiso con ef madioamhbiente
3.1 Contaminacion
3.2 Economia circutar, ¥ prevencidn y gestion de resrduns
3.3 Usosostenible de o5 recursos
3.4 Cambio climético
3.5 Proteccién de la biodiversidad
4. Muestro compromiso con fas personas
4.3 Emplen
4.2 Qrganizacidn del trabajo
4.3 Salud y seguridad
4.4 Relaciones sociales
4.5 Formacion
4.6 igualdad
Muastra compromise can el respeto de os derechos humanos
Muestro compromise con la lucha contra fa corrupeion y el soharng
Muestre compromiso con ef desarrolio sostenible
Muestra cadena de suministro
. Nuestro compromiso con usuarios y clientes
10 Nuestro compromise ton la transparencia: informacion fiscat
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Anexz I! indice de contenidos det Estado de Informacion No Financiera requeridos por la Ley
11/2018



1. Nuestro modelo de negocio

Entorno empresarial, organizacién y estructura, y mercados en los que opera.
GRE 2-1 y GRI 2-6,

Redexis, 5.A. (en adelante, Redexis) es una compaiiia integral de Infraestructurss energéticas
dedicada, por i misma y a traves de sus sociedades participadas, al desarrello y operacion de
redes de transporte y distribucion de gas natural, a la distribuclén y comercializacian de gas
licuado del petréleo y a la promocidn de aplicaciones renovables del gas natural, del hidrogeno
asl como del blometano.

5u domicilio social e encuentra en la calle Mahonia 2, 28043 Madrid, y cuenta con centros de
trabajo en Alicante, Almeria, Avila, El Puerto de Santa Maria, Figueras, Granada, Huesca, Ibiza,
Linares, Madrid, Mérida, Murcia, Palma de Mallorca, Teruel, Valladolid y Zaragoza.

Redexis desarrollz y opera redes para hacer llegar |a energla necesaria hasta los hogares,
negocios & (ndustrias, siempre velando por mantener las maximas condiciones de seguridad v
calidad. La Compafiia tiene un solido plan de expansion para continuar ofreciendo soluciones
energéticas a lo largo de todo &l territorio nacional, lo gue se traduce en cerca de 1,500 millones
de euros Invertidos desde el afio 2010,

Hoy en dia, Redexls es el segundo operador de transporte de gas natural en Espafia, el tercer
distribuidor y el segundo en GLP, con presencla en 13 comunidades autdnomas y en 40
provincias, y 982 municipios, Cuenta con un total de 769.948 puntos de suministro en tada la
geograffa espafiola.

El capital social de Redexis estd totalmente suserito y desembolsado, perteneciendo a los
accionistas en los términos que se Indica a coptinuacian:

- Chase Gas Investments Limited: 33,33% (sociedad filial del fondo de pensiones USS)

- Arbejdsmarkedets Tillaegspension: 33,33% (fondo de pensiones ATP)

- Guotong Remeo Holdings Limited: 33,33% (scciedad participada por los fondos de
inversion Guoxin Guotong Fund LLT y CNIC Corporation Limited)

Las socledades que conforman el Grupo son:

« Redeyxis, 5.A.: sociedad cabecera del Grupo, dedicada a las actividades de distribucidn y
transporte de gas y productos petroliferos: para uses domésticos, comerciales e
industriales, aprovechamiento de cualguiera de sus subproductos y actividades conexas
con las anterforas.

= Redexis Infraestructuras, S.L.U. dedicada a la regasificacion de gas natural licuado,
transporte y almacenamlento de gas natural v actividades conexas o accesorias a las
anteriores, Participada al 100% por Redexis.

*  Redexis GLP, S.LU. dedicada a la comercializacién y suministro al por menor de gases
licuados del petroleo. Participada al 100% por Redexis.

*  Redexis Gas Murcia, S.A. dedicada a la distribucian y transporte secundario de gas natural
y distribuctén y venta de gases licuados del petroleo por canalizacion. Participada al 99,98%
por Redexis.



+  Redexis Gaz Senvicios, 5.LU. dedicada, entre otros, a la planificactsn, estudio, proyecto,
ejecucidn, montaie y explotacion de infraestructuras, ademdas de gestian, asesoramiento y
prestacian de servicios empresariales vinculados al sector energetico, Parlicipada al 100%
por Redexis,

+ FEficiencia y Red Solar, S.L., dedicada a la realizacidn de actividades energéticas vy, en
particular, a la produccitn, almacenamientn y comercializacion de energia procedente de
fuentes rencvables, tales como instalaclanes fotovoltaicas, mediante o 3 ravés de Jas
instalaciones carrespondientes, propias o de terceros. Participada al 75% por Redewxis

REDEKIS, 5.4,

REDERIS GAS REDENIS GAS

HEDEXIS GLP, 5.LA,

EFICIENCIA ¥ RED
CEHLAR, 3.1..

Adicionalmente, existen dos entidades vinculadas al Grupa:

»  Bedexis Gas Finance B.Y, sociedad dedicada 2 ka emision de deuda en los mercadas
de capitales. Mantiene los mismos accionistas, y en el mismo porcentaje que
Redexis 5.A.

» La Fundacidn Redexis, entidad cuyo abjete es el fomento de fa innovacion
tecnologica arientada = la transicidn energétlca, poteaciar la lahor social y promover
el desarrollo de comunidades locales a través de proyectos sociales, culturales,
divilpativos y deportivos,

Ohietives y estrategias
Gfll 2-22

£n septiembre de 2022 Redexis presentd “Energla 267, un nuevo plan de inversiones con el
ohjetivo de potenciar y acelerar et desarrollo de infraestruciuras gue permitan acelerar la
transicidn energética en Espaha, tntalmente afineado con el Plan Nacional integrado de Energia
y Clima 2021-2030 (PMIEC) publicado por el Gobierno gue se circunscribe dentro de |a estrategia
europea de alcanzar la neutralidad en carbono en 2050, El Plan contribuira a reducir fas
emisiones de nuestros clientes, mejoraréd su competitividad econdmica y asegurard {a
continuidad de suministro

Ef plan contempla inversiones de 1.000 millones de euras gue permitan el erecimiento en todos
los segmentos de actividad v que girarén alrededor de tres ejes fundamentales:

1. Seguir potenciando el desplisgue de infraestructuras gasistas, adaptadas a los gases
ranovables, haciendo llegar a cada ver mas usuarios residenciales, terciarios &
industriales una fuente e energia continua y segura gue permite la reduccion de
emisiones desplazando a otras fuentes de energia mas contaminantes, Este despiiegue
incluye inversiones en movilidad més eficiente desplegando gasineras enfocadas en
flotas de trancporte de larga distancia y flotas de servicios
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2. Desarrollo de gases renovables a traves de 1a inyeceidn directa del biometanc en su red
de distribucion e Integracin vertical en la produccion, contribuyendo asi a la
neutralidad en carbono y & cumplic con los objetives de la economia cireular
aprovechando los residuos existentes, Asi misrmo, Redexls seguira apostando por |a
participacian en la gjecucion de proyectos de hidrdgeno verde que permita su desarrollo
a corto plazoy se convierta coma referente dentro del mix energético de Espafia,

3. Eficiencia energética ayudando a nuestros clientes a alcanzar sus retos en |a reduccion
de emisiones y mejora de competitividad, ofreclendo soluciones enargéticas integrales
adaptadas a ciada cliente, incluyendo el desarrollo autoconsumao solar enfocado al
segmento B28,

La sostenibilldad (ASG, o &n sus siglas en inglés ESG) es el motar de “Energla 26", |a cual se
encuentra implementada an toda la compafia v se aplica de manera transversal en todas las
areas de actividad del Grupo. Asi, "Energia 26" persigue la consecucibn de los siguientes
objetivos de desarrollo sostenible;

- Reduccidn de la huella de carbono directa (alcance 1 v 2) en un 50% vy compensar las
emisiones totales (alcance 3) a través del desarrolle de proyectos renovables,
ddoptando un compromiso de vehicular al menos un 10% de gas renovalble

- Aumentar la presencia de mujeres en puestos de directivos v de responsabilidad,
desarrollando planes especificos

- Desarrollo de economias locales y regionales, a travas del desarrollo de redes gasistas y
de proyectos locales de produccion Inyecelon de biometano, gue permitian la creacidn
de mas de 1.000 puestos de trabajo directos e Indirectos.

Para la consecucion de estos objetivos, la compafiia ha disefiado un programa de Incentivos a
2026 ligados a diversas variables y que son periodicamente monitorizadas para evaluar su grado
de consecucidn,

Principales factores y tendencias del mercado

En 2019, Redexis lleve a cabo un analisis de’ materialidad para desarrollar su estrategia,
definiendo e Identificando los grupos de interés y los asuntos més relevantes para ellos. A través
de este analisis, se pudieron establecer las prioridades sobre las que actuar y definir estrategias
alineadas con las expectativas de estos grupos de interés.

El analisis constd de cuatro fases constituidas por un analisis interno donde se |dentificaron las
mejores practicas y asuntos materiales del sector, un anslisis externo donde se determinaron
los canzles de camunicacion existentes con los grupos de interés, una valoracion de asuntos
materiales en la gue se realizaron reuniones con todas las dreas y, por dltime, se tuvo como
resultado la matriz de materialidad con un listado de temas relevantes.

Gracias 4 este gjercicio, Redexis ha podido avanzar en la creacion de valor ecandmico, social y
medioambiental, asegurando en todo momento la satisfaccion de las necesidades de los grupos
e interés.

La matriz de materialidad que se obtuvo como resultado muestra los puntos y temas mias
relevantes para |a Compafiia y para sus grupos de interés, siendo los siguientes los 15 mas
destacados:



Referencia 15 materias internas y externas mas relevantes
1 Cumplimiento normativo

2 Etica, integridad y transparencia

3 Gestlton de riesgos

4 Fiscalidad responsable

5

7

Buen gobierna.corporaiive
Salud y seguridad laboral

14 Calidad del servicio
15 Sistema de resolucion de guejas y satisfaccion del cliente
16 Gestion de crisls y emergencia
17 Seguridad industrial
20 Adaptacion al cambio climétice {externa)
21 Innovacion aglicada al uso de tecnologlas sostenibles
2 Establecimiento de objetivos ambientales de emisiones
23 Adaptacion al cambio climético {interna)
25 Economia circular

Cen respecto a cuestiones relativas con la seguridad y salud en el trabajo, el medioambiente y
la gestion energética, existen una serie de factores que podrian afectar a las actividades de |a
Compaiiia, como podrian ser;

Incumplimiento de criterios ambientales, energéticos o de seguridad y salud.
pérdidd de gportunidades de financiacion externa por incumplimiento o insuficiencia de

‘estandares medioambientales, energéticos o de seguridad y salud.

Contexto regulatorio adverso a la actividad,

Pérdida de concienciaciin sobwe que la gestion medioambiental, energética o de
sepuridad y salud en un procesg transversal a toda |la Compafiia y @ todas las dreas sin
excepcion.

Condiciones ambientales adversas.,

Estimacidn de recursos insuficientes de control aplicables a contratistas.

Contrales ineficientes que deriven en Una infraccion legal que afecte a imagen y
reputacion de Redexis.

Incumplimientos en periodicidad de reuniones de Comités de Seguridad y Salud, asi
comao de los Camités Medinambientales v de Energia.

Desviaciones de compromisos adquiridos por parte de los responsables y mandos
intermedios.

Controles operacionales ineficientes que no permiten medir indicadores ni evaluar
tendenclas.

El sector del gas natural es un sector eminentemente regulado. Asi, modificaciones en la
normativa aplicable del mismo pueden tener un Impacto significativo en él y en cada uno de los
agentes que ahl operan.

En este sentido, cabe destacar el marco regulador del sector del gas natural en Espafia, el cual
se basa en la Ley 34/1998, de Hidrocarburos, desarrollada, entre otros, por los Reales Decretos
G449,/2001 v 1434/2002; el primero regula el acceso de terceros & las instalaciones gasistas y
establece un sistema econdmico integrado del sector del gas natural; el segundo regula las
actividades de transporte, distribucion, comercializacion, suministro v procedimientos de
autorizacion de instalaclones de gas natural.



Con el transourso de los afos v la evolucion de la liberalizacion del sector, la citada Ley del Sector
de Hidrocarburos (en adelante, “LSH") ha sido medificada en diversas ocasiones, siendo
particularmente relevante la llevada a cabo por el Real Decreto-Ley 8/2014, de 4 de julio, de
aprobacién de medidas urgentes para el crecimiento, ls competitividad v la eficlencia, que fue
pastertformente tramitado en las Cortes Generales como Ley, tras lo cual fue publicada come
Ley 18/2014, de 15 de octubre, de aprobacion de medidas urgentes para el crecimiento, la
competitividad y la eficiencia: Se introducen, entre otras, determinadas medidas que actualizan
el marco regulataric-ecandmico, entre las cuales destacan las sipuientes:

» Seaborda una reforma del esquema general de ingresos v costes del sistema gasista que se
basa en el principio de |a sostenibilidad y equilibrio ecendmicos a larga plazo, que
considere las fluctuaciones de la demanda v el grado de desarrollo de las infraestructiras
existentes, sin- menoseabar el principio de retribucion adecuada de las inversiones en
activos regulados, ni la seguridad de suministro, Para ello se establece el principlo de
sostenibilidad econdmica y financiera del sistema gasista en el sentido de que cualguier
medida normativa que suponga un incremento de coste 0 reduccion de ingresos debs
incorporar una reduccion de costes o incremento de ingresos.

e Se gstablecen determinados mecanismos de restriccion a la aparicidn de desajustes
temporales anuales en el sistema de liguidaciones, mediante revision automdtica de
peajes al superar determinados umbrales, Si no se superan los ctados umbrales, los
desajustes son financiados por los sujetos del sistema de liguidacian en proporcion a su
retribucion, generando unes derechos de cobro durante los cinco afios sigulentes y con un
tipo de interés de mercado que se fijard por Orden Ministerial.

¢ En lo gue se refiere a la retribucion de las actividades reguladas; la reforma recage el
principio basica de considerar los costes necesarios para realizar la actividad por una
empresa eficiente y bien gestionada bajo el principlo de realizacién de la actividad al
menor coste para el sistema.

« Se definen periodos regulatorios de seis afios en los que no se podrd revisar la tasa
financiera ni se aplicaran durante el mismo férmulas de actualizacién automatica en la
retribucion de ninguna de las actividades. No obstante, teniendo en cuenta que la reforma
regulatoria se ha planteado en un escenario deficitario que se confia en revertir en los
praximos afnos, se introduce la posibilidad de ajustar cada tres afios determinados
pardmetros retributivos en caso de que existan variaciones significativas de las partidas de
Ingresos y costes.

e Se realiza una revision profunda y homogénea de la retribucldn de todas las actividades
gue afecta a todos los activos, incluso a los que ya se encuentren en servicia,

Por medio del Real Decreto Ley 1/2019, se |levd a cabo una reforma del marco de competencia
del sisterna gasista, adecuando las competencias de la Comisian Nacional de los Mercados v la
Competencia ("CNMC") a las exigencias derivadas del derecho comunitario en relacion can las
Directivas 2009/72/CE y 2009/73/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de julic de
2009, sobre normas comunes para el mercado interior de la electricidad v del gas natural. Entre
las refarmas introducidas destaca la atribucion de competencias a favor de la CNMC en o
relativa al establecimiento de las metodologias de determinacion de los peajes v de retribucidn
te las actividades reguladas, incluyendo s fljacion de sus valores, Par |o tanto, v a partir de la
entrada en vigor del Real Decreto Ley citado, la CNMC es competente para establecer estas
cuestiones, si bien en lo. que se reflere al establecimiento de nuevas metodologlas de
determinacian de la retribucion de las actividades reguladas, éstas resultan de aplicacitn desde
el 1 de enero de 2021, una vez finalizado el primer periodo regulatorio de seis afios que fue
establecido en la ya mencicnada ley 18/2014. En estesentido, desde &l afio 2018 desde |a CNMC
se ha impulsado la elaboracion de una serie de Circulares que definen las metodologias de



retribiclan de las actividades reguladas desarrolladas por Redexis en el sector gasista
{Transparte y Distribucién), y que, una vez aprobadas y publicadas en el BOE, resultan de
aplicacidn desde de enera de 2021,

La anterior normativa ha sido desarrallada, en la que afecta directamente a Redexis, a traves

de las sigujentes circulares:

s Circular 2/2019, de 12 de naviembre, por |a que se estabilece la metodologia de calculo de 3
tasa de retribucion financiera de |as actividades reguladas de energia eléctrica y gas natural

o Circular 8/2019, de 12 de diciembre, por la gue se establece la metodologia y condiciones de
acceso y asignacion de capacidad en el sistema de gas natural

o Circular9/2019, de 12 de diciembire, porla que se establece la metodologia para determinar
la retribucion de las instalaciones de transporte de gas natural y de las plantas de gas natural
licuadao

s Circular2/2020, de 9 de enero, por la que se establecen |as normas de balance de gas natural

+ Circular 4/2020, de 31 de marzo, por |2 que se establece ta metodologia para determinar la
retribucian de la distribucidn de gas natural

» Circular 6/2020, de 22 de julio, por la que se establece la metodologia para el calculo de los
peajes de transporte de redes locales y regasificacian de gas natural

e Circular 82020, de 2 de diciembre, de la Comision Macional de los Mercados y la
Competencia, por la que se establecen los valores unitarios de referencia de inversion y de
operacion y mantenimiento para el periodo regulatorio 2021-2026 vy los reguisitos minimas
para las auditorias sobre inversiones y costes en instalaciones de transporte de gas natural y
plantas de gas natural liciado

Procedimientos de diligencia debida aplicados para la identificacion, evaluacién, prevencidn y

atenuacién de riesgos e impactos significativos y de verificacién de control
GRI 2:12

lLa Compafifa cuenta con  un  canal de denuncias interno  y  externoc
(https:/ /www.redexls es/sobre-redexis/principios-de-actuacion/canal-de-denuncias/ ) a través
del cual pueden formularse las quejas, denunclas o reclamaciones en relacién con el codigo
dtico.  La Compaflis  tambien cuenta con un  canal de denuncias  interno
{canaldenuncias@redexis.es) a través del cual los empleados pueden enviar gusjas o
reclamaciones. Tras su estudio, la Compafiia puede adoptar medidas derivadas de la denuncia.

Duranta o) dltimo afio, dnicamente se ha recibide una denuncia través de este canal de
denuncias, ([denuncia 1/2022) con relacidn a un Intento de physing, que fue denunciada ante los
Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado, tramitada y contestada debidamente.

Asimismo, cada vez que se aprueba una norma interna, s& comunica a toda la Compaiiia la
aprobacion de esa norma, y se resalta la obligacion de cumplimiento de esta, encontrandose
toda la normativa interna a disposician de los empleades en la intranet. Para cualquier doda o
consulta sobre estas normas, los empleados pueden ponerse en contacto con el departamento
juridico.

Por otro lado, Redexis cuenta desde el afio 2020 con una Politica de Gestién y Control de
Riesgos con el proposito de establecer los principios baslcos y el marco general de actuacion
para la gestion de los riesgos a los que se enfrenta Redexis, guiando y dirigienda el conjunta de
acciones estratégicas, organizativas y operativas, que permitan al Consejo de Administracion de
Redexis potenciar el cumplimiento de los objetivos de la organizacion, en un marco de rigor y
excelencia orientados a |a seguridad y servicio en el desarrollo de sus actividades,



Adicionalmente, Redexis posee una norma interna sobre la revisién juridica de contratos,
convenios y acuerdos obligacionales que tengan cardcter material con el objeto de verificar que
los acuerdos suscritos por Redexis cumplen con la normativa y legislacian aplicable,

Redexis ha incorporado todes sus principlos v estralegias a su Sistema de Gestidn Integrada,
adapiando los estandares de la norma de gestion medioambiental 150 14001:2015, de la norma
de seguridad y salud ISO 45001:2018 v de la norma de eficiencia enerpética 1SO 50001:2018.

Durante el afio 2022, en malteria de certificaclones, se han realizado fas correspondientes
auditorfas de recertificacion de la 1SO 14001:2015, |a 1SO 45001:2018, v la 150 50001:2018,
abtenienda |a recartificacién en los tres casos,

De esta manera se controla el desempefn de la seguridad y salud en el trabajo y de |a gestidn
ambiental, articulanda estas cuestiones en los sizuientes documentos generales del Sistema de
Gestion Integrado:

= Procedimiento DOC-02 “|dentificacidn, Control v Evaluacién de Requisitos Legales y
Otros Requisitos”: el sistema empleado por Redexis para la identificacion v el acceso a
los requisitos |egales y otros requisitos a los que |a organizacidn se someta, que sean
aplicables a lus aspectos ambientales, energéticos y aspectos de seguridad y salud en el
trabajo de sus actividades, asi como las posteriores verificaciones y actualizaclones de
esios.

¢ Procedimiento DDC-03 “Competencia y Toma de Conclencia”: define la metodologia
para identificar las necesidades de formacion de sus empleados y describe la manera de
gestionar las acciones formativas y |a sensibilizacién ambiental y energética.

# Procedimiento DOC-05 “Contral & Investigacion de Incidentes, No Conformidad y Accién
Correctiva”; establece y mantiene al dia un procedimiento documentado para la
identificacion, registro y tratamiento de |os accidentes, incidentes y no conformidades,

* Procedimiento DOC-0B “Auditorias del 561" para realizar de forma periddica auditorias,
entendlendo como tal el proceso de verificacion, sistematico y documentado, que
permite obtener y evaluar objetivamente evidencias para cumplir con los abjetivos del
Sistema de Gestion Integrado,

¢ Procedimiento DOC-09 "Situaciones de Emargencia en instalaciones de Grupo Redexis”;
se establece la metodologia y sisterndtica de actuacian en situaciones de Emergencia.

e Procedimiento DOC-10 “Contrel Operacional, Planificacidn Preventiva, Medicion v
Seguimiento”: contempla las siguientes actividades de seguimiento y medician, para
lograr mitigar el impacto ambientaly el use y consumo energético significativo asociado
a sus actividades y mantener la sepuridad v salud de todas las partes interesadas.

# Procedimiento DOC-13 “ldentificacion y evaluacion de aspectos ambientales”: para
identificar y evaluar los aspectos ambientales de su actividad, productos o servicios que
puede controlar v aquellos en los que puede influlr, ¥ sus impactos ambientales
asociales, desde una perspectiva de cicle de vida.

® Procedimiento DOC-14 “Responsabilidad Ambiental, de Seguridad y Salud en el Trabajo
v Energética de Proveedores y Contratistas”: incluye la comunicacion de los
procedimientos y requisitos aplicables en materia amblental, energética y de seguridad
y salud en el trabajo a los proveedores y contratistas.

s MNorma de Operacion NOss-01 “"Coordinacion de Actividades Empresariales”; controls
que el proceso solicitado a los contratistas a través del DOC-14 sea eficaz.

e Procedimlento DOC-15 "ldentificacidn de peligros. Evaluacién y Control de Riesgos
Laborales y de Accidentes Graves”: define como se cumplen los requisitos relativos a la



Seguridad y Salud en el trabajo y a Accidentes Graves y en particular |a identificacion de
peligros, la evaluacidn y control de riesgos.

* Procedimiente DOC-17 "planificacién energética” describe la sistematica establecida
para asegurar que los aspectos energéticos derivados de las actividades, productos y
servicios, |levadas a cabo en sus instalaciones, se planifican y se realiza el seguimiento
de dicha planificacidn, realizando Un andlisis de usos y consumos energelicos gue
afecten de forma significativa a su desempefio energético.

s Procedimiento DOC-20 “Manual de Cuantificacidn v Reporte de GEI": documento para
la cuantificacian y reporte de los Gases de Efacto Invernadero, asi como la generada v
empleada en todas las actividades, productos y servicios en las distintas actuaciones €
instalaciones dentro del alcance del cdiculo y reparte de emisiones gases de efecto
invernadero de Redexis.

# Norma de Operacion NOss-01 "Coordinacidn de Actividades Empresariales™ controla
gue el procesa solicitado a los contratistas a través del DOC-14 sea eficas,

» Norma de Operacién Noss-09 “Control Operativo de Seguridad y Salud en Obra” tiene
tomo objetiva definir las distintas funciones que tiene el personal interno de Redexis en
el &mbito de construccitn, asi como definir las distintas herramientas de control que
establecemos para el control operacional de seguridad y salud en obra donde &l Grupo
Redexis interviens como promotor.

Asimismo, Redexis reallza un seguimiento continuo de los objetivos, metas y de las
planificaciones anuales de la accion preventiva de sus centros regionales, un control operacional
realizado en los distintos centros de trabajo, utilizando para ellos las diferentes normas de
opéracidn tanto de seguridad como de medicambiente; realiza seguimientos a las empresas
contratistas por medio de los in-vigilondo; |a realizacion de reuniones de coordinacion de
actividades empresariales, plasmadas en las diferentes actas de reunion de las diferentas
regiones; visitas de Inspecciones internas de seguridad y ambientales por parte de Jos
coordinadores de seguridad vy salud y de la vigilancia ambiental de las regiones a las obras;
instzlaciones y actividades de mantenimiento, tanto de distribucidn como de transporte; realiza
procesos de auditoria externa del sistema integrado de gestion segin estédndares 150
14001:2015, 150 50001:2018 e ISO 45001:2018; verifica las Emisiones de Gases Efecto
Invernadera a traveés del analisis del InfTorme de Huella de carbono para comprobar confermidad
respectc a |a ISO 14064-1:2012; se realizan auditorias de verificacién de cumplimiento de
requisitos legales en seguridad y salud, medicambiente, gestion energética y seguridad
industrial; reuniones perigdicas del equipo de gestion energética a nivel corporativo, reuniones
semestrales de los Comités de Medioambiente y Energla Territoriales y reuniones trimestrales
de los Comités de Seguridad y Salud, entre otras actuaciones.

2. Gestion de Riesgos
GRI 3-12, GR| 3-3

Redexis lleva a cabo un modelo de gestion de riesgos qgue busca identificary valorar los riesgos
con la suficiente antelacidn para permitir adelantarse a los mismas, previniendo sus efectos y
aprovechando las oportunidades que pueden venir asociadas. Redexis realiza dicha gestion
mediante gl sistema de gestion de riesgos Enterprise Risk Management (ERM), que coordina fas
actividades, basado en los estdndares internacionales COSO e 150 31000. Desde el
departamento de Auditoria Interna y Riesgos se gestionan, evaliian y coordinan estos riesgos,
haciendo de enlace entre las direcciones, Direccidn General y Presidencia, facilitando y
supervisando asi la implantacidn de practicas y medidas de gestion de dichos riesgos con la
fimalidad de minimizarios o mitigarlos. Este departamento proporciona un modelo logico y



sistematico que permite tomar decisiones y responder de forma eficiente ante las posibles
amenazas y oportunidades que puedan surgir,

A traves de la Politica de Contral y Gestion de Riesgos aprobada por el Consejo de
Administracion en 2020, Redexis se compromete a desarrollar todas sus capacidades para que
los riesgos relevantes se encuentren adecuadamenle Identificados, evaluados, gestionadas y
controlades.

Las actuaclones realizadas para controlar, gestionar y mitigar los riesgos siguen los siguientes
principios basicos:

Integrar los procesos de decisién v fijacian de objetivos de Redexis con su gestion de
riesgos,

Optimizar [a gestidn y control de los riesgos desde una visidn global de la organizacian,
Evaluar continuamente los mecanismos de mitigacion de riesgos para garantizar su
idane|dad, |a adopcion de las mejores pricticas del mercadoy su correcta utilizacidn.
Segregar las funciones adecuadamente para identificar a los responsables del analisis,
control ¥ supervision de riesgos,

Alinear con la Politica de Gestidn de Riesgos todas |as politicas especificas que sean
necesario desarrollar en materia de riespos en la organizacian,

Actuar al amparo de la ley v de los valores establecidos en el Cadigo de Conducta
aplicable a la organizacian.

Infarmar de forma integra y transparente a los organismos o reguladores que asl lo
exijan sobre los principales riesgos de Redexis y sus mecanismos de gestian,
manteniendo los canales adecuados para favorecer |a comunicacidn.

Preservar la salud y seguridad de las personas que trabajan en y para Redexis, asl como
garantizar el respeto al medio ambiente.

El Sistema de Gestion de Riesgos se soporta en una adecuada definician y asignacion de
funciones y responsabilidades, en las distintas etapas y actividades del proceso, & incluyen
principalmente:

La identificacion de los riesgos relevantes de estrategia y planificacidn, financieros, de
ética y compliance, de reporting v de operaciones e infraestructura, entre otros,
atendiendo a su posible incidencia sobre los objetives dave de gestidn v el desarrollo de
las actividades.

Ef analisis de dichos riesgos como elemento clave para su gestion.

El establecimienta de una estructura de controles y limites, que permitan contribuir a
que la gestion de los riesgos se realice de forma efican.

La implantacion y contral del cumplimiento de las politicas y directrices, a través de
procedimientos y sistemas adecuados, incluyendo los planes de contingencia necesarios
para mitigar el impacto de la materializacion de los riasgos,

ta evaluacion y control de los riesgos slguiendo procedimlentos y estdndares
homogéneos y comunes.

La comunicacion periddica y transparente de |os resultados del seguimiento del contral
y gestion de riesgos.

la evaluacién continua de la idoneidad del sistema y de las mejores practicas y
recomendaciones en materia de riesgos para su eventual incorporacion al modelo.
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En este contexta, ol sistema de gestion de riesgos consta de tres fases:

Una primera fase de valoracidn en |a gue se Identifican y evalian los riesgos, se incluye
la definicldn, clasificacion y medicién de su Impacto y probabllidad en base a los criterios
aprobados por la compafila.

Una segunda fase de gestidn en la que se definen estrategias para dar respuesta a los
mismos; y $e supervisan los instrumentos de control acordados.

Una tercera fase de seguimiento en donde se realizan reportes periddicos sobre lo
aourrido. En esty fase se madifican los Instrumentos de control segan sus resultados y
se ajustan los planes de accion.

La compaila dispone de un manual de gestion de riesgos, asi como de un comité de riesgos
cuyo objetiva es dar un mayor seguimiento, y en caso de materializarse un riesgo, darle prioridad
en la respuesta, A sy vez existen reporting peritdicos entre las diversas direcciones de negocio
y corporativas, con la direccion de riesgos, garantizando una gestion monitorizada. El objetivo
final es conseguir una mejora continua, para tratar de evitar, anticipar o mitigarlos los posibles
riesgos, asf como aprovechar las oportunidades que se puedan presentar.

En relacidn con el sector al que pertenece Redexis tieng que hacer frente a diversos riesgos
inherentes al mismoy al mercado en el que opera. Los principales riesgos gue vienen asociados
al sector y mercado en el que opera Redexis en materia de sostenibilidad, y sobre los que se
realizan planes y se establecen pautas anualmente, son los siguientes:

L ]

Riesgos relacionados con las personas (gestion): Riesgos derivados de la gestian del
talento de las personas incluyendo medidas para reforzar el compromiso de los
empleados con [a compafia y sus valores,

Riesgos de ciberseguridad: Asociados a factores externos o internos gue puedan afectar
a los sistemas mediante atagues.

Riesgos de pérdida de biodiversidad y recursos hidricos. Riesgos medioambientales o
personales: Se trata de un conjunto de riesges derivados del desarrollo de las
operaciones cotidianas de la organizacion y que por su naturaleza son gestionados para
garantizar la seguridad de fas personas, la salvaguarda de los activos, los recursos
hidricos y del medio ambiente.

Riesgos reputacionales: Recoge |os riesgos vinoulados con factores externos & internos
gue pueden Incidir de forma negativa en la imagen de marca. Redexis es consciente de
la creciente demanda de la soctedad hacla una mayor contribucion activa y voluntaria
para alcanzar la mejora secial, economics y ambiental por parte de las compaiifas. En
aste sentido Redexis ha apostado por Integrar dichas consideraciones en su toma de
decisiones de forma transparente, con el ohjetive de que se establezcan las mejores
pricticas gue contribuyan a la mejora dela sociedad.

Riesgos relacionados con Ja ética y la integridad: Recoge los factores externos o
internos que podrian derivar en una falta de ética o Integridad. Redexis considera
esencial garantizar &l cumplimiento del codigo ético, asl como los valores propios de la
compafila, y desarrolla acciones anuales para la mitigacidn de los mismaos.

Riesgos relativos al camblo climdtico: Rlesgos derivados tanto de la transicidn
energética, como de un posible calentamiento global que supondria elevar las
temperaturas medias. En base a este estudio Redexis realiza estudios de innovacian y
proyectas hacla energias alternativas,

Riesgos por catastrofes ambientales y fenomenos climdticos externos: Riesgos
derivados de posibles factores externos que pudieran alterar la continuidad de la
compaiiia, En este caso Redexis desarrolla un plan de continuidad y tiene establecidos
protocolos de actuacion en caso de materiallzarse.
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Todaos estos riesgos, junto con los planes d= accitn y las actividades realizadas para contenerlos
se elevan periddicamente a la Comisidn de Auditoria y Riesges, cuyas funciones principales son:

»  Evaluar y revisar las politicas y practicas de la Gestidn de Riespos.

s Supervisar la eficacia de los sistemas de control y de gestion de riesgaos,

* Revisaria capacidad de |a sociedad para identificar nuevos riesgos que puedan aparecer.

s Asegurar que el Consejo reciba repories ¢ informes periodicos sobre el control de Jos
riesgos.

e Controlar la efectividad del Sistema de Geslidn de Riesgos de Redexs.

o Controlar que se cumple con los requisitos legales y reglamentarios tanto internos como
Bxternos.

4 lo largo del ejercicio 2022, tos principales proyectos llevados a cabo por el departamento de
riesgos han sido las siguientes:

* Revision para reformulary ajustar a nuestra nueva estrategia los parametros para madir
el impacto v la probabilidad de los riesgos. 5e ha reevaluado el apetito al riesgo de la
compafiia en su totalidad y en las diferentas areas.

o Proyecto de plan de confinuidad integral de la compahia en donde se ha llevade a cabo
un diagnostico de los diferentes escenarios posibles v las estrategias » adoptar en cada
uno de los casos.

Con estos dos proyectos se avanza en posicionar la gestidn de riesgos como una actividad
fundamental de Redexis, A principios del afio 2023 se impartirg una formaciaon exhaustivasobre
los riesgos a todas las dreas para promover la identificacion continua de los riesgos y el
alineamiento del apelito al riesgo con el de Redexis en todas las dreas v posiciones,

Una descripcion mas detallada sobre |a gestion de riesgos se puede encontrar en los siguientes
documentos publicos, disponibles en la weh de la Compafiia:

» Enel Informe anual de Goblerno Corporative carrespondiente al elerciclo 2022,
¢ En el Informe de Gestidn consolidado correspondiente al ejercicio 2022,
s laPolitica de Control y Gestion de Riesgos.

3. Nuestro compromiso con el medioambiente
Rl 3-3

Uno de los principales compromisos de Redexis es el cuidado del medioambiente, la mitigacion
de |os efectos del cambio dimatico y el avance de la transicion energética. En este sentido, la
Compafila apuesta fiirmemente por el respeto del medio v por [a consecucién de una economia
sostenible, por lo que trabaja a diaric para consegulr una sociedad en la que prime la
sostenibilldad, en concordancia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible {QDS) de la Agenda
2030,

La mitigacion de los efectos del cambio climatica v la importancia de la transicion ecoléglea son
fundamentales para Redexls, que tiene el objetivo de conseguir una socledad y una economia
sostenibles, Para conseguirlo, tiene integrados en su estrategia los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de [a Agenda 2030,
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£ste compromiso con el medicantbients se encuentra formalizado en la Pelftica integrada, gue
pone en valor k excelencia medicarnbiental, la gestidn y la eficiencia energética. Es por elio por
lo gque Redexis ha decidido desarrollar todas sus actividades empresariales de manera
respetuosa con & medioambiente, comprometiéndose con la eficiencla energética debido a la
escasez de recursas naturales y ne renovabies, Para hacer frente al desafio de seguridad labaral,
energética y medioambiental, Redexis intensdica los apoyos necesarios y establece los
procedimientos precisos, para garantizar y minimizar los riesgos, la proteccion de los
trabajadores, = uso racienal de los recursos y k3 reduccion de los resitduos, contribuyendn al
desarrolie seslenible demandado por la sociedad y a k8 conscoucidn de Jas directrices y
objetivos.

Las directrices y objetivos generales que guian a Redexis ze plasman en su Politica Integrada de
seguridad, medioambiente y energia. Esta Politica se controla y revlsa periddicamente para
conseguil su continua adecuacidn. La Politica Integrada se comunica a fos trabajadores de la
organizacidn y a kas partes interesadas {proveedoras, empresas colaboradoras, personal
temporal, ete.} a través de |as vias de comunicacion previstas en el Sistema de Gestidn Integrado.

La Excelencia Ambienta! es un valor fundamental de 1a Politica de Redexis, y su geslidn se basa
en los siguientes pitares:

« Elmoniloren ambiental en el campe de fas actividades de Redexis, en particelar de
ias obras de construccion y mantenimiento da las instalaciones e infragstructuras,

« 1a planificacion y ejecucidn ardenada de las actividades de manera ordenada,
racional y ausente de defectos, disminuyendo el impacto sehbre el entorne.

s La mejora en la gestidn de los residuos generados, aplicando medidas adecuadas
para la reduccidn, recuperacion y reciclaje de estos, asegurande la correcta
eliminacion de los no recuperables,

« ladotacion de la informacion y los recursos necesarios para establecery revisar los
objetivos y metas que garanticen ia gestion del medicambiente y la energla.

» La reduccidn del consume de recursos paturales, mediante fa utilizacion de
productos recictados yfo reciclables, promovlendo el ahorro energético.

e Lz infarmacidn y concienciacion a los empleados sobre [a importancia de |a eorrecia
gestidn de 1a energia vy del impacto de sus actividades en el desempefio energético
de la organizacian,

v Ef cumplimiento de los requisilos ambi=ntales establecidos en las licencias,
declaraciones y avtorizaciones ambientates.

& La Compafiia cuenta con Planes de Emergencia Ambiental, realizando ai menas un
simulacra ardal en cada Comunidad Autonoma.

Entre |as procedimientos aprobados por Redexis que permiten levar un seguimiento continuo
de evaluacion o certificacidn ambiental se encuentran:

s Procedimiente DOC-10 “Control Operacional, Planiticacidn Preventiva, Medicion y
Sepuimiento”: contempla las actividades de seguimienioc y medicidn para lograr
mitigar el impacte ambiental y el uso y consumo energétice significative asaciado a
wyc actividades y mantener ka seguridad y salud de todas fas partes interesadas,

«  Pracedimiento DOEC-13 *ldentificacion v evaluacidn de aspectas armbientales": para
identificar y evaluar los aspectos ambientales de su actividad, productos o servicios
gue puede controtar y aguellos en os gue puede influir, y sus impactos ambientales
asociates, desde una perspectiva de cicle de vida,

+  Procedimiento BPOC-DE “Auditarfas del SGI7: para realizar de forma periddica
auditorias, entendiende coma tal el procesp de verificacion, sistematico y
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documentado, gue permite obtener y evaluar objetivamente evidenclas para
cumplir con los ebjetivos del 5G1,

A lo largo del ejercicio 2022, la Compaiiia ha tenida los siguientas objetives en relacion con
el medioambiente y el ahorro energético;

a. Reducir en un L,7% nuestra Huella de Carbono (Kg CO2 emitidos /km
conducto) respecto al afio 2020,

b Reduciren un 20% las emisiones difusas en distribucidn debidas a 13 puesta
en servicio de nuevas redes (Kg CO2 amitidos en puesta en servicio /Km
puesta en servicio) respecto al afio 2020,

t. Reduccion del consumo de energia eléctrica en la Posicidn de SANSON-DL,
en un 2% durante el cuarto trimestre de 2022 frente a la linea base
energéfica de 2021,

d. Reduecién del consumo de enerzla eléctrica en la Planta GNL de Navas del
Margues, en un 15% durante el cuarfo trimestre de 2022 frente a la linea
base energética de 2021,

e, Reduccion del ratio de autoconsumao [lKWh/MWh emitidos) de gas natural
en la Planta GNL de Navas del Marqués, en un 15% durante el cuarto
trimestre de 2022 frente a la referencia de 2021,

f.  Desarrollar una Herramienta de Gestian de S5T, MA v GE en dos fases.

g.  Aumentar en un 6% las horas de formacién impartidas en curses de MA
respecta al 2021

h. Reduccidn en 10 % de |a generacian de residuas peligrasos procedentes de
derrames de combustibles, gasoil maquinaria, aceites usados..ete,

Para lograr los ohjetivos propuestos Redexis lleva a cabo a través del departamento de GEMASST
una serie de estrategias y ha Integrado la gestian ambiental, 13 gestidn energética y el concepto
de desarrollo sostenible dentro de la estrategia de la Compaiiia. Lna de sus principales
preacupaciones es mostrar transparencia, sensibilizar y concienciar a todos los grupos de interés
utilizando criterios ambientalesy energeticos documentados en los procesos de planificacion y
toma de declsiones.

Redexls identifica y evalia los aspectos ambientales que puedan ser significativos para la
actividad que desarrolla; tratando de minimizar su impacto. Con reldcion a ello, se preocupa de
hacer un uso razonable de los recursos y materias primias, llevando a cabo acciones para tratar
de minimizar la generacion de residuos, emisiones y vertidos y previntendo y controlando la
contaminacion generada a aiz de sus adctividades, mediante la aplicacion de programas de
mejora continua y el establecimiento de objetivos y metas medioambientales y energéticos,
haclendo gue las instalaciones y actividades del Grupo sean cada dia mas respetuosas con el
entorno, logrando asi conservar el entorno natural de las instalaciones adoptando medidas para
prateger las especias de fauna y flora y sus habitats.

El aharro energético y el uso racional y equllibrado de las diversas fuentes de energia son
aspeclos claves en la estrategia de Redexis, que se encarga de fomentar entre sus empleados y
entre la socledad en general el desarrollo de tecnologias energéticas mas limplas y eficientes,
minimizando la huella de carbone generada.

Redexis trabaja en mejorar de forma continua los procesoes, sistemas y capacidades que
garanticen una mayor calidad y seguridad en el ejercicio de sus actividades, asi como en los
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praductos y servicios que ofrece, y reporta de forma periddica y objetiva & rendimiento en
aspectos medioambientales y sociales.

Asimisme, se dedica principatmente & a construccidn v mantenimiento de redes de transporte
y distribucion de gas natural, considerada fa energia convencional mas limpia, sostenible,
eficiente y respetugsa con el medioambiente,

Fl gas natural juega un papel primordial en la matriz energética espaiiola vy en un contexto de
reductidn de emisiones, cubriendo las pecesidades de los consumidores al tiemnpo que se cuida
& medicambienta, El gas natural es una fuente de energia eficiente y baja en emisiones, que
resuita muy competitiva tanto para los hogares como para los comercios & industrias. £1 gas
natural mejora la calidad del aire, apoyande a su vez la penetracién de Jas energias renovables,
favorece la competitividad al ofrecer precios mas econdmicos & las industrias vy garantiza la
seguridad del sminmistea,

E] gas natural g5 una energia econdmica, fiable, cdmoda y ecoldgica. Dentro de las ventajas gue
presenta el gas natural pueden destacarsa las siguientes;

«  Mejora de |a calidad del aive local y glabal, pues no ernite particulas y tiene contenidos
muy hajos de NO, y 50,

e Proporciona coberiura & la penetracion de energfas renavables en el sector electrico.

s Favorece la competitividad industrial.

« Garantiza la seguridad de suministro tanto a nive! doméstica como a nivel comercial o
industriat,

Las plantas de seneracion eléctrica @ partir de gas natural y las plantas de cogeneracidn para la
produccion de energia eléctrica y \érmica, pueden ser conectadas directamente a redes de
distribucion de gas natural para proveer de una energla mids limypa y versatil a los consumidares.

En &l escenario actual y futuro de las energlas renovables, las infraestructuras v la tecnologia
existente de gas natural como las redes de transporte y distribucidn de Redexis, se¢ cotwierten
en una pleza estratégica fundamental una transicidn energética ardenada, sin comprometer la
seguridatt de suministro y curaplienda las objetivos de reduccidn de emisiones de 0.

En todo mamento se ha mantenido actualizado el Plan de Emergenciz Medioambiental en
todas las instafaciones de Redexis, 3 1a vez que se han revisado y actualizado |os Planes de
Emergencia tnterior v las Planes de Autoproleccidn, con un analisis y seguimienta continuo de
los indicadores de pestldn de sabud y seguridad, medicambiente y energia previamente
definidos.

Desde el afio 2017, Redexis registra anuakments su Huells de Carbono en sus aleances 1y 2 en
el Registro Nacional de Huella de Carbone del Ministerio para la Transicién Ecoldgica
{MITECO}, tras ip que abtuve el selio “Céleulo™ en sus actividades de transporte v distribugion
de gas natural, En 2021 no ha sido posible evaluar, por parte det Ministerio, si existe una
tendencia descendente en nuestra ratio de emisiones debildo a que tos limites de la arganizacian
han diferido en los cuatre afios analizades [ 2018, 2013, 2020 v 2021 } v en el afio 2020 se
modificod la metodotogia de astimacion de las emislones difusas de la red de distribucian {
metodologia madificada por SEDNGAS ). En vista de lo anterior, para aptar al sello "Catcuto +
Aeduzoo” necesitaremos evidenciar reduccion en cuatlra afios comparables desde el 2020, luego
esta reduccitn se pedra hacer efectiva en 2024, cuando se realice [a auditoria de verificacion de
la huella del afic 2023, ya gue es desde &l afio 2020, cuando es comparable el alcance, [a
metadologia y o correspondiente a fas 5 empresas que conforman el Grupo. Asimisme, se
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recopilan de forma uniticada los datos de toneladas de gestidn de residuos de construccion y
demolicion a través de Cuadros de Mando.

Para prevenir riesgos amhbientales, Redexls cuenta con recursos humanos tanto internos coma
externos, una herramienta informdtica de gestion energética y partidas presupuestarias
dedicadas a la prevencion de estos riesgos medioambientales.

En junio de 2022 se supard con &x¥ito (0 nn conformidades menores) la auditorfa del sistema de
gestion de eficiencia energética gue ha permitide obtener el Certificado 150 50001:2018 en las
actividades de transporte, almacenamlento y distribucién de gas natural, GNLy GLP,

Asimismo, se destacaron puntos Tuertes en el Informe de auditoria 150 50001:2018, como un
exhaustivo estudio del contexto de |a organizacion y de las necesidades y expectativas de las
partes Interasadas, excelentes revisiones energéticas por drea, mejora de las lineas de base
Incorporando nuevas variables energéticas que han mejorado el coeficlente de determinacion,
objetivos de mejora de 13 eficiencia energética soportados por los Planes de Mejora, buen
seguimiento de los indicadores, excelente competencia y conocimientos a nivel de personal y
de la organizacion para la operacion eficiente de los procesos, criterios de operacton aplicados
para operar eficientamente I35 instalaciones desde un punto de vista energetico, y considerando
las prioridades y riesgos relativas al aseguramiento del suministro de GNL y GLP y buena
monitorizacion de cansumos energétices. En todo momento'se busca mantener el liderazgo de
ta:Alta Direccion a traves de las reunlones del Comité de Liderazgo de GEMASST, con la finalidad
de reforzar el.compromiso de liderazgo en asuntos relacionados con  Seguridad y Salud, Medio
Ambiente y Gestion Energética definidos en este Sistema de Gestion Integrado.

La excelencia en la gestion ambiental y de seguridad y salud se evidencia n el compromise de
Redexis a mantener cada afio una mejora continua en el sistema de gestion integrado de la
Energia, Medloambiente y la Seguridad y Salud, avalado por los informes v certificades de
auditarfa externa realizada segin los estandares 150 50001 de Gestion Energética, 150 14001 de
Gestion Medioambiental e 1SO 45001 en Seguridad y Salud en el Trabajo. El sistena aborda el
monitoreo de los consumos energéticos (electricidad, gas, carburantes) y la toma de medidas
para reducir el consuma,

Durante el afio 2022, en materia de certificaciones, se han realizado. las correspondientes
auditorias de recertificacion de la 1SO 14001:2015, |3 1SO 45001:2018, v la ISO 50001:2018,
obtenlendo la recertificacitin en los tres casos. Se ha mantenido la iImplantacion de las exigencias
derivadas del Real Decreto 840/2015 en las Plantas SEVESO y se han superado sin No
Conformidades mayores las auditorias de estas plantas.

Redexls £5 consciente que la proteccion de la naturaleza y del entorno natural se deben tener
en cuenta en cualguier actividad econdmica, ya gue de ello dependeran las futuras
generaciones, contribuyendao asi al desarrollo sostenible. En este sentido, se han puesto a
disposicidn de las personas en plantilla cursos de Eficlencia energética en la oficina y de Gestidn
de Residuos en Oficina y se ha incorporado desde el 2021 el nuevo curso de Noma 05 Gestidn
de emisiones a la atmosfera lo que pone de manifiesto la relevancia que le da la Compaiia a
cuestiones de formacion y concienciacidn tanto energética como medioambiental, llevando a
cabo reuniones periddicas del equipo de gestion energética a nivel corporativo: reuniones
semestrales de los Comités de medicambiente y energia territorfales, reuniones trimestrales de
los Comités de seguridad y salud v reunlones semestrales de los Comités de seguridad
interterritorial. Todo esto ha hecho que aumenten las comunicacionss a nivel del Sistema de
Gestion Integrado, centradas principalmente en aspectos relaciohados con el medicambiente y
la energia.
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3.1. Contaminacion
GRI305-1,305-2, 3054, 305-5 y 3057,

Con el objeto de reducir las emisiones actuales se ha elaborado un Plan de Reduccién de
Emisianes que incluye varias medidas acometldas durante &l affo 2022

o Sustitucion de los recalentadores en plantas de GRNL

¢ Sustitucidn de calders en posiciones de transporte,

= Aumentar el grado de implementacion de 1as bombas de vacio en Jos trabajos de puesta
en servicio de nuevas redes.

La implantacian de estas medidas siguiendo el Plan de Reduccion de Emisiones ha permitide el
contraly reduccion de las emisiones de la Compafifa en 2022, reduciendo la Huella de Carbono
de esta y permitiendo su registro en el Ministerio para la Transician Fcoldgica (MITECD), Esto ha
hecho que, como se detalla mas adelante, la Huella de Carbono estimada para el afio 2022, sin
datos definitivos adn, serd de 36.596 1002, diférenciando entre emisiones de Alcance 1 con
36.596 tCO2 y Alcance 2 con 0 (CO2.

3.2. Economia circular y prevencion y gestion de residuos
&R 306-2

El concepto de economia circular es fundamental pata Redexis, gue persigue alcanzar modelos
de produccion eficientes gue protejan los recursos v reduzcan los impactos en el
medioambiente.

Redexis, a lravés de su Sistema de Gestion Integrado y, en concreto, a través de la Norma de
Operacidn "Gestién de Residuos” establece |a sistemaética por la que asegura gue |la Compafiia
controla y gestiona correctamente los residuos producidos como resultado de su actividad,
productos, servicios e instalaciones. De esta forma optimiza la gestion de los residuos pellgrasos
y no peligrosos, establediendo objetivos de reduccién de indicadores. medioambientales,
contribuyendeo asi al desarrollo de una transicion hacla una economia circular.

Para llevar esto a cabo v cumplir con lo establecido en la Norma de Opéracion de Gestion de
Hesiduos, se han llevado a cabo durante el afic 2022 una serie de medidas:

& Pravencion de la contaminacion por residuos: los residuos deben destinarse a reciclado
o valorizacion cuando sean susceptibles de gestionarse por estos procesos, evitando la
eliminacion cuando sea posible,

« Segregacidn de los residuos: gl penerador del residuo es el responsable de depositar el
mismo separado por tipo, en funcidn de su codigo LER, sin mezclarse y en envases
adecuados diferenciados, para después depositarlo en los puntos de recogida
destinados a tal fin. Todo el personal, tanto interno como externo, es responsable de
depositar los residubs en sus cormespondientes contenedores.

o Los residuos peligrosos se depositan en condiclones de higiene y seguridad en
las zonas destinadas a tal fin.

o Enelcasode residuos peligrosos no generados por actividades de oficina y cuyo
titular sea Redexis, son trasladados hasta el “Almacén de Residuos Peligrosos”
mas proximo, tomandose las medidas necesarias a fin de evitar el dafio en los
recipientes y embalajes. En estos almacenes se clasificara y catalogard como
resldua, se segregara conforme su tipologla y se depositara temporalmente en
condiciones seguras hasta su recogida por un gestor autorizado.
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o Cada empresa contratista se responsabliiza de los residuos generados en al
ambito de sus actividades.

« Almacenamiento de los residuos: cada centro productor de residuos (oficinas y
almacén, si procede) posee ronas especificas para el almacenamiento de residuos y
contenedores adecuados segin normativa, para todo tipo de residuos que se generen.

s Etiquetada de los residuos: tedos fos contenedores estan debidamente stiguetados de
forma clara, legible e identificable (al menos, en la lengua nacional), La etigueta se sitda
en una o mas caras del embalaje, de forma que pueda leerse horizontalmente cuando
el embalaje este colocado en la forma establecida,

¢ Gestion de residuos: |os residuos no peligrosos y peligrosos se gestionan a traves de
gestares y transportistas autorizadaos,

¢ Seguimiento y medicién de residuos: se realiza la medicion y seguimiento semanal de
la gestion de los residuos en su correcta segregacion y la entrega final al gestor
autorizado. Los gestores autorizados reportan mensualmente |a cantidad de residuos
gestionados.

Gestion de Residuos No - Total 2022 Total Indicadar Indicadar Variacion
Peligrosas Oficinas (Kg)*  [Ka) 2021 [Kg) (fempleado) {{emploadao)
2022 2021
Cartén 2.032 344 6,00 0,99 508,82%
Papel Conlidencial 5.076 1,803 14,99 5,18 189,47%
' Plastico 1.799 158 3,83 0,45 745,01%
Total 8.407 2.305 8,27 2,20 483,43%

La gestion del desperdicic de alimentos s6lo es aplicable en los office de las oficinas dénde se
pueden generar residuos de desperdicio de alimentos. Existen contenedores de residuos en
todos los office de las oficinas de Redexis y se gestiona a través de un gestor autorizado de
residuos.

3.3. Uso sostenible de recursos
GRI 302-1, 202-2, 302-3, 302-4, 302-5

En cuando al consuma de agua, se realiza un consuma de agua responsable en todas nuestras
instalationes. Una prueba de ello es el ahorro conseguide cada afio 2n el consumo de agua,
principalmente gracias a las campafias de sensibilizacién medioambientales lanzadas
perigdicamente.

Consumo AsUmo
Consumn Beclrsos No Total 2022 Total 2021 H o

Energéticos (m3) {m3) (m3)

(finstatacion™®) (finstalaclén®)  \ariacion
2022 2021

Consumo Agua Instalaclones | 980 537 0,25 0,17 53,43%

*Instalacicn: Plantas GLF, GNL; Depdsitos de GLP y GNL aéreos v subterrdnens; Posiciones y estadiones de regdlacisn
y/o midide aéreas o enterradss.
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En Redexis se lleva a cabo un seguimiento continuo de los consumos energéticos, consiguiendo
con ellos poder implementar medidas de eficiencia energética:

2022 * vs 2021

GN, GLP, Gasoleo, Gasolina, Electricidad

kWh 17.852.593 |18.191.975 1,90%
:z::_t :ﬁ:ﬂia m redes Tx, Dx y GLP 11.738.196 |11.902.986 |1,40%

Ratio 1,521 1,528 0,49%
Posiciones Tx lkWh Consumidos 12.408.348 | 12.682.782 2,21%
Plantas GLP kKwWh Consumidos 1.819.365 1.767.534 -2,85%
Plantas GNL kWh Consumidos 2.431.504 2.421.535 -0,41%
Vehiculos liwWh Consumidos 816.361 976.317 19,59%
Oficinas [<Wh Consumidos 377.014 343.807 -B,81%

*Mota: Se anafizan por lipo de nstaladan los consumes energéticas comparanda anos. De 2027 se dispone de datos
cotimativios, Para levar a cabo |3 estimacidn se ban tomado datos resles registrados de enero 4 septlembre 2022 y el
ditimo trimestre de 2077 se ha calculade replicandd las meses que previsiblemente tendrdn. condiclones
climatalogicas simifares @ los de los meses ya dispanibies de 2022,

Entre las medidas implantadas para conseguir un ahorro energético, son de resaltar Jas
siguientes:

Medidas adoptadas en 2022
Oficinas
Mantznimienta de la instatocion solar fotovoltaica para autoconsumo implantada
en 2021
Sensores de presencia Instalados on ml sistema de iluminadion de las oficlnas de
Murciay Zaragoza
ella Cambio de caldera por otre con menor consume eléctrico del quemador en |3
Posicion de SANSON-01

Planta GNL Cambio de recalentadores abiortos en la Planta GNL de Navas del Margués,

3.4, Cambio climatico
GRI1 305-1, 305-2, 305-3, 3055

El cambio climético es uno de los mayores desafios a los que nos enfrentamos como sociedad y
la mitlgacion de sus efectos es una pieza clave en |a estrategia de Redexs.

Tras la aprobacion del Acuerdo de Paris en 2015 por Naciones Unidas, la sostenibilidad
constituye un eje fundamental para paliar sus efectos. Este acuerdo agrupa por primera vera
197 naciones bajo una causa comiin: aunar esfuerzos para combatir el cambio climéticoy apoyar
a los paises en desarrollo para que puedan adaptarse a los cambios. Con ello, se busca conseguir
un acuerdo mundial en el que exista una respuesta coordinada y organizada para hacerle frente,
con el objetlvo de que el aumento de la temperatura global sea inferior & 2 grados respecto
los niveles praindustriales.
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En este afio 2021, se ha llegado al Pacto Climatico de'Glasgow, acordado el 13 de noviembre en
ta COP26, nue reafirma el compromiso global de acelerar las acciones a favor del clima durante
esta decada,

La Unidn Europea, agente clave en este ambito, suscribid el Green Deal con el objetivo de
convertirse en el primer continente ‘climaticamente neutro en el afio 2050, velando por la
reducclon de emisiones y el desarrolio de |a tecnologia v de la innovacién.

Las limites fisicos del estudio de la cuantificacion de pases de efecto invernadero de Redexis
estén comprendidos en las siguientes tipologias de instalaciones:

= Oficinas de Redexis

e |nstataciones, o también llamadas posiciones, detransporte

¢ Plantas de GNL

e Plantas de GLP

«  [lota devehiculos

¢ Redes (asocciados a las emisiones difusas)

Redexis considera que el cambio climatico es un reto ambiental a nivel global que exige de fa
contribucion de todos para mitigar sus efectos. Las emisiones de CO’, por ejemplo, son uno de
los factores que mis influyen en el calentamiento global. Por ello, la Compaiiia trabaja de forma
constante para reducir las suyas & través de importantes inversiones para actualizar sus
infraestructuras y optimizar sus actividades, mejorandn asl su eficiencia energética.

Redexis desarrolla herramientas de medicion y control de fas emisiones de efecto invernadero
para reducirlas, Una de las iniciativas mas destacadas es la relacionada con el célculo de la huella
de carbono en su alcance 1y 2, un ejerdiein de informacién y transparencia gue le llevd a obtener
elsello “Calcula” del Ministerio de Transicion Ecoldgica para sus actividades de transporte y dis-
tribucién de gas natural realizadas en su sede de Madrid,

Ademas, durante el 2022 Redexis ha dado un paso mds en la medicion y contrel del calculo de
st Huella de Carbono e incorpora el calculo.en su alcance 3.
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Conscientes del impacto que sus actividades producen sobre el medio ambiente iy con el fin de
establecer politicas de reduccidn de emisiones efectivas y efidientes, Redexis calcula sus
emisiones de gases de efecto invernadero, derivadas del transporte, distribucion y
almacenamiento de gas natural en Espafia, Redexis realiza su informe con la finalidad de ealcular
la huella de carbono de su actividad y comunicar las emisiones de la organizacion de manera
transparente a sus grupos de interés. Los objetivos principales gue se persiguen llevando a cabo
esta iniciativa son los siguientes:
* Conccer v evaluar |as emisiones de Gases Efecto Invernadera (GEls) de la organizacion
para identificar oportunidades de reduccion de fa huella de carbono,
e Mejorar la posicidn frente a |a socledad en general, mantepiendo un compromiso
responsable de mejora continua,
e Registrar la huella de carbono en el Registro Macional de Huella de Carbono del
Ministerio para |a Transicion Ecoldgica (MITECO),

Con el objeto de reducir las emisiones actuales se ha elaborado un Plan de Reduccién de
Emisiones gue |ncluye varias medidas, llevadas a cabo durante el afio 2022:

s Systitucion de los recalentadores en plantas de GNL
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= Sustitucion de caldera en posiciones de transporte.

o Aumentar el grado de implementacian de fas bombas de vacio en os trabajos de puesta
en servicio de nuevas redes.

La implantacion de estas medidas ha conllevado la reduceitn de los diversas indlcadores:
+ Bajada de un 5,1%* en la Huella de Carbono de la Compafifa (t COZ/ m redes Tx, Dxy
GLPJ.
MNota* Los datos de 2021 han side auditados de acuerdo con |a Morma UNE-EN 150 14064-1; 2012 Gases do ofecto

inverradero y se ha reglizsdo ef registro de la Huella de Carbono en el Ministerio para la Transicién Ecoldgica. Los
datos de 2022 corvesponden 3 una estimacion ya gue no disponemos de fos datos reales hasta abril de 2023,

La implantacion de las medidas de 2021 finalmente supuso una redUccion en emisiones de CO2e
para fos alcances Ly 2 en funcion do los kildmetros de la red de distribucion de un 8,44% frente
al 4,33% estimado que.se incluyd en el Estado de Informacion Mo Financlera del afio 2021,

Las medidas de reduccidn de huella de carbono son las acclones planificadas de reduccion de
consuma energetico en el plan de accidn del sistema de gestidn epergética 150 50001
implantado en Redexis.

e Indicadores de Huella de Carbono *

B a L
Alcance 1 Acance 2 Total Meance 1 | Alcance 2 Tatal
| Oficinas 13 3 15 1,5 L5
Plantas de GNL 418 16 434 445 | 445
Plantas de GLP 350 7 397 467 a67
Posiciones de 2:854
transporte 2304 7 2311 2.854
Flota de vehiculos 190 | — 190 185 185
Emisianes dilusas 32.572 | — 32.572 32.644 32.644
Total 35.887 33 35.920 36.596 0,00 36.5%6

Ratio { 1/ km redes Ty, Dx

¥ GLP ) Estimarion 2022 Marfacion 2022 vs 2031
Total A1+A2 3,34 3,20 -4,30%
Alcance 1 3,33 3,20 -4,30%
Alcance 2 0,02 0,00 0,00% ——]

Mota*: Los datos de 2021 han sido auditados de acuerdo con a Norma UNE-EN 150 L406G4-1: 2012 Gaszas de efectn
invermadero y se ha reallasdo el registro de la Huella de Carbeno en e Ministerio pare la Transleldn Ecologlca. Los
dalog de 7022 corresponden a una estimadon ya gue no disponemos de los datos reales hasta abril de 2003,

La metodologia de calculo esté explicada en el informe de calculo de Huella de Carbono 2021,
verificada segin auditoria de acuerdo con la Morma UNE-EN 150 14064-1; 2012 Gases de efecto
invernadero. Las estimaciones en 2022 estan hechas en base a esta metodalogia teniendo en
cuenta valores reales de 2022 entre los meses de enero a septiembre, v tomando el calcule
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replicando los meses que previsiblemente tendran condiciones climatologicas similares a las de
los meses ya disponibies de 2022, 5e tendra la informacion definitiva en abril del 2023,

Redexis en el afio 2021, generd un total de 108.846,27 toneladas de CO2 asocladas al alcance
1%, de las cuales 898,96 tC02e fueron producidas por las fuentes de emision asociadas a la
categoria 3, 2.456,44 tC02e de la categoria 4 y 105.485,87 tCo?e correspondientes a |a categoria

5.

Categoria 3. Transports 899,96
Transporte aguas arriba 856,57
Commuting 29,13
Viajes de negocia 14,26

Categoria 4. Productos utilizados 2.456,44
Materiales 1,51
AEua 0,17
Residuos 0,05
Mantenimiento. 2.454,71

Categoria 5. Uso de productos 105.489,87
GLP Vendido 105.256,18
Difusas redes de cliente 233,69

TOTALES 108.846,27

{*) Sobra el alcance 3, se aportan los datos reales correspondientss al afjo 2021, Los datos realis relativos at afio
2022, se aporlardn en consecutbvos informes; dehido a la dificulted de mastrar datos estimados que refizjen of
contexta real, sobre al alvance 3,

Redexis en el afio 2021 generd un total de 144,765,111 1Cole

tCO:e . o

TOTALES

Categoria 1 35.BE3,05 24,79%
Categoria 2 35,79 0,02%

Categoria 3 899,96 0,62%

Categoria 4 2.456,44 ' 1,70%

| Categoria 5 105.489,87 72,87% 1
TOTALES 144,765,11

Se han utllizado los criterios fijados en el DOC.20, "Manual de Cuantificacidn v Reporte GEI” de
nuestro sistema de gestion integrado y 1a herramienta de cilculo empleada ha sido desarroliada
por una consultoria externa a partir de su experiencla en el campo del Calculo de Huella de

Carbono,

La metodologia de obtencian de fos datos de actividad para cada fuente de emision es la
sigliente;
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» Consumos eléctricos: Se obtendran los datos de actividad del consumeo eléctrico a partir
de la facturacion de las compaiiias eléclricas comercializadoras, Las facturas son
recopiladas por un servicio externo que las sube a una plataforma on-ling, desde la cual
el responsable del calculo realizard el volcado de lus consumos a la herramienta de
calculo de huella de carbono,

e Consumos de Gas Matural: Se obtendran los datos de actividad del consumo de Gas
MNatural & partir de lecturas de |os contadores de GN, propiedad de REDEXIS.

o Consumos de GLP: Se obtendran los datos de actividad del consume de GLP a partir de
lecturas de los contadores de GLP, propiedad de REDEXIS.

= Consumos de combustible de |a flota: Los datos de actividad asoclades al uso de
vehiculos, seran recopilados de la informacion proporcionada por las tarjetas Solrad,

» Emisiones difusas de metano: el dato de actividad empleado para la cuantificacion de
las emisiones producidas por actlvidades de operacidn v la permeabilidad del gas en las
tuberfas se recopilard mediante dos metodologlas diferentes:

Para las emisiones difusas de las redes de distribucion con un MOP > 16 bar, asi como
para las redes de transporte, se reallza el clculoy 1a recopilacion de datos en base a las
directrices del métodao lineal que establece Sedigas en el informe “Metodologia para la
cuantificacidn de las emisiones de metano en los sistemas de distribucion de gas, Fechas
e publicacion septiembre 2019, mientas que para las emisiones difusas de las redes de
distribucion con un MOP <= 16, se emplea &l métado por eventos de la misma
metodologia dande |a cantidad de emisiones producidas se estima en funcion de los
eventos producidos Integrando datos de campo para determinar las emisiones de

metano segun distintas tipologias de evento.

s Fugas de fluorados de |os eduipas de cimatizacidn v refrigeracidn: Los datos de actividad
para las fugas de gases rofrigerantes serdn obtenidos a partir de los partes de

mantenimiento de |os equipes de dimatizacion y refrigeracion, donde guedan
registradas las recargas de gas realizado.

La incertidumbre estimada de las emisiones es una combinacion de las incertidumbres en los
factores de emisidn y las de |los comrespondientas datos de actividad, Los Tactores de emision
empleados para la realizaclon del Inventario de GE| de la organizacian, son extraidos de fuentes
oficiales y especificos para cada categoria de fuantes: La seleccion de estas factores de emision
se orfenta para minimizar, en la medida de lo posible, 1a incertidumbre. Dentro de esta
metodologia se utiliza como referencia los valores recogidos en el GWPs dal cuarto informe del
IFCC en base a |la comunicacion realizada con Unidad de Inventario Subdireccidn Genaral de
Calidad del Aire y Medio Ambiente Industrial,

Los datas de actividad empleados para la realizacion del inventario de GEl de la organizacion san
extraidos de facturas o contratos del proveedor para cada una de las fuentes,

El nivel de incertidumbre de los valores de consumo v los de actividad en los que incurre Redexis;
son considerados bajos. Los valores de incertidumbre de los factores de emision aportados por
la CNMC y el Ministerio de para la Transicidn Ecologica, son igualmente bajos, pero la
incertidumbre de los factores para el célculo de las emisiones difusas se considera alto al estar
basados en valores medlos empiricos desarrollados através de un muestres reducido. Por todo
ello, el nivel total de Incertidumbre en el cilculo de Ia Huella de Carbono se considera como
medio,
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3.5. Proteccion de |a biodiversidad
GRI 304-1, 304-2, 304-3, 304-4,

Redexis estad firmemente comprometida con la conservacién del capital natural y la
biodiversidad. La pestion de su actividad tiene muy en cuenta el tratamiento integral de los
impactos que produce, manteniende una actitud preventiva frente a su generacian y corrigiendo
los gue hayan podido producirse,

Siempre bajo el principlo de precaucion, Redexis realiza estudios ambientales durante la fase
de disefie desus infreestructuras e instalaciones para minimizar sus posibles Impactos negativas
alolargo de toda su vida Gtil, 5 estas instalaciones estén proximas a zonas protegidas o de alto
valor para ta bipdiversidad, Redexis realiza estudios especificos con |a finalidad de adaptar el
proyecto y, asl, evitar, reducir o0 compensar los impactos sobre estas areas. Ademas, desarrolla
un pregrama de vigilancia tanto para la fase de obras como para la de funcionamiento con el
fin de aplicar las medidas preventivas y correctivas que sean neczsarias en relacion can, entre
otras, la gestion de residuos, el control de maguinaria y vehiculos en |a obra, la comunicacion
conlos arganismos ambientales y el cumplimiento de las especificaciones ambientales definidas,

A la hora de construir un gasoducto, se siguen las siguientes fases:
s Control de las obligaciones medicambientales gque se exponen en la Declaracion de
Impacto Amblental
o Programa de Vigilancia Ambiental
e Gestién de los residuos
Control arqueoldagico:
Restauracion y mejora del paisaje

Tras la construccion, se llevan a cabo una serie de pautas para reforestar la zona afectads. Can
| vigilancia ambiental desarrallada por Redexis en las zonas fdentificadas con |3 finalidad de
evitar posibles deterioros en el medio, se realiza un control de |os impactos y un seguimiento de
la eficacia de las medidas preventivas y correctoras establecidas en el procedimiento de
Evaluacion de Impacto Ambiental, asl como de ciertos condicionantes como pueden ser la
adecuada gestion de los residuos peligrosos v no peligroses, el control exhaustivo de la
maquinaria, etc. Fsta vigilancia se alargara durante &l tiempo determinado en la Evaluacidn de
Impacte Ambiental, una vez obtenida la cenfirmacion de los arganismos encargados de darla
por finallzada porglie ya se han obtenido los resultados de restauracion y repoblacién del medio.

Como ejemplo de control arqueolégico, en el afio 2021 y como resultado de las obras de
canallzacidn de gas que se estaban realizando en ¢l casco histarico de Mérida; se ha sacadoa la
{uz un grupo de mosaicds de origen romano datados entre finales del siglo 11l y principios del |V
d.C. El conjunto fue estudiado por 2| Equipo de Segulmiento de Obras del Consorcio, al que
Redexis mostrd su firme compromiso por el patrimonio arqueolégico de I8 ciudad,

Estos hallazgos, se catalogaron, se documentaron y se volvieron a cubrir para proteger las
reliquias. Respecto & las obras, una vez que el Consorcio termind su trabajo, se protegid,
adaptando el trazado de la tuberfa en funcidn de |as necesidades. En ese caso, se desvid del
trazado original unos metros para continuar con la canallzacion.
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4. Nuestro compromiso con las personas

4.1 Empleo
GRi 33, GRI 2-7, GRI 401-1, 405-1, 405-2

Para Redexis | axito viene de la mano de su personal v es fundamental atraer v fidelizar a las
personas fue comparien sos mismos valores v gue estén comprometidas con el desarrollo
sostenible de la emprasa;

Redexls cuenta con un Cadigo ético y de conducta donde se racoge su compromizo con todos
los principlos de la ética empresarial v la transparencia, estableciendo con ello una serie de
procedimientos y pautas de conducta gue tienen como objetivo y fin Gltimo garantizar el
comportamiento responsable y &tico de todas las personas que componen la Compaiiia.
Asimismo, en este Cddigo se resumen y determinan los valores v buenas practicas que deben
regir la conducta emprasarial y de todes los profesionales que conforman Redexis de manera
directa e Indirecta en el desarrollo de sus actividades.

Asimisma, la Compaiiia cuenta con un Convenio Colective de empresa firmado ton la
agrupacion sindical de U.G.T., en el que se regulan las relacienes laborales entre la empresa y
las personas trabajadoras gue conforman Redexis,

Ademsds, comio muestra del compromiso de Redeyxis con la ipualdad de tratoy de la lucha contra
fas desigualdades, la Compafiia cuenta con un Plan de lgualdad que tiene como principal
objetivo garantizar la igualdad real y objetiva de oportunidades entre hombres y mujeres en
todos los ambitos de la Compafiia apostando por un maodelo de desarrollo comprometido con |a
equidad y fomentando una cultura empresarial basada en 1z igualdad de trato.

Redexis apuesta por la lgualdad de oportunidades y promociona la diversidad, lo que le lleva a
desarrollar procesos de seleccion, contratacion y promocian obijetivos & imparciales, atendiendo
exclusivamente a criterios de m@ritos y capacidades personales, promocionando contratos
estables e indefinidos siempre que sea posible. Asimisme, Redexis pone a disposicion de toda
el persopal una herramienta de Job Posting interno donde se pueden consultar las vacantes
dispanibles y solicitarlas, garantizando asl la movilidad interna v el desarrollo profesional de
todas las persanas que conforman la empresa.

Ademas, se promociona la confratacion de colectivos subrepresentados v se impulsa un
programa de becas para gue personas jovenes puedan acceder al munda laboral.

La creacion de empleo y |a atraccion de talento es un objetivo fundamental para Redexis, que

busca alcanzar la excelencia en sus actividades creando valor a largo plazo. A cierre del afio 2022,
Redexis contaba a lo largo de toda la geoprafia espafiola con 337 puestos de trabajo directos.

26



« Plantilla a cierre de ejercicio 2022 desglosada por edad, género y categoria profesional

2022
e
C:;ul'tlté EE Dirace |.-:_]H 8
2. 3040 anos D 0 0
3. 41-50 afos ] 2 e
4, »=51 afios 5

Directivosy Responsables

2. 30-40 afios 10 11 71

3, 41-50 afios 63 12 75
4, >=51 afios

Fecriicos y Soporte

1, <30 afios 4 5 q
2. 30-40 afos 27 21 a8
3,41-50 afins 50 76 76
4. >=51 afios 50 18 68

1. <30 afios 2 2
| 2.30-40 aiios 3 T 4
3.41-50 afios 7 3 10

F-3

4 >=51 afios 3 7
Total general 249 108 357
{*} Ctvas ceteporius highye 1= categorfas. profosionales de vendedorzy y atercitia

tlofsniea

. Nimero total y distribucion por tipo contrato:

2022

| Tjji0 Contrato | Mujéres | Total)
Indefinido 246 107 353
Temporal 3 1 4

Taotal 103 357
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. Promedio total y distribucién por tipo contrato, sexe, categoria y edad:
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a Nimero extinciones de contratos de trabajo a iniciativa de la empresa a cierre

de gjercicio 2022 desglosada por edad, género y categoria profesional:

| Grupo Profssional/EdsdT

Comite de Direccion

BT S

Directivos 'l" Responsables
--—
Técnleosy Soporte
3. 41-50 afios
Otras categolias

(dbaes [ 0 | 1 | i

Tatal general

L=

i
= Wl O =]

4

I'u

{*] {¥tras cotegosiss incheyetas categarins profesjorales de vendedores ¢ atencldn LelelfGnica
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. Remuneraciones medias desglosada por edad, género y categorla profesional
[t_ *1r EE] -r]:

2021 (#)
Gl Flaiedane T ] m e
L Dirsptivosy Respoimsalkiog 67 A0 443 1 A5y I FEa ey GB73L

2022 (%)

1 <d0afus

2 Am-An sfios T 740 F1:733 Frhad 2304 afios h1.956 G873 64,545
3 A1-50&hos FRRATY] G3.840 BH.ELS 3.-41-5{) afias 4474 53,396 T3
A= 51 afips T8l BO.GET 751110 4. >.51 sfios 15764 74743 45,560
2. Técnipany Soports 4.5 i

1. 3 afins A TE2 26783 31174 1«30 afios 29886 25,540 xram
L AN anss AR.005 33.594 35,842 Z 300 ahos 37.3540 EEa 45,518
3, &21-5{1 afios 41130 37ar2 35,950 3. N%-50snoy 11511 El A1), 705
4. »=41 afios 54 130 35523 43,841 A =5 afine 53 557 3R 154 49,481

a5 I CHrak Paldwariog

1o=3alas Q 15292 15,282 1. <30 afos 1,008 16.CoH
2ok afos 17.A52 17.692 17.652 2, 30-40 afics ir.co8 1h.0HR 17298
3. 41501 nflns 16052 16.092 16083 3. AL-E0anus 1784 17,550 17,058
A, >=H1 ailns 15,292 15,242 15.292 A, ==51 afivs 16058 16,0098 16.008

Total fiadoal Total et o4 1na A4.¢130

[*) Dras rategeras incheye bas calegorins profasionales de vendudores yatenaidn Tel=fdnica
[**) Mo se Inchuyen tos dates refendaun los diractares del comité de dirocelding
[***) Warinble provisdn 100% nee= refleja of poreibido resl

o Brecha y Salarie minimo marcado convenlo

En 2022 se ha realizado un ejercicio de valoracion de puestos de trabajo que ha permitido
realizar un analisis comparativo de puestos de lgual valor concluyendo gue las principales
diferencias vienen explicadas fundamenta|mente por factores como la antigliedad, el origen de
la propia Cormpaiia con la presencia de distintos colectivos bajo el marca de convenios
colectivas diferentes v [a menor presencia de mujeres en determinadas posiciones de contenido
técnico de negocio,

Para entender los resultades y [a menor presencia de mujeres en la Compafifa han de tenerse
en cuenta, entre otros, factores como la naturaleza industrial de |3 actividad de la Compafiia, las
bajas tasas de rotacion, la procedencla de algunos colectivos con Una predominancia historica
el género masculino asl comao las condiciones de las convenios de origen,

Alta Direccidn ™

Direccidn -6,6%
Supervisores -1, 6%
Profesionales 11,5%
Espedialistas -16,4%

M Se ha consideradao 2l salario fije brute znual ¢ el bonus varlable andal tedrico de las personas rabajadoras & 31
di diciembre de 2022,

2 £l nivel d= Alta Direceldn esta formado por los consejeros retribuidos del Conssjo de Adminlstracion, £l dato de
este nivef aparace en blanco por haber sldo ocupade solo por hombres durante el efercido 2022,
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Por otro lado, 2] salario minimoe marcado en los convenios colectivas de Redexis se sitta un 15%
sobre el salario minima interprofesional en Espafia en 2022,

® Remuneracién directivos y consejeros (*)
2022
Hambres | 320.706,35
Mujeres 183.836,39

Total general

289.120,98

{*] Informacidn referente 2 los consejeros retibuidos del Consejo: de Administracidn, asi como los
directores Integrantes del comité de direccion,

- Ndmero total de nuevas contrataciones y la tasa de rotacion de personal
durante el periodo objeto del informe, por grupo de edad, sexo y region

Contrataciones Rotacidn

Hombres | Mujeres Total Hombres Mujeres  Total
1. <30 afios 6,0 3,0 9.0 1. <30 afios 0,0% 20,0% 9,1%
2. 30-40 afios 7,0 7,0 14,0 2.30-40 afios | 30,0% 9,1% 20,5%
3. 41-50 afios 11,0 4.0 15,0 3.41-50 aftos | 4,9% | 2,3% 4,2%
4. >=51 afnos 7.0 3,0 | 10,0 4. >=51 afos 7.5% 3,7% 6,5%
Total general 31,0 17,0 48,0 otal genera 624 5 7

| Bajas voluniarias por género

Hombres
Mujeres

4.2 Organizacion del trabajo
GRI 3-3, 403-2

El compromiso de Redexis con las personas trabajadoras se ve reflejado en su politica
retributiva, mediante la cual todas las personas de |la compafifa cuentan con un sistems de
retribucidn variable vinculado a objetivos de compaiiia, de departamento e individuales.
Ademas se Incluyen otros beneficios y ventajas:

s  Retribucion flexible. Redexis ofrece a todas las personas en plantilla la posibilidad de
acteder a Una serie de productos de acuerdo con las necesidades de cada uno, de
manera qua las personas puedan optimizar su retribucion aumentando su ligquido
disponible. En el ejercicio 2022 mids de un B0% de la plantilla ha tenide un beneficio con
este programa que ofrece la posibilldad de contratar cinco productos: Seguro médico,
Restaurante, Transporte, Farmacién v Guarderia,

s Seguro de vida y accidentes, Todas las personas de |a compafila desde el momento de
su Incorporacion cuentan con un seguro de vida y accldentes.
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» Plan de pensiones. Todas las personas de la compaiiia que lo deseen, pueden adherirse
a un plan de pensiones, considerada inversion secialmente responsable

* Sepuro médico. La compafiia subvenciona un porcentaje de la prima de la persona
trahajadora, como beneflcio social,

+ Ayuda guarderia o nacimiento de hijos. La Compafia otorga una ayuda de 60 suros
mensuales por nacimiento de hijos, durante 12 meses o ayuda de guarderia por el
misma impaorte.

# Club de descuentos Redexis. Todas las personas pueden acceder a una serle de
descuentos en diferentes articulos y productos como entradas de cine, espectaculos,
viajes, hoteles, deports, moda, etc.

» Urban Sports Club. Todas |as personas que fo deseen pueden disfrutar de una amplia
oferta deportiva y de bienestar con distintas modalidades de suscripcion, desde una
totalmente gratulta hasta upa opcion con el 50% de descuento.

= Programa BH Bienestar. Todas las persenas pueden acceder a este senviclo dirigidos al
hienestar fisico y emocional, de forma totalmente gratuita.

kedexis, comprometida con la flexibilidad y la conciliacion de las personas gue forman parte de
la compafifa, firmé junto a |a federacién sindical de U.G.T. el Il Convenic Colective de empresa,
gue mejora las condiciones laborales en diferentes aspectos:

s Con una reduccion de la Jornada laboral anual con respecto al anterior Converniio.

= Jlornada laboral flexible, con entrada de 8h a 9,300y salida a partir de las 17,15h y desde

el afto 2022 reduciends el tiempo minimo de interrupcldn para la comida a 45 minutos
s \liernes de jornada continua, con entrada flaxible y salida a partir de las 15h.
= Jornada intensiva de verano, cuya duracidn se ha visto incrementada hasta tres meses,

desde el 15 de junio al 15 de septlembre, a la finalizacidn de la vigencia del lll Convenio
Colectivo.

o 24y 31 de diciembre, dias no laborables,

» Dias laborables previos a festivos (5 de enero, 23 v 30 diciembre y Semana Santa) se
trabaja en |ornada continua de 7 horas,

Aumento de los dias de vacaciones, gue han pasado a ser 26 dias laborables.
Trabajo a distancia

Con maotivo de la publicacion de] Real Decreto-ley 8/2019, de 8 de marzo, Redexis garantiza el
registro diario de la jornada de todas las personas trabajadoras, luchando asi contra la
precariedad laboral y tomande medidas de proteccion social.

= Horas de absentismo:
Horas absentismao 5542
4.3 Salud y seguridad

GR| 3-3,403-2, 403-3, 403-4, 403-3, 403-10!

Redexis actia mas alld del cumplimiento de la legislacion vigente aplicable e impulsa la mejora
continua &n las condiciones de trabajo y en |a gestion de |z seguridad, la salud y el bienestar.
Redexis involucra a sus trabajadores proveedores, colaboradores, usuarios v demas grupos de
interés relacionadas con su actlvidad, con el objetivo de actuar con la maxima seguridad.
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En cuanto a cuestiones relacionadas con |la seguridad y salud en el trabajo, la Compaiia fijd
una serie de objetivos para el ejercicio 2022;
e Cumplir con los siguientes indices de Siniestralidad conjuntos para empleados
yoontratistas:
o Indice de Frecuencia Combinada (I.F) <1,67
I.F = N.2 Accidentes/ N.2 horas trabajadas *1000000
o [ndice de Gravedad Combinada <0,03
|.G= N# lornadas perdidas *1000 / N2 horas trabajadas
o M.2Accidentes con baja y sin baja inferiora 5,

s Herramienta de Gestion de 557, MA v GE en dos fases.

s Realizacion de 1 Jornada de sensibilizacidn en PRL de Directives, Mandos
Intermedios y Técnicos en el Area de negocio de ejecucion de operacidn y
mantenimient.

= Formacion especifica en SEVESD al 70% de los retenes que tengan plantas
SEVESO en sus territorios,

+ Digitalizacion Permiso de trabajo en dos fases,

» Realizar campafia de habitos saludables promoviendo ergonomia postural
empleados.

e Aumentar enun 25% los trabajadores formados en materia de primeros auxilios
respecto a 2020

Para conseguir |os obletivos propuestos, Redexls ha implantado una serie de estrategias que se
han llevado a cabo desde |a direccion de GEMASST, donde se ha hecho especial hincapié en
impulsar el liderazgo vy promover la sensibilizacidn 'y conclenciacion en materias de salud y
seguridad en el trabajo. Desde Redexis, 58 ha promocionado a lo largoe del 2022 el bienestar y
el estilo de vida saludable, vigilando y teniendo en cuenta en todo momento el estado de salud
de los trabajadares.

La Compafila mantiene en todas sus centros de trabajo y en sus instalaciones un central
permanente del cumplimiento de los requisitos legales aplicables y de otros requisitos que la
organizacion suscriba en materia de seguridad y salud, medicambiente y energia.

Se garantiza al trabajador en todo momento formacidn en materia de seguridad y salud en el
trabajo que se considera suficiente y adecuada para 2l correcto desarrollo de las actividades
laborales, identificando y controlando riesgos y eliminando los peligros que se puedan detectar,
adoptando las medidas adecuadas. Desde Redekis, se asegura en todo momento la informacidn
general en esta materia a los trabajadores a través de sus representantes, asi como la
informacion directa de los rlesgos especificos que puedan afectar a sus puestos de trabajo o
funciones, informando de las medidas de aplicacidn y prevencion gue pudieran ser necesarias
para mitigar dichos riesgos. En todo momento se consulta con los trabajadores y se busca su
participacidn en los lemas que afectan a su seguridad y salud a traveés de sus representantes
sociales,

En junio de 2022 se aprueba el Reglamento de Trabajo a Distancia gue se encuentra recogido
en &l Anexo 5 del convenio colective. Resulta de aplicacion a todas las personas trabajadoras de
Redesxis, gue, bajo |3 supervisidn de Recursos Humanos, cumplan con las condiciones y requisitas
establecidos en el Reglamento de Trabajo a Distancia y que estén sujetas al convenio colectivo
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del grupo Redexis. Desde esta fecha existe la posibilidad de Firma de un acuerdo de trabajo a
distancia, consensuado entre la persona trabajadora y el responsable directo. La valldacion de
dicho acuerdo de trabajo a distancia se realizard pesteriormente por parte de RRHH.

Existen dos opciones disponibles para las personas trabajadaras del Trabajo a distancia regular:
modalidad de trabajo a distancia dos dias a |3 semana y modalidad de trabajo a distancia 1odas
las tardes y una mafiana a la semana durante la jornada partida de invierno que se transformara
en dos dias a la semana duranie la jornada intensiva de verano.

Se ha realizado evaluacidn de riesgos de teletrabajo con cuestionario de autocomprobacién de
teletrabajo emitide el Servicio de Prevencion Aleno.

Durante el 2022 se ha puesto en valor la desconexidn digital y se ha establecido una serje de
pautas como |3 necesidad de respetar los tiempos de descanso, las vacaciones, evitar la
convocatorla de reuniones y el envio de correos electranicos fuera de horario laboral, el uso
racional de las herramientas digitales, ete. Se ha elaborado el Reglamento de desconexion
digital de Grupo Redexis {recogido en el Anexo & del convenio colectiva) por el que se regulan
las modalidades de ejercicio del derecho a |a desconexion y las acciones de formacian vy de
sensibilizacion del personal sobre el uso razonable de las herramientas tecnoldgicas a efectos
e evitar una sobrecarga infonmatica,

La Compafiia actia en todo momento, taplo frente a la sociedad como a sus empleados, de
acuerdo con los cfiterios de prevencidn derivados del marco legal y regulatorio, asf como:del
Sistema de gestion (ntegrado de Redexis, verificando el cumplimiento de los requisitos legales
aplicables, Este Sistema se revisa periodicamente y se adoptan medidas que permitan mejorar
su eficacia continuamente, Estos criterios estan integrados en la gestion de {a prevencidn en
todos los niveles de la Organizacian, sin excepcion.

Se mantiene el Curso de Sistema de Gestion Integrado en 2| Campus Redexis para nuevas
incorporaciones de forma que se garantiza |a informacién de como se gestionan las dreas de
seguridad y salud en el trabajo, medipambiente y gestion energética.

e realiza Informe de estudio ergondmico de los puestos de trabajo de personal de oficing,
vaendedores y personal de centro de conlrol en tados los centros de trabajo, 5e realiza Curso de
Formacion de Fermadores en Ergonomia de los puestos de trabalo evaluados en el infarme. Se
imparte formacidn sobre Prevencicn de Lesiones y Trastornos Musculoesqueléticos en Puestos
de Oficina de Redexis a todos los trabajadores, Se difunde informacidn sebre los resultadoes y
medidas preventivas a Implantar del informe de estudio ergondmico de PPT de Redexis. Se
Imparten Talleres de- formacion sobre rutinas de  calentamiento, estiramiento
acondicionamiento fislco-CERVICAL, Se Implaman las medidas preventivas a nivel ergondmico
reflejadasen el Informe de ergonomia,

Se realiza nueva evaluacién de riesgos de tipo psicosocial [Métado de evaluacion F-PSICO.
Factores Psicosociales Versidn 3.1, INSHT) en febrero de 2022 proporcionande informacion a los
trabajadores sobre las imedidas preventivas. S& comprueban la eficacia de las acciones tomadas
er afios anteriores derivadas de los estudios/evaluaciones realizadas.

Se mantiene el Grupo de Trabajo de Psicosociales y Bienestar dénde participan 2 Delegados de
Prevencion, 2 miembros de la Direccldn de RRHH, el Responsable de SPP y la Directora de
GEMASST, En este Grupo de Trabajo se ha elaborado un Plan de Accion de Medidas Psicosociales
y de Bienestar a desarrollar tenlendo en cuenta |os resultados de la evaluacién de riesgos de
forma gue se han planificado en él, todas |as acciones consideradas necesarias por el Grupe de
Trabajo para abordar los riesgos resultantes de la Witima Evaluacion de Riesgos Psicosociales. El
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seguimiento de |a planificacion preventiva lo lidera el Responsable del SPP con las actuaciones
particulares de cada area implicada,

Se mantiene el curso de Formacién en “Gestidn de Tiempo y Organizacion eficiente del
Trabajo” en el Campus Redexis.

Se celebraen abril de 2022 la Safety Week {semana del 18 de Abril ) en honor al Bia Mundial de
la Seguridad, dénde se promuever durante esa semana iniciativas saludables v de bienestar para
los trabajadores. Entre estas iniclativas se encuentra |a impartician del “Curso de Tabaguismo”
Impartido por una Doctora de |a Fundacion Espaniola del Corazon,

En junio de 2022 se celebra la jornada formativa “Sensibilizacidn en PRL para Directivos y
Mandos, Taller Practico (Rele Playing). Simulacién de Juicio” destinada al drea de Operacién y
Mantenimiento, Mediante esta accidn formativa se sensibilizd al personal con funciones de
direccion, gestion y control en el area de ingenieria, ofertas v ejecucidn de obras, sabre las
posibles responsabilidades legales en que se puede incurrir, en especial en el orden penal, a
través de un didactico y ameno sisterna consistente en reproducir todas las fases y distintas
actuaciones gue compenen un procedimiento judicial, v con especial atencion a las estrategias
pracesales y de fondo, que deben adoptarse en relacién con |a defensa de los intereses de los
técnicos, mandos y directivos envueltos en un procedimiento de exigencia de responsabilidad
camo consecuencia de accidentes de trabajo o Infracciones en materia de PRL

En 2022 se ha continuado ¢on |a iniclativa Redexis Healthy, que comenzo a utilizarse enabril del
2020 con el lanzamiento del programa “Bienestar Redexis Healthy” v se ha mantenido el
Programa de Apoyo al Empleado que tiene como objetivo cuidar el estado emocional y personal
de los empleados, ofreclendo las siguientes areas de intervencion:

= Asistencia psicologica a los empleados; asistencia psicologica gratulta y confidencial a
todos los empleados de la arganizacian,

* Sesiones de coaching para los empleados que lo solicitasen: este recurso permite a las
personas desarrollar habilidades de forma personalizada y adaptada a sus propios retos,
personalés o profesionales, de la mano de un coach personal. Se pueden trabajar
habllidades come hablar en piblico, mejora de las habilldades sociales o mejorar la
gestion del tiempo. Las sesiones se realizan por videollamada o par teléfono.

s Programas de Bienestar: Todos los empleados pueden disfrutar de formaciones
individuales sin coste alguno que les serviran como herramienta para afrentar cualquier
relo o meta personal, Las sesiones propuestas en 2020 han sido: conclliacién de vida
familiar v laboral, gestidgn del tiempo, resalucidn de Problemas, afrontamiento del estrés,
gestion emocional de laincertidumbre y relaciones saludables en el trabajo.

« Portal para el Bienestar: Se trata de un portal exclusivo para todos los empleados de
Redexis que contiene recursos & Informacion para aprender a cuidar de su bienestar. Este
portal se actualiza semanalmente conarticulos; videos, consejos, libros, recomendaciones
de especialistas y noticias contrastadas y preparadas por profesionales.

Redexis trabaja firmemente en la consecucion de abjetivos destinados a reducir los riesgos o
peligros que puedan aparecer en los entornos laborales, ofreciendo recomendadiones y
alternativas que apuestan por la seguridad de sus empleados, La Direccion de GEMASST controla
el nurnerd de dias sin accidentes y realizg este seguimiento a través de distintos Comités de
seguridad y salud, conel objetivo de reducir los accidentes a cero. Asimismo, se dispane de una
herramienta tecnologica para el registro; seguimiento y analisis de las asistencias sanitarias
prestadas a traves de la app "Mi salud”, puesta a disposicion por el servicio de prevencién ajeno
Quircn prevencian,
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En cada centro de trabajo de la Compafila, se dispone de registros en los que aparecen los
miembras v nombramientos de los integrantes de los Equipos de Emergencia y su formacian en
materia de primeros auxilios, En 2022 se ha actualizado formaclén de primeros auxilios de los
equipos de emergencia de las oficinas de Madrid, Zaragoza y Palma de Mallorca, Se han realizado
simulacros anuales en las Plantas SEVESO queincluyen escenarios medioambientales y de
seguridad v salud en el trabajo, para garantizar en todo momento la seguridad de los
trabajadores. S5e ha mantenido Ta actualizacian en los cursos de “Direccidn en Emergencias “a
las nuevas incorporaciones en los equipos de Emergencia y durante el 2022 se ha impartido
formacidn a los retenes de las contratas de Redexis sobre implicaciones de la normativa SEVESO
y planes de emergencia que Intervienen en huestras Instalaciones,

Como empresa preocupada por |3 salud y sepuridad en el trabajo, Redexis se preocupa
igualmente por &l bienestar de sus empleados fuera del entorno laboral, por lo que se ha
artualizado el Plan de movilidad actuatizado en diclembre de 2022, En Enero de 2022 se lanzo
la campaiia de seguridad vial 12 consejos 12 meses y se crea un nuevo Espacio de Movilidad en
la intranet con consejos Gtiles para la movilidad de los trabajadores, consejos de seguridad vial
e infarmacidn relacionada con la ubleacidn de las oficinas (lineas de transporte, carri] bici..etc).

Se han impartido Cursas de Formacion de Perfecclonamiento en Conduccion con practicas en
circuito en las Instalaciones de ILUNION y se han impartido Talleres de seguridad vial de realidad
virtual inmersiva a través de nuestra Mutua de Accidentes de Trabajo La Fraternidad, Se han
mantenido las reuniones de la Comisién de Movilidad y Seguridad Vial,

Se ha superado con éxito la Auditoria de Certificacion de Empresa Saludable en diclembre de
2022. Hemaos alcanzado una puntuacidn del 90,5% sobre 100, superior en un 0,7% al resultado
de 2020 {85,8%),

Se han mantenido las reuniones del Comité de Liderazgo de GEMASST, que tiene la finalidad de
reforzar el liderazgo de la Alta Direccion y su compromiso en temas relacionados con la
segutidad v salud en el trabajo y el medicambiente,

Asimismo, se han realizado 2026 visitas de nspeccion de seguridad y salud en el trabajo en obras
v 538 visitas en instalaciones. Un aumento de visitas de inspeccién de seguridad del 38% (ud
visita/instalacién) en instalaciones silo comparamos con el 2021. En las visitas de inspeccion de
segur|dad a ohras se ha detectado una disminucian del 66%, por ello se ha planteado como uno
de los objetivos de 55T del SGI para 2023 aumertar en un 5% las visitas de seguridad y.salud a
pbras con respecto al 2022.Los simulacros realizados durante el 2022 en las instalaciones de
fiedexis han sido 56, un aumento de 2,43% ( ud simulacro/instalacion] si lo comparamos con
2021,

En 2027 Redexiz continud avanzando en su compromiso con la seguridad en el trabajo
recertificando su Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (55T) en la norma 150
45001:2018. En este sentido, |a certificacion emitida a Redexis por British Standards Institution,
enlidad de normalizacion lider en auditorfa y certificacion, consolida aiin mas el compromisa y
liderazgo de la compafila en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, Medicambiente y
Energia, a través de un Sistema de Gestidn Integrado para su actividad,

La ISO 45001 es actualmente la norma de mayor prestigio internacional en materia de seguridad
y salud en el trabajo. Su mayor ventaja es que el sistema de gestion de |a seguridad y salud debe
adaptarse a la Estructura de Alto Nivel que ahora recogen todas las nuevas versiones de normas
150. Eso implica un mayor alineamiento de la estrategia de la organizacidn con |a gestion de la
seguridad y de la salud de sus trabajadores, reflejdndose un mayor fiderazgo por parte de la
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Direccidn en este ambito. Ademds de esto, la 150 45001 da un paso significativo en cuanto @ las
oblizaciones en la consulta y la participacion de los trabajadores, de forma que-ahora se les debe
potenciar y hacerles participes en aspectos’ como la definicion de politicas, obietivos,
necesidades y expectativas. En |a misma linea, Redexis trabaja para seguir ofreciendo a sus
empleados un plan de salud y bienestar, promocionando hdbitos de vida saludable acorde a su
certificado de Empresa Saludable.

= |Indicadores de Seguridad y salud en el Trabajo

La Seguridad y Salud en el trabajo es un aspecto clave dentro de la estrategia de Bedexis, que ha
llevado a cabao las estrategias anteriormente descritas para conseguir los obietivos propuestos,
A& raiz de esas acciones, se muestran a continuacion las indicadores en materia de Seguridad y
Salud en el trabiajo resultantes:

2022
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Iornadaz Perdidas por Bajis S {hnmbresy 23 {majeres)
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indice de frecuencia de accidentes {personal propio y contratistas)
IFC 7uz2=1,83 (accidentes con baja x10° / horas trabajadas).
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IFC ( propios y contratas )

e 2018 2010 2020 2011 4033

indice de gravedad de accidentes (personal propio v contratistas)
|GC 2671=0,02 e de dias perdidos %1000 / horas trabajadas)

IGC promedio tilimos 4 afes=0,01

IGC ( propios y contratas )

01 —
| Lo
| WUb
004
o032
a1 001 _ {
001 £ : ) ——
n —
047 2018 2014 ) H 3012

N2 Visitas de Inspeccidn de 55T {ohra)
M2 da visitas Tatal 2022 Total Indicador{fml Indicador (/ml Variacion
(L) {Uids]) 2021 uds) construido) construido)
2022 2021

N2 Visitas de Inspeccidn de 55T {Mantenimiento y Operacian)
N2 de visitas Total 2022 Total 2020 Indicader{/n? Indicador (/n2 Variadian
{ud) (Lids) {uds] inskalacion) instalacian)
2022 2021

Se llevan a cabo una serie de reuniones empresariales para coordinar las obras, mantenimiento
y operaciones de las diferentes instalaciones. Asimismo, se desarrollan estudios en las oficinas
para detallar las condiciones de seguridad, salud y trabajo de cada uno de |os centros.
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M2 Reuniones CAE Qbras
M2 reunicnes Total 2022 Total 2021{uds)  Indicador (fmi Indicador {/ml Varlacion
{ud) {Uds) eonstruido) constfuldo)
2022 2021
253 0,0045 0,0017
M2 Reuniongs CAE Mantenimlienta y Operacion
N reunlones Total 2022{Uds)  Total 2021(uds)  Indicador [/nt Indlcadat (/nE Variacion
{ud) instalacion) instalacion)
2022 2021

NE Planes de seguridad realizados o actualizades [obra
e Pas{ud) Total 2022{Uds}  Total 2021 {uds)  Indlcadar (/mi Indicadar {fmi Variacisn
construido) construldo)
2022 2021
375 / 00,0025
ne Evaluaciones de Rlesgo realizadas an oficina
NEEVR oficina  Total 2022(Uds]) | Totzl 2021{uds)  Indicadon {/n? Indicadar [/n® Variacion
(e} oficinas] 2022 oficinas)
2021

N2 Ewv, Total 2022|Uds)  Total2021(uds)  Indicador{fn® Indicador (fn% Variatidn
Higienicas (ud) alicinas) 2022 oficinas)
2021
Total [} 5 b,0000 0,2041 -100%

Para garantlzar en todo momento la seguridad y salud de los profesionales, Redexis cuenta con
detallados planes emergencia y de autoproteccian en las oficinas e instalaciones, que conllevan
la realizacion periddica de simulacros para asegurar en todo momento el correcto
funcionamiento de estos planes, su necesidad de actualizacion y para que todas las personas
sepan cdmo actuar en determinados momentos.
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M2 PEI's realizados
NEPEIs [ud) Total 2022 Total 2021 (uds) Indicador ({n2 Indicador {/nt Variacion
[Lids) Instalation) Instalacion)
2022 2021

N2 PALIs realizados
N paU's(ud}  Total 2022{Uds)  Total 2021 {uds) Indlcador [fn® Indicador (/n2 Varlacidn
instalacidn) jnstalacion)
2022 2021

MY Documentos de Proteccidn contra Explosiones realizados

N DPE’s [ud] Total 2022{Uds)  Total 2021 (ids) Indicador [/n2 Indicadar [ /n® Variagion
Inatalacion) instalacian)
2022 2021
Total 48 38 0,0124 0,0120 | 4%
N2 Simulacros Realizados en Instalaciones

MEsimulacros Totdl 2022{Uds)  Total 2021(uds) Indicador (/n® Indicador /n® Variacian
Inst. (ud) instalagion) Instalacion)
2022 2021
56 | 0,0142

N2 Planes de Emergencia realizados en ofidng
M2 PE {ud) Total2022(Uds) Total 2021[uds) indicador [/n2 Indicador (/n? Variacian
aficina) 2022 oficina)
2021
Total 1 5 0,0538 0,2841 -B0%

Leyendar MY 0 Manle pimlento v operacianes; CAE: Conrdinacion do actividades esmpresariaies; BVE Pyalusciones de riesgo;
PEl's: Mlanes de emargancta lilefior] PAU's: Flanes de autnprateraidng ¥ Plineg do emergenciz.

La formacidn en materia de seguridad y salud s clave para Redexls, por lo gue desde |a
direcclon de GEMASST se |levan a cabo acciones formativas que buscan integrar estos aspectos

en la plantilla y concienciar sabre los posibles riesgos en el desarrallo de su actividad, sablepdo
asl como detectarlos.

N2 Acciones Formativas Realizadas

p— : Indicadot indicadip
MNEAF( Ud) Hasal 02 i'a.all I:,['w] \/empleado) [fempleadal Variacion
(Ll 2031 2022
fotal 265 1,3K70 1), 7380
N2 Horas Formacion impartidas
a ,_ e - 5 ; Indicador Indicador
NZ Horas Formacion impartidas (H | rotal 2022 anall 2021 Ifempliado),  |fempleada) UiHaciEn
l i iH) 2021 2022
1994 24()2 39760 aHHR2 o
N2 Trabajadores Formados I.-l1
f
'\

Indicador Indicadar
[fempleada) [fempleada) Varlacidn
2071 2022

Total 2027 Total 2021

ME Frabajadores Formados( Ud ) (i) )

Tak| TR 16 14357 20008 10!

|eyernda: WY O Manteniniento y operacinnes; CAE: Coordinacidn de actividades empresariales; EVR: Evaluaclones
de riespo; PECs: Planes de emerganda Interer; PAL'S: Mlanss de autoproteccidn; BE: Planes de emergencia.
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4.4. Relacicnes saciales
GRE 3.3 403-1, 4034, 4081, GRS - 30

Redexis ha aprobado en 2022 su Il Convenio Colective de empresa que tiene comao principales
ahjetivos establecer un mareo regulador tnico que famente la estabilidad tabaral y se alcance
una sustandial mejora en las condiciones de trabajo, en cuyo émbito se encuentra el 954% de las
persanas trabajadoras de Redexis, Este Convenio estard vigente hasta ef 31 de diciembre de
2025 y reconoce mejoras coma:

s Uno de Ios aspectos principales es k2 mejora y modernizacidn e las condiciones de
flexibilidad para favorecer la conciliacidn y el bienestar de las personas de Redexis,
contanda como medida mas destacable la implantacidn de un madelo de trabaje a
distancia de hasta ef 42% de |a jornada para aguellos puestos de trabajo gus no
requieran presencia fisica y siempre con cardcter voluntario.

Las opciones contempladas a eleccion de las personas trabajadoras son:

a] muodalidad de trabaio a distancia un dia a la semana

Bl modalidad de trabaio a distancia dos dias a la semana

ch  modabidad de trabajo a distancia bodas 1as tardes y una mafiana a fa semana
durante la jornada partida de invierno que se transfarmard en dos diss a |a
semana duyante |a jornada intensiva de verano

di Adicionalmente a lo anterior, tedas las personas trabaladoras dispondran
de una holsa de 10 dias de lrabajo a distancia anuales gue se podran
acumular en 2l periodo de jornada intensiva de tal manera gue permitira
trabajar en remoto durante dos semanas completas durante este periode.

«  Ampliacion de la flexibilidad, reduciendo el tiempo minimo de interrupcian para |2
comida y aumentade el periode de jornada intensiva de verano.

s Reduccidn de ks jornada anual total, aumentanda 1as jornadas de descanso.

«  Ampliacién y mejora en algunos de las permizos retribuides poer Convenio.

«  Definicién de un nuevo reglamente de desconexidn digital en el que se regulan los
derechos a la desconexion, favereciendo la conciliacian entre la vida laboral, familiar y
personal, y garantizando el tiempo de descanso y vacaciones.
£l Convenio mantiene un modela de incrementos anuales ligados al beneficio operative
de la compafiia (EBITDA) y ademas, garantiza una mejora progresiva de |os salarios base
par Convenio con un 3% de incrementa anual durante su vigencia,

El 11l Convenio Colectivo arficula las relaclenes laberales de fe Compafifa v reconoce |2
existencia de un Comité Intercentros, imegrade por un maxime de 5 miembros, que serédn
designados de entre los componentes de los distintos Comités de Centro y/o Detegadoes de
Personal de la empresa,

Este Comité tlens las sipuientes atribuciones:

al Ser interlocutor valido frente a la parte empresarial en aquellos asuntos individuates o
celectives en los que ef Carmité Intercentros haya recibido ta delagacion expresa del Comité
de Ceintro, Delegado de Personal y/o de aquellas personas trabajadaras gue soliciten su
imervencion, por lo gue en tal caso fas decisiones gque adopte et Comlitd Intercentros seran
vinculantes para quienes le hayan otorgado la defegacion.

b) Anualmenta la empresa informa at Comlité Intercentros acerca de los planes a nivel global
de la empresa en materia de contratacion.

¢} La empresa informa anuatmente al Catmité Intercentros acerca de los planes a nivel global
de la ernpresa en materia de formacian
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d) El Comité Intercentros tendrd la representacion legal de las personas trabajadoras a todos
los efectos en |as materias de caracter colectivo sefialadas en los articulos 40, 41, 44.9, 47,
y 51 del Estatulo de los Trabajadores siempre que las medidas de la empresa en estas
materias afecten a mas de un centro de trabajo de la empresa, asi como en lo que concierne
a lo dispuesto en el articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores.

Ademas, coma parte del dialogo social, son de destacar los siguientes
A, Redexis cuenta con la presencia de los sindicatos CCOO y UGT, gue tienen constituidas
sus respectivas secciones sindicales.
B. A 31 de diciembre de 2022 hay 19 Representantes Legales de los Trabajadores en todos
los centros de trabajo con posibilidad de promover elecciones sindicales.

[, Esta vigente el | Plan de igualdad del grupo v en éste se establece una Comision de
Seguimiento que tiene la responsabilidad de realizar el seguimiento y la evaluacion del
Plan con una reunidn ordinaria anual y la posibilidad dos reuniones extraardinarias,

E. Todos los afigs se acuerda con la representacion legal el calendario laboral de todos |os
centros de trabajo.

La consulta y participacian de |as personas trabajadoras en materis de Seguridad e Higiene en
el Trabajo, establecida mediante negociacion colectiva, se articula s traves de los 6 Comités
Territoriales de Seguridad y Salud (CT55) v 1 Comisidn de 55T:

CTS5 Zona Centro

CT5S Levante

CTSS Andalucia Orlental
CTS5 Cadiz

CT55 Zona Marte
Comision S5T Mérida
CT55 Zona Baleares

B T o s T T [ Y

Los Comités de Seguridad son drganaes paritarios y colegiados de participacion, destinados a la
consulta regular y perigdica de las actuaciones de la empresa en materia de prevencion de
riesgos laborales, Estan formados por los delegados de prevencién, de una parte v por los
representantes de Redexis de otra (Directores Territoriales, Delegados, etc ), en nimero igual al
de los delepados de prevencion. Cada Comité cuenta con un presidente y un sécretario, A las
reuniones del Comité podra asistir como asesor con voz, pero sin voto un representante del
Servicio de Prevencian. Dada su cualidad de érgano paritario y colegiado de participacion, todas
sus actuaciones deberdn realizarse de forma conjunta, previo acuerde por mayoria simple de
sus miembros y por escrito; y con representacion de ambas partes. Dichos comités se relinen
trimestralmente, sl bien pueden convocarse con cardcier extiaordinario,

Cada Comiteé, coma organo de participacion destinado a la consulta regular y periadica de las
actuaciones de las empresas gue conforman REDEXIS en materia de prevencion de riesgos,
tendrd las sigulentes competencias y facultades referidas a las actividades desarrolladas en los
territorios:

a) Participar en la elaboracién, puesta en practica y evaluacion de los planes y programas
de prevencion de riesgos.

b] Debatir, antes de su puesta en practica, la eleccion de la modalidad organizativa de la
empresa y, en su caso, la gestion realizada por las entidades especializadas con las que
la empresa hubjera concertado Ia realizacidn de actividades preventivas; los proyectos
en materia de planificacion, organizacion del trabajo e introduccion de nueévas
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g)

tecnologias, organlzacidn y desarrollo de fas actividades de proteccion, prevencidn,
proyecto y organizactan de la formacion en materia preventiva,

Promover iniciativas sobre métodos y procedimientos para la efectiva prevencian de
los riesgos, proponlendo a la mejora de las condiciones o la correccion de las
deficiencias existentas,

Conocer directamente la situacion relativa a la prevencion de riesgos los centros de
trabajo, realizando a tal efecto las visitas gue estime oportunas.

Conocer cuantas documentos e informes relativos a las condiciones de trabajo sean
necesarios para &l cumplimiento de sus funciones, asi como los procedentes de la
actividad del servicio de prevencion, en su casa.

Conocer y analizar los dafios producidos en la salud o &n la integridad fisica de las
personas trabajadoras, al objeto de valorar sus causas y proponer las medidas
preventivas oportunas.

Conocer e informar la memoria y programacion anual de servicios de prevencion,

A parte de estos 6 Comités de Seguridad tarritoriales y 1 Comisian, se mantiene durante el 2022
la celebracion del Comité Interterritorial de Seguridad y Salud (CISS), Este Comite se redne
semestralmente y estd constituido por 5 miembros de empresa el Director de Operaciones,
Director de Ejecucion de red, Divector Territorial de Baleares, Director Territorial de Norte v por
la Directora de Talento {(RRHH) y por 5 reépresentacion de los trabajadores de los diferentes
territorios y secciones sindlcales. La figura de secretaria recae en la directora de GEMASST, con
voz pero sin voto, y como asesor el Responsabie del SPP, con voz, pero sin voto,

El CIS5 tiene todas [as competencias y facytades descritas a continuacion, cuando éstas superan
el &mblto territorial de cada uno de los Comites de Seguridad territoriales:

a)

Promover la observancia de las disposiciones legales vigentes para prevenir los riesgos
laborales en todo el &mbito del Grupo Redeyis.

a. Participar en la elaboracion, puesta en practica y evaluacion de los planes y
programas de prevencion de riesgos.

b. Debatir, antes de su puesta en practica, la eleccién de |3 modalidad
organizativa de la empresa y, en 5u caso, la gestién realizada por las entidades
especializadas con las gue la empresa hubiera concertado Ja realizacidn de
actividades preventivas; los proyectos en materia de planificacidn,
organizacion del trabajo & introduceldn de nuevas tecnologlas, organizacion y
desarrollo de las actividades de proteccion, prevencion, prayecta vy
organizacion de la formacidn en materia preventiva,

c. Promover Iniciativas sobre métodos y procedimientos para la efectiva
prevencion de |os riesgos, propontendo la mejora de las condiciones o la
correcclon de las deficiencias existentes.

d. Conocer directamente la situacidn relativa a la prevenclon de riesgos los
centros de trabalo, realizando a tal efecto las visitas que estime oportunas,

g. Conocercuantes documentos e informes relativos a |as condiciones de trabajo
sean necesarios para el cumplimiento de sus funciones, asi como los
procedentes de la actividad del servicio de prevencidn, 2n su caso.

f.  Caonocery analizar los dafios producidos en la salud o en 1a integridad fisica de
los trabajadores, al objeto de valorar sus rausas y proponer las medidas
preventivas oportunas.

g. Conocer e informar la memoria y programacion anual de servicios de
prevencian,

h. Emitir los informes y dictaimenes que se zoliciten por parte de |os CTS5,
respecto de aquellas cuestiones quea superen su ambito territarial.
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|, Informar a los CTS5 de las conclusiones adoptadas en el CISS cuando sea de.
interas general su conocimiento,

|- Conocer sobre las cuestiones que les sean trasladadas por los CTSS,

k. Conocer e informar, con cardcter anual, de la evolucion del programa de
formacion establecido en materia de seguridad y salud.

|, Conocer el resultado de las auditorias externas en materia de seguridad y salud
gue, de manera obligatoria o voluntaria, tuviera implantadas la empresa.

m. Conocer los planes preventivas y ser informado de los procedimientos de
segutidad elaborados para |as distintas lineas de negocio,

Ge igual forma hay establecidos Comités de Sostenibilidad y Comités de Medivamblente y
Energia Territoriales {reunidos con cardcter semestral).

Para Redexis, la transparencia y el didlogo constante con fodas las personas que forman parte
de la Compafila es esenclal, siendo aspectos clave para la gestion esencial de la comunicacion.
Redexis cuenta con un portal interno (comunicacion@redexis.es) para establecer una
comunicacion compartida entre todas las dreas y departamentos. Asimismo, este portal se
utiliza para informar de todos los logros e hitos alcanrados. A través de este canal se fealizan
todds las comunicaciones relativas a eventos internos y actividades con empleados, que
constituyen una parte fundamental de la actividad interna de |a Compaiiia.

Durante 2022, se ha puesto en marcha un nuevo formate de comunicacion interna denominado
“Punto de encuentra”, que tiene el ohjetivo.de informar, Invalucrar, escuchar y dar respuesta a
las preguntas, dudas, inquietudes o ideas de los empleadas. Esta herramienta establece una
nueva forma de comunicarse internamente, mas directa, participativa, transparente, reclproca
v poniendo-a los empleados en el centra de las decisiones, El primer "Punto de encuantro” se
celebra de forma semipresencial el dia 8 de marzo, el segundo se realizo de forma presencial el
dia 30 de junio, valviendo a reunir a los empleados de tadas las delegaciones de Espafia tras la
parada obligatoria de este tipo de eventos por la pandemia. El tercer punto de encuentro, se
celebro de forma online en octubre. En los tres eventos los empleados pudieron lanzar
preguntas de forma andnima gue fueron contestadas por el Consejern Delegado y el resto del
Camité de Direccicn durante la celebracion de fos mismos.

lgualmente por primera vez en 2022, se ha puesto en marcha una nueva herramienta
“Reflexiones del CEQ" una carta escrita por el CEO de la compafiia y enviada de farma mensual
a todos los empleados, hadendo Un repaso de tode lo gue acontecido a lo largo del mes, y de
las futuras acciones mas proximas.

Asimismo, de farma mensual 52 envia una Newsletter con los hechos e hitos méds importantes
acontecidos durante el mes anterior, incluyendo una entreyista a un departamento de la
comgaiifa, dando asi 2 posibilidad de conocer de forma mas cercana al resto de compafieros,

Otra herramienta de comunicacion esencial es la Intranet, a la que tedas las personas
trabajadoras tienen acceso y en la que pueden consultar todas las noticias sobre la Compafiia,
normas, documentacion, acceder al campus y demas canalés de Recursos Humanos, etc., siende
la Intranet clave a la hora de establecer vinculos entre |a empresa y las personas trabajadoras y
una fuente fiable de Informacidn sobre aspectos corporativos.

El canal Compromiso Redexis se cred dentro del area de Responsabilidad Soclal Carporativa

(RSC) v, @ través del mismo, se informa de todas las iniciativas que lleva a cabio el departamernto

con las personas trabajadoras de forma activa, buscando aumentar el sentido de pertenencia y
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hienestar con 1a empresa. En noviembre de 2022, se lapzd &/ 1l Concurso de dibujos infantiles
"Redexis ilumina tu Navidad”, para seguir hactendo hincapié en el desarrolle emocional y
bienestar de los nifios y nifias. El concurso, dirigido a hijos & hijas de las personas trabajadoras
menores de 13 afios, se dividio an diferentes categorias por edad, y con el que optaban a
diversos premios y 2 |z posibilidad de poder ser el Christmas navidefie de Redexis en 2022,
Asimisimo, a través de este canal se informa de todas las actividades de veluntariado y
responsabilidad social corporativa en 'las que los empleados pueden formar parte y colaborar,
siendo muchas de ellas puestas en marcha por la Fundacion Redaxis,

4.5 Formacion
GHI 3.3, 205-2, 404-1, 4D4-2, 4043

En nuestro compromisocon las personas que conforman Redexis, desde el drea de Talento se
disefian e Impulsan los programas y acciones formativas gue ayudan a desarrollar las
capacidades necesarias para adecuarse a los retos de |la compafiia y las habllidades que ayudan
al desarrolle personal v profesional.

El objetivo del drea de Talento es que el 100% de los empleados tengan acceso a formacion
adecuada a sus necesidades de aprendizaje v desarrollo, En este sentido la compafiia ha
reforzadn su oferta formativa epfocando  nuestros esfuerzos y recursos en dotar de
conccimientos v herramientas en todas aguellas dreas estrategicas y de crecimiento, con
especial relevancia en los nueves negocios v las nuevas energias renovables,

Durante el afa 2022, las areas de formacidn mas relevantes han sido:

»  Formacidn Técnica: por segundo afio consecutivo, hemos puesto a disposicion de toda
la plantilla un catdlogo de mas de 800 cursos sobre sector energético, Infraestructuras,
gestion de proyectos, etc. desarrollados por los principales expertosy universidades del
pais.

« Formacion en Nuevos negocios: Los cursos que méds matriculaciones han tenido son los
relativos a energlas renovables, como Blogas v Biometano, Hidrégeno, Energia solar v
fotovoltaico, En total, se han realizado mas de 1.400 haras de formacion a traves de esta
Escuela.

»  Formacién Corporativa: formacion en temas de interés general o de obligade
cumplimiento para toda la plantilla, como el Programa de Blenvenida para nuevos
empleados “Somos Redexis”, nuestras normas internas v codigo de conducta
incarporadas en Gobierno Corporativo, nuestro Plan de lgualdad, programa de Ventas,
el

e Formacidn en Habilidades, Comunicacion y Liderazgo: abierta a todas |as persanas que
guieran mejorar sus habllidades sociales y personales, asi como la y de gestion de
‘equipos, p e, Comunicacion y Escucha, ldiomas, Inteligencia Social, Cumple tus
propositos, etc.

¢ Formacldén en Tecnologia y Ciberseguridad: Formacion para toda la plantllla sobre
herramientas gue permiten ser mas efidentes y conocimientos sobre seguridad de |a
informacion. Algunos talleres han sido Phising, Metodologias Agile, Excal, Office 365 y
Teams.

& Formacion en Seguridad, Salud y Medioambiente: Desde el drea de GEMASST,
promovemes |3 prevencion de riesgos, |8 seguridad y salud de todos, asi coma la
farmacian en temas medicambientales, movllidad, etc.
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Durante el 2022, hemos potenciado formatos gue nos permiten llegar a mas empleados para
abordar temas de interés estratégica, como el Hidrogeno, Biogds v Biometano, a través de
webinars, foros y masterclass con expertos reconocidos a nivel nacional y mundial,

Tras el regreso a las oficinas y despuds de dos afios de pandemia, hemos vuelto a realizar
formacién presencial, abarcando una gran variedad de temas, entre |os que destacamos:

& Project Management: formacion para perfiles técnicos, enfocada en gestion de
proyectos y que permite la preparacidn para el examen de cartificacion.

= Power Bl: formacidn para personas de diversas funciones que tienen que analizar y
prezsentar datos de diversas fuentes de manera dinamica y visual,

* Autoconsumo Fotovoltsico: formacion destinada a perfiles técnicos y comerciales, con
foco en el mercada; sector, infraestructuras; ete.

Tambien hemos querido atender las necesidades de formacion que pueden guedar fuera de
estas dreas v contenidos, fornentando el sistema de Retribucion Flexible y poniendo en marcha
un sistema de subvencidn de Masteres @ través de nuestro partner Structuralia, gue posibilita
realizar alguno de los 100 Masters v cursos de postgrado con titulacidn oficial de Unlversidades
espafiolas, en los que el alumno fiene acceso a todo el contenido de manera gratulta ysolo tiene
que pagar las tasas del TEM si decide obtener el titulo,

Por ultimo, con el objetivo de dar a conocer a toda la organizacian nuestra nueva Misidn, Visign
¥ Valores, hemos organizado los talleres “Los Valores que nos Unen"”, donde se han presentado
de manera dindmica y participativa nuestros seisValores y los comportamientos que los definen.
Dichos talleres se hicieron en formato presencial y se realizaron un total de 11 talleres en todas
las Regiones y centros de trabajo de Redexis con la participacion del 100% de la plantilla.

Con todo elto, hemos conseguido cast duplicar el nimero de horas por empleado v afio, ya que
emos pasadade 21 horas en 2021 a 41 horas en 2022;

ACCIONES FORMATIVAS Participantes Horas

2021 2022 2021 2022
Formacidn Corporativa 171 1203 133 3104
Fortriacion eh Habilidades, Comunicacion 106 13 1507 &0
y Lderazgo
farma;cu:[ri Tecnologica y Seguridad de la 128 137 187 a0y
informacian
Formacion en Nuevos Negocios inz 407 551 1415
Farmacion Técnica v Financiera 446 05 A.644 6:169
Furmacmn1 e Sepuridad vy Salud, 01 174 417 2 Gig
Medicambiente
Total 1.305 3.433 7.639 14.301
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4.6 igualdad
GRI 3-3, 405

Redexis apiesta firmemente por fa iguatdad de aporiunidades entre todas las personas
trabajadoras, proveedores y cantratistas, al igual gue el impuiso de |a diversidad y el rechazo de
cuakquier forma de agresién, acoso o trato diferents por razones de sexo, razq, edad, ele

£s por eso, que el 19 de marzo del 2013 se desarrolld su Cédigo ético y de conducta siguiendo
estas principics, dande se recoge of compromisg con la ética empresarial v |3 transparencia
garantizando asi el comportamiento ético de todas las persenas que componen Redexls. En este
Codigo se recogen los valores y bucnas préacticas gue deben regir dentro del seno de la
organizacidn y gue alectan a todos los profesionales en el desarrollo de su actividad. Se
establecen una serie de normas corporativas aplicables gue se encuentran disponibles para
tndas |as personas trabajaderas en la Intranet, y gue velan por los principios de |gualtded ¥
diversidad:
» Norma GOB 02; Comunicacidn de hechos suptestamente irregulares.
« 515 01: Uso det carrea electrdnico y sistemas informaticns frente a situactones de acosa,
+  MNorma GOS 13 Protocolo de prevencidn y actuacidn frente a situaciones de arcaso.
Dicha norma tiene come objete prevenir ol acoso en el dmbito 1abasaly, en caso de gue
se produjera una sitliacion gue pueda ser calificada como (al, definir los oriterios de
actuacian.

Redexis cuenta asimismio con una Pelitica de Diversidad e igualdad, a través de la cual la
Compafiia se compromete a promover la igualdad v ks diversidad y a apostar por una cultura
empresarial dande se vatora el talente, reconociendo que los profesionales que canforman la
organizacion pueden tener diferentes origenes y experienclas que pueden aportar
conacimientas valiosos, evitando cualquier forma de discriminacion. Esta Politica se aplica a
todos los ambitos de la Compafiia, sientta de abligado cumplimiento para todos los
profesionales v teniendo especial relevancla a la hora de Hlevar a cabo procesos de seleccion y
contratacidn de personal. Redexis se compromete asl a tratar a todas las personas con respeto
y dignilad, garantizando entornos laborales inclusives, comprensivos y solldarios en los que
todas las personas puedan desarrolar su actividad. Astmisma, la Compafiia se comprameta a no
ejercer ni 1olerar ningun acto de discriminacién dentro de su seno, incluido el acoso par razon
de sexq, orientacién sexual, género, estada civil, situacion faboral, raza, discapacidad,
nacionalidad, religidn, creencias, edad o cualguier otra circunstancia. Con eslo, se detenming
que |a seleccidn de personal para su conlratacidn, promocidn, formacion a clalguier otro
beneficic de caracter taboral se llevard a cabo y se decidird en funcidn de las aptitudes y
capacidades individuales, en base al métite de cada une.

Entre las medidas adoptadas en Redexis durante 2022 para intagracion y accesibilidad universal
de las personas con discapacidad, se encuentran:
. La contratacian directa de parsonas con discapacidad reconocida.
. La firma de un contrato con |a empresa Hunion Retail y Comertiallzacidan 5.A.U.,
acreditada como Centre Especial de Emples, coyo objeto es el suministro de material y
consumibles de oficing v papelet(a, trabajos de imprenta ¥ artes gralicas y regalos de
ermpresa, institucional, publicitario y promocional.
. La firma e un contrato con |3 empresa INTEGRA, acreditada comeo Centro
Ezpecial de Emples, cuye chjete es la prestacion del servicio de recepridn en las
delegaciones de Paima de Mallarca, Murcia y Avila,
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A través de estos dos contratos, se reconoce a Redexis el certificado de excepcionalidad, v
damos cumplimientoa las medidas alternativas, tal y como establece el Real Decreto Legislativo

1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de.

derechos de las personas con discapacidad v de su inclusian sodal.

La Compaila cuenta |gualmente con un Plan de lgualdad que determina gue, a la hora de
seleccionar y contratar personal, se Impulsa la presencia de mujeres especialmente en los
ambitos en los gue estdn menos representadas, y fomenta la promocién y desarrollo profesianal
de la mujer a posiciones de mayor responsabilidad dentro de la Compafila. Uno de sus principlos
es asegurar la igualdad de oportunidades y eliminar cualquier sesgo por razones de sexo do las
politicas de remuneracion de la Compafifa, fomentando una cultura basada en la igualdad de
trato tanto interna comeo externamente,

Este afio nos hemaos comprametido a realizar una serie de acciones hasta el afio 2026 que nos

permita conseguir nuestro objetivo de tener un 30% como minimo de mujeres en puestos de.

responsabilidad. Dichas acciones se apoyan en tres palancas clave: Atraer, Desarrollar y Fidelizar
el mejor tatento femenino, apostando por el desarrollo interno, fomentando la atraccidn de
talento femenino que nos permita construir las bases del futuro y comprometiendo y fidelizando
dicho talento.

La Compafiia se encarga de Introducir la perspectiva de género en el tratamiento de Ia salud
labaral, impulsando |3 Igualdad de oportunidades en la prevencion de riesgos laborales y
estableciendo medidas de proteccidn, ayudas, apoyo e informaclon a las victimas de violencia
de génerg,

Para lograr el obletivo de igualdad, Redexis se preocupa de garantizar la conciliacion familiar de
todas las personas estableciendo una serie de medidas:

s Amplia flexibilidad en la hora de entrada.

# Posiblidad de acogerse a la modalidad de trabajo a distancla gue se desee. O bien
trabajara distancla dos dias a la semana o las tardes y un dia a lasemana.

» Bolsa de 10.dias de trabajo a distancia a disposicidn de cada persona,

¢ Posibilidad de cumplir fa jornada flexible en computo semanal.

s Establecimiento de dfas no laborables &l 24 y 31 de diciembre.

e Establecimiento de la Jornada Intensiva desde |a Gitlma semana de Junio hasta el 15 de
septiembre; incluyendo el dia laborable previo a |a festividad de Reyes, al Inicio de
Semana Santa y a los dias previos al 24 y 31 de diciembre.

» Bolsade 16 horas anuales para asuntos personales y necesidades familiares con cargo a
las vacaciones anuales, destinadas a todas las personas que precisen de ellas.

s Reduccién de los desplazamientos y viajes de trabajo desarrollando la tecnaologia que
facilite su ejecucidn por medio de sistemas de comunicacidn y videoconferencias.

e Mejora en los derechos de cambiio en el régimen horario para las personas a cargo de
persanas dependientes, victimas de violencia de género o victimas del terrorismao.

+ Concesién de ayudas para por nacimiento y para el page de la guarderia de los hijos e
hijas de las personas que trabajan en Redexis.

Para garantizar el cumplimiento de estos planes y politicas, asi como pars actuar frente a actos
irregulares, de discriminacion o acoso, Redexis ha puesto a disposicion de todas las partes
involucradas canales de denuncia tanto internos como externos. A través de estos, cualquier
empleado o persond relacionada con la Compafifa puede mostrar sus inquistudes incluso de
forma andnima.
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5. Nuestro compromiso con el respeto de los derechos humanos
GRI3-3, GRI'2-23, GRF 2-26_, 413-1,412-2, 412-3

A traves del Codigo de Conducta del Grupo Redexis, donde se recoge el compromise de la
empresa con los principics de 13 ética emprasarial y la transparencia en todos los ambitos de
actuacian, se establecen un conjunto de principios y pautas de conducta dirigidos a garantizar
el comportamiento ético v responsable de todos Jos profesionales del Grupo Redexis en el
desarrollo de su actividad. Este cddige de conducta ha sido aprobado por el Consejo de
fdministracion. Este codigo pretende determinar los valores y buenas practicas que deben regir
la conducta empresarial en su canjunto, e igualmente la conducta de todas agquellas persanas
vinculadas a Redexis de manera directa e indirecta, en el cumplimiento de sus funcianes y en
sug relaciones profesionales.

Une de |os pilares fundamentales dentro de Ia cultura corporativa de Redexis es |a transparencia
e integridad en el desarrollo de su actividad, Por ello se han aprobado distintas normas internas
(y modificado otras), que desarrollan el Codigo de Conducta para trasladar la importancia de
estos.valores a sus empleados;

s Norma GOB 02: Procedimiento de comunicacion de hechos supuestamente frregulares
del Grupo Redexis.

* Norma GOB 06: Atenciones institucionales,

s Norma GOB 07: Relaclones con los miembros de las Administraciones Plbilicas,

s Norma GOB 08: Prevencion de blanguee de capitales, financiacion del terrorismo,
cohecho vy corrupcion,

* Norma GOB 09: Convenlos de colaboracian can entidades del sectar publico, modificada
en marzo de 2022, con el objeto de revisar el procedimiento para |a suscripcion de los
Convenios de Colaboracion.

¢ Norma GOB 12: Reuniones con organismos y Administraciones Publicas, modificada en
marzao de 2022, con el objeto de revisar [as reuniones a autorizar,

s Norma GOB 13: Protocolo de prevencidn y actuacion frente a situaciones de acoso.

s  Norma GOB 17: en materia de Defensa de la Competencia, aprobada en mayo de 2022;
tiene por objeto desarrollar los parametros de conducta para el cumplimiento de las
normas de defensa de la competencia,

¢ s Norma GOB 18: sobre Canflictos de interés, aprobada-en mayo de 2022; tiene por
objeto desarrollar |as directrices a tener en cuenta por todos los profesionales del Grupo
Redexis para prevenir y gestionar, en su caso, los conflictos de interés gue puedan surgir
en el desarrollo de sus actividades profesionales,

e La Norma GOB 19; Plan de prevencidn de riesgos penales, aprobada en diciembre de
20232; tiene por objeto desarrollar el modelo de organizacion, prevencidn, gestidn y
control de riesgos penales del Grupo Redexls, asegurando la efectividad de unos
criterios de actuacian y procedimientos de control que minimicen tales riesgos.

¢ La Norma GOB 20: sobre el funcionamiento del Comité ESG, aprobada en diciembre de
2022; tiene por ohjeto determinar los princlpios de actuacidn y régimen de
funcionamiento interno del Comité de ESG (Environmental, Social and Governance o
“ESG" porsus siglas en inglés).

s  Norma EXP 01: Verificacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias y de la
seguridad soclal en el marco de las ofertas publicas.

s La Politica 551, SEG. 02: de uso aceptable de activos, modificada en marzo de 2022,
como consecuencia de su adaptacion a la actualizacién de normas de aceeso al correo
elactrinico.
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Redexls cuenta con urma Politica de Derechos Humanaos, a través de la cual se compromete a
respetarlos en todas las fases de su actividad, slendo parte fundamental de su responsabilidad.
Actraves de esta Polltica, la Compafila busca asegurar la proteccén de los Derechos Humanaos,
tanto entre sus empleados como entre los demas Grupos de Interés, Se basa en la Declaracidn
de Derechos Humanos de la ONU y estd compremetida con las diferentes regulaciones vigentes
en materia de derechos humanos, integradas dentro de esta Politica:

a LaDeclaracian Universal de Derechos Humanos de las Naciones Unidas.

e [l Pacto Mundial de |as Naciones Unidas.

® El Pacto Internacional de Derechos Fvondmicos, Sociales y Culturales de las Naciones

Unidas.
e  FEiPacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos de las Macionas Unidas,

s las Directrices de la Organizacion para la Cooperacidn y el Desarrollo Econdmico para:

Empresas Multinacionales.

s los convenios fundamentales de la Organizacidn Internacional del Trabajo.

* |a Convencian de las Naciones Unidas sobre los derechos del nifio,

¢ La Convencion de las Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con
discapacidad,

* La Convencion de las Naclones Unidas sobre la eliminacidn de la discriminacion contra
la mujer.

»  Los principios de libertad de expresion y privacidad de 13 Iniciativa de la Red Global.

s laAgenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,

El compromiso de Redexis en materia de Derechos Humanos se refleja en todas las operaciones
comerciales que se llevan a cabo, teniendo como objetivo generar un impacto positive y un
crecimiento sostenible en las zonas y territarios en los que opera la Compafifa. Este desempefio
se comunica a todas las partes interesadas de forma anual através del Informe Anual y del
Informe de Sostenibilidad,

Ademas de todo estg, el Grupo Redexis también cuenta con el procedimiento de homologacion,
seguimientoy evaluacion de proveedores, el cual tiene como fin velar para que cualgquier tercero
e suministre bienes o preste serviclos a Redexis esté cualificado de acuerdo con los estandares
de transparancia y ética empresarial, seguridad v salud, calidad y medio ambiente de Redexis.

En el afio 2018 se constituyeron en el seno del Consejo de Administracion la Comisidn de
Nombramientos y Retribuciones y |a Comisién de Auditoria y Riesgos, a pesar de que no existe
requerimiento legal a este respecto, dentro del ejercicio de transparencia y diligencia por el que
apuesta Redexis, Adicionalmente, Redexis cumple con toda la legislativa v normativa vigente en
Espafia en materia de derechos humanos.

Redexis se encuentra adherlda desde el afio 2014 al Pacto Mundial de las Naciones Unidas,
comprometiendose de esta manera a apoyar este proyecto mtemacional a través de sus
actividades y participa de forma activa en eventos, webinars e iniciativas promulgadas por esta
asociacion,

Asimisme, como medida de prevencion, cada vez que se aprueba una norma interna, se
comunica toda la Compaiiia a través de comunicados internos, y se resalta la obligacion de
cumplimignto de esta, Toda la normativa interna se encuentra a disposicién de los empleados
en {a Intranet. Adicionalmente, para cualgquier duda o consulta sobre estas normas, los
empléados pueden ponerse en contacto con el departamento juridico.

Adicionalmente, a través del campus Redexis, se han puesto a disposician de los empleados
distintos cursos relativas a la normativa de aplicacion.
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lgualmente, por parte del Departamento de Cumplimiento Normative, durante el afo 2022, se
ha llevado un seguimiento de las distintas normas internas, a fin de comprobar el correcto
cumplimiento de las mismas por parte de los profesionales del Grupo Redexis,

6. Nuestro compromiso con la lucha contra la corrupcion y el soborno
GHI 3-3, GRI2-23, GHI 2-26, 205-1, 205-2, 205-3,

Desde la perspectiva de Gobjerno Corporativo, la compaiila tiene como objetivo segulr
avanzando y realizando todas las actuaciones necesarias en materia de buen gobierno. A estas
efectos, se har aprobado las normas y procedimientos internos gue han sido necesarios para
poder implementar estas actuaciones en &l Giupo.

En este sentide Redexls dispone de un Codigo de Conducta que materializa uno de los objetivos
de su estrategia como es la consolidacion de la “Responsabilidad Social Corporativa® ("BSC")
dentro de la cultura corporativa de Redexis. Este codigo de conducta recoge el compromiso de
la empresa con las principios de la ética empresarial y fa transparencia en todos los dmbitos de
actuacldn, estableciendo un conjunto de principios y pautas de conducta dirigidos a garantizar
el comportamiento ético v responsable de todos los profesionales del Grupo Redexis en el
desarrollo de su actividad. Este Codigo determina los valores y buenas pricticas que deben regir
la conducta empresarial y la de todas las personas vinculadas a Redexis de forma directa o
indirecta. Asimismo, el cddigoética de Redexis promueve el compromiso de la empresa con los
principios de la ética empresarial y la transparencia en todos sus ambitos de actuacian,
estableciendo un tonjunto de principios vy pautas de conducta dirigidos & garantizar el
comportamiento ético y responsable de todos los profesionales de Redexis en el desarrollo de
su actividad,

A estos efectas, se han aprobado distintas notmas internas para trastadar la importancia de
estos valores asus empleados, entre allas, destacan:
» LaNorma GOB 08, de prevencldn de blangques de capitalas, financiacion del terrorismao,
cohecho v corrupcion.
s La Norma GOB 02, de procedimiento de comunicacion de hechos supuestaments
jrregulares.
La Norma GOB D6 de atenciones institucionales,
La Norma GOB 07 de relacion con miembros de las Administraciones Pablicas.
La Norma GOB 10 sobre la Prevenddn de Situaciones de Abuso de Mercado.
La Norma GOB 17: en materla de Defensa de la Competencia.
La Norma GOB 18; sobre Conflictos de interés,
La Norma GOB 19: Plan de prevencldn de rigsgos penales.

@ & & & @

De entre las normas anteriores, cabe destacar |3 “Nerma de prevencidén del Blangueo de
Capitales, financiacidn del terrorismo, cohecho y corrupcion”, cuyo propdsito general es
desarrollar el marco de actuacion de las empresas de Redexls dentro del entorne general de
prevencion de delitos y, en particular, prevenir los potenciales riesgos en materia de cohecho y
corrupcion en los hegocios llevados a cabo a través de terceros. Durante el afio 2022 no se ha
reportadeo ningan caso de cormipeion,

Adicionalmente y como consecuencla de las modificacienes normativas praducidas en materia
penal por la entrada en vigor de la Ley Organica 5/2010, de 22 de junio, de reforma del Codigo
Penal, asl como por la Ley Organica 1/2015, de 30 de marro, de reforma del Cédigo Penal,
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Redexis ha aprobado la Norma GOB-19 "Plan de Prevencién de riesgos penales”, cuya finalidad
es establecer el modelo de arganizacion, prevencion, gestion y control de rizsges penales del
Grupo Redexis, asegurando la efectividad de unos criterios de actuaclon y procedimientos de
control gue minimicen tales riesgos, dando con todo ello cumplimiento a la exigencia establecida
en el Codigo Penal.

Por otro lado, Redexis ha aprobado una politica de gestion y control de riesgos, con el proposito
de establecer los principios bdsicos y el marco general de actuacion para la gestion de las rliesgos
a los gue se enfrenta Redexis, guiando y dirigiendo @l conjunto de acciones estratégicas,
organizativas y operativas, que permitan al Consejo de Administracion potenciar el
cumplimiento de los objetivos de la organizacion, en un marco de rigor y excelencia orientados
a la sepuridad yservicio en el desarrello de sus actividades,

Desde el "Campus Redexis” se han puesto a disposicion de los empleados los distintos cursos
relativos a la nermativa interna y se han desarrollado contenidos para que puedan seguir
avanzando en su desarrollo profesional. Entre los cursos a los que han tenido acceso los
empleados, cabe destacar el curso sobre el Codigo de Conducts v el curso sobre el
procedimiento de comunicacion de hechos supuestamente irregulares.

Dentro de |z estrategia de la compafiia para |levar a cabao sus objetivos en materia de gobierno.
corporativo se encuentra la comunicaclén y transparencia. Todos los empleados son
informados de la aprobacion de las distintas normas internas y tienen a su disposicion las
mismas de manera continuadaen la intranet de Redexis.

7.  Nuestro compromiso con el desarrollo sostenible
ERI 33, 203-1, 204-1

Elcompromiso de la Compafia con el desarrollo sostenible se ve reflejado también en |a Politica
de Sostenibilidad. Mediante esta Politica se manifiesta el compromiso del Grupo con el
desarrollo soclal, medicambiental, ético v sostenible, maximizando los impactos positivos, a
traves de una conducta integra y transparente con todos sus grupos de interés:

s Usuarios y clientes

o Personas trabajadoras

e (Comunidad financiera

» (Colaboraderes v proveedores

s Administraciones piblicas y entidades reguladoras

s Comunidad

La Politica de Sostenililidad recoge los principales compromisos de Redesis que estan presentes
en todas las esferas de su actividad. Este compromiso global se fundamenta en las siguientas
respansabllidades econdmicas, medivambientales, soclales, de seguridad v salud, de gestion
energética eficlente v de calidad v excelencia en los servicios:

»  Cumplimiento de todos les requerimientos legales vigentes, asi como de aguella
normyativa interna, codigos v politicas que el Grupo suscriba.

s Gestion responsable de los recursos econdmico-financierns,

e Potenciar el uso de Instrumentos financieros que incorporen elementos de vinculacion
a criterios de sostenibilidad en los casos en los que sea viable y ecandmicaments
razonable,

¢ Fomento de la innovacian, de nezocios sostenibles y de la economia circular.
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o Garanlia de suministro de energia de forma segura, eficiente y accesible, efreciendo el
mayor nivel de calidad posible en funcion de las mejores 1&enicas disponibles.

»  Gestion eficiente de los riesgos y oportunidades de todas las actividades, con el objeto
de prevenir dafios en las personas, blenes y en i medio ambiente.

# Actuacion integra y transparente con todos los grupos de interés, a través de [a
publicacion de informes periddicos y del fomento de la comunicacion activa y
hidireccional con los mismaos,

» |mpulsoy desarrollo profesional de las empleados de Redexis,

s Fomento de la conciliacion familiar y fabioral, asl como la igualdad de oportunidades
entre todos los trabajadores,

e Difusian de lacultura de sostenibllidad de Redexis a todos los grupos de interés,

» Desarrollo de acciones destinadas al desarrollo sostenible en aguellas comunidades en
las que se esté presente,

e Cumplimiento de los compromisos reflejados en su Polltica Integrada de Seguridad y
Salud, Medicambiente y Gestidn Energética, v su desarrollo y aplicacion a través delas
normas intermacionales de referencia y de su Sisterna de Gestion integrado.

Redexls, como operador de infraestructuras energéticas, juega un papel fundamental en el
desarrallo sostenible de las economias lacales en las que opera, Coma agente clave en el sector
gasista y energético espafiol, trabala para impulsar la actividad economica, la productividad
empresarial, el empleo, el medicamblenta, |a gestion de |a eficiencia energélica y la mejora de
la calidad de vida de las parsonas, comercios e industrias.

La estrategia de Redexis va llgada al desarrolle sostenible a través de todas sus areas de
actuacion, y el resultado de ello es el reconocimiento por parte de varias agencias de evaluacion
de las practicas ambientales, soclales y de gobierno de la empresa (ESG, Environmental, Social
and Gavernance), entre ellas GRESB y Moody's ESG Solutions (antes Vigeo Eiris).

= GRESB: en 2022 Redexis ha vuelto a abtener la calificacidn de cinco estrellas, la maxima
atorgada, en materia de ESG en el indice de sostenibilldad GRESE, manteniendo asilo
obtenide en el afio anterior v demoestrando su constancla con el cempromiso de
sostenibllidad. La Compafiia ha obtenido 4 puntos méas que en el ejercicio anterior,
alcanzando los 95 sobre 100, situandose por encima de la media de las empresas del
sector,

e Moody's ESG Solutions: esta compafifa internacional {anterior Vigeo Eiris) lider en
ratings de RSC y sostenibilidad ha otorgado a Redexls la calificacidn de * advanced” en
2022, sobre el desempefio del ejercicio 2021 en materias de ES(5, la méxima otorgada.
La Compafiia ha obtenido calificaciones superiores a Iz media del sector en diferentes
indicadores; lo que certifica &l compromise de Redexis con el desarrollo sostenible,

Bajo un marce de la responsabllidad medioambiental y social, Redexis ha impulsado el drea de
Sostenibilidad, integrando los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) coma parte fundamental
del models de gpobierno corporativo, estrategia y operaciones. Como actores clave en la
transician energética y en el desarrollo sostenible dentro del sector energético, Redexis trabaja
para impulsar nuevas seluciones y alternativas llevando a cabo proyectos de movilldad
sostenlble v de usos de fuenies de energia renovable, como la energia solar fotovoltalcs, &l
hidrogena verde, y el biogas y biometano.

En 2015 se suscribio el Acuerdo de Paris dentro del marco de las Naciones Unidas a través del
cual se establecieron medidas para reducir las emisiones de gases de efecto invernaderao,
construyendo el camino necesario para combatir el cambio climdtico de forma global y bajo un
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paradigma comun, For primera vez, 197 naciones s& unieron bajo una calsa comin en materia
de combatir el cambio climatico, reducir las emisiones, adaptarse a sus efectos y cooperar y
centrar sus esfusrzos en los-paises en desarrollo, estableciendo asl un nuevo escenario mundial
de lucha contra el cambio climédtico. Con 1a firma del Acuerdo de Paris se busea conlar con una
respuesta mundial a la amenaza del cambio climatico, estableciendo objetivos claros,
alcanzables y definidos como el mantenimiento del aumento de la temperatura mundial en este
siglo por debajo de los 22C con respecto a los niveles preindustriales, e intentando que este
aumento no sea de mas del 1,52C, En este mismoe escenario se firma la Agenda 2030 para e
Dezarrollo Sostenible por los miembros de Naciones Unidas, con el objetive de hacer frente a
los retas soclales, econamicos y medioambientales que se nos presentan, poniendo en el centro:
a las personas, el planeta, la prosperidad y la paz, bajo el lema de "no dejar a nadie atras”, La
Agenda 2030 incluye 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (0DS) gue son universales y se
aplican por fgual a paises desarrollados y en vias de desarrollo.

Redexis, como empresa integral de infraestructuras energéticas, juega un papel fundamental en
las comunidades en las que opera y el desarrollo sostenible de las mismas es un obletivo
fundamental de su estrategia. Esta adherida desde el afio 2014 3 |a Red Espaficla del Pacto
Mundial de Naciones Unidas, per lo que esta comprometida a conseguir los objetivos
sostenibies de la misma, Asi, a través de sus actividades consolida este proyecto mundial y
contribuye a los DDS que constituyen la Agenda 2030,

Con motiva del 72 anlversario de la aprobacion de la Agenda 2030 consus 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), Redexis participo en la campafia $apoyamoslosODS compartiendo
imagenes en sus redes sociales para trabajar la difusidn de estos Objetivos de las MNaciones
Unidas, en colaboracién con |a Red Espafiola del Pacto Mundial. El objetivo es contribuir, desde
nuestro propio compromiso de actuacian con los 005, & la difusidn y sensibilizacion en materias
estratégicas.

4 |o largo del afio 2022, Redexis ha contribuldo a los ODS 1, 3 y 4 de dimension social, 0DS 9 de
dimension economica, v ODS 7, 11, 13 de dimension medicamblental v 17 de creacion de
alianzas.

DIMENSION oDs | 2022

e Donacidn de |la Fundacion Redexis de 25.000 al Comité de
m Emergencia v al World Central Kitchen para asistir la
emergencla social provecada por la guerra de Ucrania

e Convocatoria de la |l Linea de Ayuda de la Fundacian Redexis
destinada a entidades sin animo de luere, para el desarrollo
de provectos de mejara de eficiencia energética v calidad de
vida de personas con discapacidad, en especlal durante la

Social

infancia y |a juventud.
H v Continuidad del plan de accidn psicosocial y de bienestar
para los empleados de Redexs.
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Apoye econdmico de la Fundacion Redexis de los Premios
Fundacion Hidrogeno Aragon para Tesis Doctorales, Trabajos
de Fin de Master y de Grado,

La Fundacion Redexis ha participadeo junto con la Fundacion
Lxit en el Proyecto Coach para luchar contra el abandono
escolar.

Donacidn & la Fundacién Cante de las Minas y Festival de La
Celestina para el desarrollo de los eventas

Fcondmica

Desammollo de  herramientas novedosas de Inteligencia
Artificial con nuevos alzortmoes para mejorar la eficacia
comercial y aptimizar el despliegue de redes.

Medicamblental

Desarrollo v aprobacidn del Plan Estratégico "Energlala”, |
nue conllevars una inversian superior a los 1.000 millones de
euros en 5 afios v gue se enfocard en Intepsificar su
crecimiento en el despliegue de infraestructuras sostenibles
y de transicidn energética

Acuerdo con Air Liquide para desarrollar hidrogeneras a lo
largo del territorio nacional,

Compromiso con la transparencia, con |a comunicacion y con
los grupos de interés a través de la publicacidn de memaorias
anuales, Informes de sostenibilidad y EINF.

Reglstro del cileulo de la Huella de Carbono en su alcanee 1
y 2, con el compromiso de reducir las emisiones.
Participacidn en [niciativas como Green Hysland, HIGGS,
Ocean H2, Hydrogenizing BCN y la Inyeccion pionera de
biometano en Espafia junto a Galivl Solar.

Primera planta de produccitn de hidrégeno verde en Garray
(Soria) de 2,5 MW que podrad alimentarse directamente de |3
generacion eléctrica de un parque fotoveltaico de 5,2 MW, v
contard conun sistema de almacenamiento de 150 m3,

Alianzas

Acuerdos y allanzas con |os principales actores del mapa
energético nacional e internacional: GASNAM, Fundacidon
Espanola del Hidrogeno, Appa Renovables y el Clister de
Energia de Aragon y Extremadura, entre otras.

Colaberacidn con entidades deportivas y culturales: Teatro
Real, Cuevas FC Almerfa, UCAM Murcia CB, Asociacion
Deportiva Merida SAD

Alianza con EIDF para Impulsar el auteconsurno solar
fotovoliaico.
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l.a Union Europea tiene entre sus principales estrategias la lucha contra el cambio climatico, con
fines muy alineados con les del Acuerdo de Paris, y ha establecido politicas ambicinsas con el
objetivo de que Europa sea el primer continente neutro para el afio 2050, Ha desarrollada el
Green Deal (Macto Verde europeo), un paguete de medidas ambiciosas que buscan reducir las
emisiones, centrarse en proyectos de innovacion v conservar el entorno y la biodiversidad, El
Green Deal es la haja de ruta de la Unlan Europea para conseguir desarrollar una economiia
sostenible en el continente: sin emisiones, can un uso sostenible de los recursos y sin que nadie
sequede atras.

El momento de cambios en el que estd inmerso el sector, junto con el objetive de
descarbonlzacidn de la UE de [a Agenda 2030, estan llevando & ia proliferacién de las energias
renovables y al fomento de alternativas mas sostenibles. En este sentido, Redexis trabaja
firmemente en el desarrollo de nuevas formias de energia mas limpias y econdmicas, con &l
objetivo de reducir las emisiones y de conseguir un planets mas sostenible, contribuvends a la
reduccion de emisiones, a la creacién de empleo y reduciendo las emisiones tanto de gases
como de particulas.

La transicion energética es uno de los mayares desaflos a los que nos enfrentamos, tanto comao
sociedad como empresa, y donde el gas natural tiene un papel esencial debido a su baja emisidn
de gases. Para clertas Industrias gue necesitan de gran potencia y calor, el gas es imprescindible
para continuar desarrollando sus actividades.

Redexis estd desarrollando activamente proyectos de gases renovables, biometano e hidrdgeno,
en diferentes puntos del territoric espafiol, tanto de produccidn como de inyeccion en su red.

= Green Hysland: Redexis participa en |a construccion del primer hidroducto de Espaiia,
concretamente en Mallorca, en el marco del provecto europeo Green Hysland, gue
permitird al sector residencial, terciario e industrial utilizar una energia 100% renovable,
en un proyecto encaminado hacia una socledad mds eficiente y sostenible,

s Ocean H2: cuyo objetivo 5 el desarrollo de plantas maritimas para la produccion,
almacenamiento, transporte, distribucién y suministro de hidrogeno renovable
producido a partir de energias edlica y fotovaltaica obitenidas en el mar. Redexls es la
empresa responsable del estudio de las diferentes tecnologias gue integran la cadena
logistico-tecnoldgica del hidrogene producido en el mar, diseflando de ese modo |as
soluciones para facilitar la evacuaciaon del hidrdgeno desde las plantas de produccion v
almacenamiento.

e DESIRE H2: Redexis y Air Liguide se han allado para desplegar hasta 100 estaciones de
repostaje de hidrdgeno en Espafia antes de 2030, gue se ubicarian estrateglcamente en
los principales centros logisticos, como Madrid v Barcelona, asi como en las principales
corredores de transporte que unen el pais con Europa, los corredores Mediterrdneo v
Atlantica.

¢ Hydrogenizing BCN: Redexis es la empresa encargada del desarrollo de las

infraestructuras necesarias y de la construccidn y gestion de las estaciones de repostaje
de hidrégeno (hidrogeneras) que se prevé instalar en varias ubicaclones de| drea
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metropolitana de Barcelona, entre ellas en |3 propiedad de Butransa, uno de los
mayores aperatdores logisticos de transporte de contenedores del Puerto de Barcelona.

s Zeppelin: trabaja en el desarrolle de tecrologias de producclan v almacenamienta de
hidrogeno verde basadas en el uso de residuos y subproductos para mejorar el caste y
la ficlencia.

» Higgs: iniciativa de cooperacitn europea gue estudiard la posibifidad de inyectar
hidrageno en las infraestructuras existentes de gas natural, como via para reducir las
emisiones de CO2.

» Planta de Produccion de Hidrdgeno Verde en Garray: Redexis, compafila Integral de
infragstructuras energéticas ha sido adjudicataria del proyecto constructivo y de
suministro de una planta de produccidn de hidrégeno verde de 2,5 MW de capacidad
que se ubicard en el Pargue Empresarial del Medlo Ambiente (PEMA) en Gartay (5oria),
y que estara finalizado antes del 31 de diciembre de 2023,

¢ Galivi Solar: una iniciativa planera en Espafia que permitirsd inyectar hasta 40 Gigavatios
horz {GWh) de biometano al afio en |a red de distribucian, lo que supondrd un ahorro
en emisiones de alrededor de 7.820 toneladas equivalentes de C0O2 (tn-eq CO2),

Gas natural

El gas natural es una alternativa eficlente gue permite reducir las emislones en sectores tan
importantes como la movilidad pesada y la industria, ademas de lograr ahorros econdmicos en
las facturas de sus cllentes, Redexis, &n su compromiso por |ograr una economia neutra en
carbono y como eperador de infraestructuras ha llevado a cabo durante 2022 las siguientes
iniciativas:

En lo relativo al mantenimiento de nuestras instalaciones se ha llevado a cabo el desarrollo del
gestor documental digital asociado a toda la actividad de mantenimiento y el desarrollo del
aplicativo de gestion de permisos de trabajo para actividades de especial peligrosidad, lo que
conlleva una mejora significativa en la gestion del mantenimiento,

En cuanto a formaciones o colaboraciones con tercergs pasamos a enumerar algunas de las
llevadas a cabo en los diferentes territorios en los que estd implantado Redexis:
s Formacion de plantas de GNL v actuaciones ante emergencias (PEI) a la dotacion del
parque de bomberos de Yecla
o CETURSA (Cetursa Sierra Nevada S.A. ) empresa piblica que gestiona la estacion de esqui
de Sierra Nevada, encuentro para abordar |a coerdinacion y metodologia de actuacion
ante incidencias y necesidades de operacion de las instalaciones.
e Presentacion de nuestras instalaciones de la posicion DTUES-02 al Presidente del
Fuligone Escuzar
e« Sesiones de formaclon de seguridad de gas canalizado en los ayuntamientas de El
Espinar (Segovia) y Sotillo de la Adrada [Avila)
» Formacidn en Yepes de "Mercancias Peligrosas, Distribucién de gas natural - GLP" de a
20 efectivos de prevencion, salvamento y extincion de incendios de los pargues
municipales de Albacete, Guadalajara, Talavera de |a Reina y Toledo, asl como a los
consorcios provinclales de Albacete y Toledo,
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Gas natural vehicular {GNV)

El gas natural vehicular, es decir, la utilizacion del gas eomo carburante para vehiculos, es una
alternativa de movilidad limpia, econdmica y sostenible que estd tepiendo una gran
proliferacién gracias al impulso de empresas como Redexls, que considera esencial su desarrollo’
e invierte grandes esfuerzos en su consecucian, como palanca de entrada en la movilidad para
combustibles neutros como el biometano, que puede reemplazar al GNV sin tener que realizar
camblos en las infraestiucturas ni en los vehlculas actuales de GNY,

El GNV es una revolucion energética tanto para la socledad como para las compaiiias, cada vez
mias preocupadas por el meticambiente. Redexis estd potenciando su desarrollo por medio de
la creacién de gasineras distribuidas por todo el territorio nacional y de lafirma de acuerdos con
grandes compafias del sector como Cepsa, Seat y Vaolkswagen, asl como empresas de retrofit
de vehiculos a GNY como Dimsport y Evarm entre otras, para cubrir toda la cadena de valor del
GNV. Hay en dia, Redexis cuenta con 25 gasineras abiertas en las regiones de Murcia, Madrid,
Baleares, Aragon, Castilla-ledn, Extremadura, Castilla La Mancha, Pais Vasco, Galicia y
Andalucia. Para 2023, la Compaiiia planea continuar el despliegue de gasineras a nivel nacional,
cubriende los principales corredores de transporte a nivel nacianal v con salida a Europa, asi
coma dar servicio a las flotas de servicios plblicos (autobuses y RSU principalmente) para su
reduccion de emisiones de CO2 y posterior descarbonizacicn con biometano; como ya estamos.
realizando en Zarageza en la gasinera de la Cooperativa de Takl con |z flota del consorcio de
transportes de Zaragoza, que suministra GNC a unos autohuses de ALSA, redimiendo emisiones
de COZ-con compra de certificados de origen de hiometano (1,5 GWh/afin),

En concreto, Redexis ha inaugurado durante 2022 |a gasinera de El Cisne {Zaragoza) a las que se
suman dentro del acuerdo estratégico que mantiene Redexis con Cepsa las estaciones de
repostaje de Araia (Alava), El Hidalgo (Ciudad Real), Ponteareas [Pontevedra), Qcorgo (Corufia)
Campo Maciones y Cerro Cabafia (Madrid). Asimismo, durdnte este afio se ha pueste operativa
Iz gasinera para la flota de autobuses urbanos de Chiclana (Cadiz), y se han suscrito contratos
con Valoriza y Urbaser, princlpales empresas del sector de recogida de residuos urbanos, para
sendas gasineras de flotas de RSU en Barcelana v Denia (Alicante).

Por otra parte en el ambito de la movilldad estamos presentes en las asociaciones sectoriales de
GASNAM, la plataforma de Empresas por la Movilidad Sostenible (adhiriéndonos al Pacto de
‘Sostenibilidad), v a la Asociacién de Cargadores de Espaiia, que aglutina a las principales
empresas cargadoras de mercancias del pals, con ¢l fin de potendiar nuestra propuesta de valer
por una movilidad sostenible y |a descarbonizacion del transporte. Ejemplo de nuestro fomento
de la movilidad sostenible es |3 participacion en la | edicién de |los Premios Madrid360 del
Ayuntamiento de Madrid, en la que hemos guedado finalistas, con el proyecto de las gasineras
de Cepsa en Madrid y la reduccion de emisiones de CO2 y contaminantes locales que conllevan,

Asimismo hemos participado en diferentes eventos comao el Green Gas Summit organizado por
Gasnam, el Glabal Maobility Call {con presencia de 5.M. el Rey D. Felipe VI, Presidente del
Gobierno de Espaiiay varics Minlstros del Gobierna), y el SIL {Salén Internacional de la Logistica,
gue reune a |os principales players de la distribucion urbana de mercancias DUMY; acclanes que
tendran continuldad en 2023 para posicionar a la compafiia como un referente en la movilidad
sostenible a traves de GNV y gases renovables como Biometano e Hidrogena,

Energia solar fotovoltaica
Redexis, como impulsar de formas de energla renovables y sostenibles, esta desarrollando
soluciones de energla solar fotovoltaica, un producto eficiente y respetuoso con el
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medioambiente para familias e industrias que proporciona un control sobre la produccién
energética consiguiendo un consumo mas econdmico.

Durante 2022, la compaiila ha experimentado un crecimiento acelerado en el mercado de
autoconsuma solar fotovoltaico. Se han contratadeo cerca de 15 MWp, conectando mas de 10
MWp en el afio, y nos hemos introducido en la tramitacian y construceion de pargues solares de
genaracion eléctrica,

En el transcurso del afio se han llevado a cabo proyectos de autoconsume fotoveltaico con
empresas relevantes como PREZERO, VIAMED o H10 hoteles, contribuyendn a su sastenibilidad
energética v a 1a disminucion de su huella de carbone.

Asimismo, se ha firmado upa alianza con EIDF para promocionar el autoconsumo solar
fotovoltaico por la gue ambas compafifas han constituido una sociedad denominada EFICIENCIA
¥ RED SOLAR, 5.L. (ERS) para la promocion y operacion de instalaciones fotovoltaicas para
autoconsumo arientado al segmenta industrial y terciario, El acuerdo, gue tiene un alcance
nacional, supone un refuerzo en la apuesta de Redexis por el segmento industrial y terciariog,
completando una oferta de acceso a gas y electricidad renovable.

En virtud del Acuerdo firmado en 2021 entre Redexis y Cepsa para la puesta en marcha de la
primera red global de energia fotovoltalca en estaciones de serviclo, que contempla fa
instalacion de paneles fotovoltaicos en la red de gasolineras de Cepsa en Espafia y Portugal antes
de 2023, a lo largo del afio 2022, Redexis ha ejecutado 285 instalaciones fotovoltaicas de
autoconsumo en estaciones deservicio, Las placas abasteceran de electricidad a las estaciones
de servicio durante 2l dia y verterdn los excedentes a la red de distribucian,

Durarite 2022, la compafils ha experimentado un crecimiento acelerado en el mercado de
autoconsumo solar fotovoltaico, Desde Redexis se han conectado 15,2MWp de nueva capacidad
de-energia solar fotovoltaica.

Biometano

El biometano.es un gas limpic v de origen renovable totalmente equivalente al gas natural, que
se obtiene del biogas mediante un proceso de depuracian “upgrading” que mejora el porcentaje
de metano en la mezcks; Entre los beneficios con los que cuenta el Blometano, esta su refuerzo
a la economia circular mediante el aprovechamiento de los residuos y su transformacion en
energia, v el apoyo gue supone |a puesta en marcha de proyectosal desarroflo rural en entornos
agricolas y ganaderos. Redexjs esta promoviendo iniciativas Innovadoras para producir
biometano & inyectario a su red de gas natural en colaboracian con administraciones, tecndlogos
y empresas gestoras de residucs organicos.

Durante 2022, la Compafiia continta impulsando el proyecto renovable pionero para la
inyeccién de blometano en |a red de gas natural a través de la firma de un acuerde junto a Gallvi
Solar, gue consistira en la inyeccion de biometano desde |3 planta de produccidn hasta la
infraestructura de gas natural en la localidad de Lorca (Region de Murcla).

Por su parte, La Fundacidn Redexis estd desarrollando una labor divulgativa en torno al
biometano muy fuerte frente a Instituciones, administraciones y drganos legisladares,
presentandn su segunda publicacion en materia energética; "Biometano, clove para un modelo
energético sostenible”, En ella se detalla |a situacion actual de este vector energético, 2n linea
con la Hoja de Ruta publicada por el Goblerno y vislumbra las grandes capacidades que tiene

55



tanto. Espafia como Redexis para convertirse en up actor lider en cuanto a |3 produccion,
transporte y almacenamiento de biometano.

Hidrogeno

los gases renovables van a jugar un papel clave en la transician energética. La Compafiia esta
apostando firmemente por el desarrollo del hidrégeno, un vector energético capaz de unir los
sectores electrico y gasista y permitiendo una gran penetracion de las energlas renovables en la
matriz energética espafiola, ya gue es capaz de almacenar los excedentes de produccion edlica
y fotovaltaica.

Redexis forma parte activa de varios proyectos de hidrogeno como Power to Green Hydrogen
Mallorca, que aborda el despliegue de un ecosistema de hidrogeno renovable completamente
integrado y en funcionamiento en ia isla de Mallorca y dantro del cual la compaliia construira el
primer hidroducto de Espafia; Higgs, uue estudia la inyeccion de diferentes cantidades de
hidrdgeno en la infraestructura de gas natural; v la integracidn de una pila de combustible en
una ERM de uno de sus gasoductos en Zaragoza, que es la primera integracidn de este tipo que
se realiza en Espaiia; OceanHz, para analizar y disefar las tecnologias de transporte y suministro.
de hidrdgeno verde producido offshore; el acuerdo junto a ABEI Energy para colabarar en el
desarrollo de Infraestructuras de produccidn, transporte, distribucidn y suministro final de
hidrogeno renovable;. ComputaMeh, “Modelado cormputacional dinamico de mezclas metano-
hidrégeno en redes de transporte de gas natural” para estudiar el comportamiento de las
mezclas de gas natural e hidrogeno en las infraestructuras existentes; Hydrogenizing BCN, cuyo
objetivo es implantar una verdadera economia del hidrdgeno verde en Barcelona; Ready4H2,
para apoyar el desarrollo del mercado de hidrdgeno en fa Unidn Europea y DesireH2, alianza
junto a Alr Liquide para estudiar el despliegue de hasta 100 hidrogeneras en Espafia'antes de
2030. Asimisme, durante 2021, |3 compafiia firmg el protocolo para el despliegue de la
denominada Estrategia del Hidrdgeno Verde en la Regidn de Murdia, que serd la hoja de ruta
para acelerar la implantacion en la Regian.

Energia renavahle

Asimismo, en septiembre del ano 2022 Redexis firmad un acuerdo con la comercializadora
Plenitude, manteniendo de esta manera un uso de energia con origen 100% renovable en sus
mas de 360 Instalaciones entre las que se encuentran oficinas, posiclones de transporte de gas
natural, plantas de GML y GIP o Estaciones de Hegulacion y medida, que contaran con
electricidad 100% renovable con un consumo estimado de 1,85GWh.

Este contrato contempla una vigencia de un afio e incdluye una Garantia de Origen 100%
renovable para toda la electricidad que se suministre, garantizando de ese modo que la
cormpafiia consuma tnica y exdusivamente energia verde. Esto contribuira a evitar durante el
praxime afio una emision estimada de 100 toneladas de CO2, equivalente al CO2 que absorbe.
un bosgue de mas de 200 arboles. Estos datos han sido auditados de acuerdo con fa Norma UNE-
EN ISO 14064-1: 2012 de Gases de efecto invernadera y se ha realizado el registro de la Huella
de Carbono en &l Ministerio para la Transicidn Ecoldgica.

MNuestro compromiso social
Redexis estd comprometida con el desarrollo local y 1a creacidn de empleo en los territorios en
los.que opera, desarrollando soluciones digitales.

La comodidad y la reduccidn de emisiones que conlleva el uso del gas natural frente a otras:
energias convencianales constituyen una importante aportacion de Redexis hacla el sector
terciario e industrial, asi coma hacia las administraciones publicas. Gracias al suministro de gas,
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la Compafiia ayuda a numerosas empresas e instituciones & ser mas competitivas, permitiendo
ahorros en sus facturas de entre el 20% v el 50%. Esto se puede ver tambicn en el sector
terciario, pues numerasos hoteles, centros educativos, residencias, hospitales, establecimiento
de hosteleria, polideportivos y administraciones, entre ofros, disfrutan de facturas mucho
menores gracias @ a utifizacian del gas natural a la vez que contribuyen a la reduccion de las
emisiones y disfrutan de una mayor competitividad, Respecto al sector industrial, Redexis ayuda
d numerosas industiias a mejorar sus procesos productives a traves del acceso al gas; aspecto
fundamental para el crecimiento econamico, la competitividad y la generacion de empleo.

A s vez, Redexis tiene un fuerte compramiso con el desarrollo econémico de las regiones en
las que opera y busca croar emplen en las mismas mediante la contratacion de empresas
prestadoras de servicios y su industria auxiliar. La actlvidad que desarrolla Redexis, supone la
treacion de mas de 3.000 puestos de trabajo directos e indirectos, con la consigulente
aportacion social que ello conlleva a todos |os territorios donde opera.

& través de las distintas direcciones regionales, se mantiene Un didlogo contante con las
administraciones autonomicas, locales o insulares, asl como los diversos actores relevantes de
dichos territorios.

La Compaiiia trabaja para impulsar la economia de los territorios en los que desenvueslve sus
actividades, realizapdo grandes esfuerzos para garantizar |a seguridad del suministro, 2l empleo
y la mejora de la calidad de vida de los habitantes de estas zonas, dedicando parte de sus
beneficlos a inversiones sociales. Para ello, se encarga de generar empleo en estas zonas,
realizar campras e inversiones locales, slempre con un compromiso firme de salvaguardar el
medicambiente en las mismas.

Redexis mantiene un contacta y Una colaboracion continuas con las instituciones, empresas y
agentes del sector, llevando a cabo un didlogo fluido y constante, La Compafifa busca de forma
transparente acuerdos de colaboraclén y cooperacidn, participando en la divulgacion de
informacion y en proyectos e Iniciativas gue favorezean el bienestar v el progreso de las
comunidades. Colabbra activamente con distintas asociaciones comao:

Internacionales
e FEuropean Clean Hydrogen Alliance, que tiene como objetivo principal conseguir el
despegue de las tecnologias del hidrogeno para 2030, La UE quiere consolidar su
liderazgo mundial en este amhbito ademas de respaldar el compromiso gue tiene de
alcanzar fa neutralidad de carbono para 2050,

Nacionales

s CAEB, Confederacion de Asociaciones Empresariales de Baleares, que representa al
tejido empresarial de las |slas Baleares,

® Enertic, para contribuir al desarrollo del potencial de transfarmacion de las Tecnologias
de la Informacién y Comunicaciones en el ambito de la eficiencia energética en Espahia.

e Gasnam, asociacion de transporte sostenible que integra |a cadena de valor del gas y =
hidrageno para alcanzar los retos medicambientales, econdmicos y operaciones del
transporte por tierra, mar y aire,

= Sedigas, asoclacion espafiola del gas,

= CEDE, representay defiende los intereses de los empresarios espaiioles,

¢ AEICE, promueve el desarrollo socloecondmico del territorio a través de 3 colaboracion,
la innovacion, la internacionalizacion, la captacion y la comunicacion,
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# Asociacion Espaiiola del Hidr{'&genn, para fomentar el desarrollo de las tecnologlas del
hidrogeno comovector energeticoy promoversu utilizacion en aplicaciones industriales
v comierciales.

e UNEF, principal asoclacion del sector solar folavoltaico en Espaiia.

s APPA, agrupa a empresas y entidades cuyeo objeto es el aprovechamiento de las fuentes
renovables de energla en todas sus formas.

= Club Espafiol de fa Energla, para contribuir a la mejor comprension de los diferantes
temas relacionados con la energia por los distintos Interlocutores sociales, interesados
tanto a nivel nacional como internacional.

« Fide, think-tank |uridico-econdmice con una clara vecacion [nclusiva, colectiva ©
independiente.

» Acogen, fomentar y apoyar la cogeneracidn en todo el territorio espafiol promoviendo
un marco favorable para las plantas existentes y la construccion de nuevas.

s Conaif, organizacian empresarial de instaladores con implantacidn en todo el territorio
nacional,

= AEBIG, asociacidn espafiola de biogas,

« Red Espafiola del Pacte Mundial, favorecer la sostenibilidad empresarial.

Regionales

@

& Clister de la Energia de Aragdn, agrupacion empresarial que nace para contribuir a
mejorar los niveles de competitividad de las empresas del sector v para ayudar a poner
en marcha iniciativas conjuntas innovadoras,

= Clister de la Energla de Extremadura, tiene el objetive de promover la integracian,
creacion y fortalecimiento de las empresas e Instituciones gue se encuentran dentro de
la cadena de valor del sector de la energia, mediante la cooperacion e innovacion
empresarial y con el fin de asegurar |a alta competitividad en el dmbito nacional e
internacional.

e Agremia, Asoclacion de Empresas del Sector de las Instalaclones v la Energia.

o Mesa para la Lucha contra |la Pobreza Energética del Goblerno Balear, como drgano de
consilta, debate y asesoramiento en esta materia.

¢ Consejo Asesor de la Energla del Goblerno Balear, tiene por objeto asesorar, impulsar,
proponer y hacer un seguimiento, dentro del marco de la normativa en materia
energetica, de las diferentes actuaciones que se lleven a cabo en materia de eficiencia
energética, de fomento de las energias renovables y de la planificacidn e Innovacicn
energética.

Asimismo, Redexis mantieng acuerdos con importantes empresas del sector para desarrollar
formas de energia mas sostenibles comao la alianza con Cepsa para desarrollar gasineras a lo
largo de todo el pais, los acuerdos con Seat y Fiat para promocionar |a venta de vehiculos
propulsados con gas natural o el acuerdo con FECE para colaborar en la captacion de nuevas
clientes de gas natural o el acuerdo con Air Liquide para desarrollar hidrogeneras.

Como actor clave dentro del sector gasista y como propulsor de otras formas de energia, la
Compafiia ha participado a lo largo del afe 2022 en eventos y foros organizados por medios
como la lornada de Energla, la Jornada de Hidrageno v la Jornada de Movilidad organizadas por
El Economista, el Wake Up Espafia de E| Espafiol, el Evento de Hidrégeno de La Verdad de
Mureia, el Encuentro de Energia de Expansion y dezayunos con Servimedia, donde se tratarcn
cuestiones relativaz a la compafiia, al desarrollo de los gases renovables v al panorama
geopolitico actual y sus implicaciones: Asimismo, se han organizado foros de asociaciones como
la Reunidn Anual de Sedigas, Europa Next 2050, Gasnam o eMallarca Experience Wesak,
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Gracias o sus patrocinios y colaboraciones oficiales la compafia mantiene su comproamlsa de
participar en el desarrollo social, deportive y economico de los municipios en los que opera. En
el afio 2022, Redexis ha anunciade palrocinios ton gl equipe Cuevas de Almanzora (Almeria),
Gastroencuentro Blanca (Murcia), Parque Metropolitano (Granadal, Liga Inter Empresas de
Padel (Zaragoza) v ha patrocinadn eventos como el Cengrese EHEC de |a Asoclacion Espafiala
dal Hidrogeno, &l Global Maobility Call o Clenar.

Fundacion Redexis

En 2019 se constituyd la Fundacién Redexis, constando su Inscripcién en el Registro de
Fundaciones el 20 de enero de 2020, con el objetivo de servir de agente en la fransicion
energatica y de potenciar la labot soclal desarrollada por Redexis. La Fundacidn Redexis a través
del fomento de la accién social y asistencial, pasando por los ambitos culturales y deportivos,
desarrolla su firme compromiso con los Objetives de Desarrolle Sostenible de Naciones
Unidas, y s en ese marco de responsabilidad econdmica, social y medicambiental, en el que
se encuadra el nacimiento de la Fundacion Redexis.

Uno de sus ohjetivos principales es velar por &l desarrollo y el bienestar de las personas gue
habitan en los territorios en los que opera Hedexis, teniendo siempre presente la cantribucion
al desarrollesostenible y a una econamia limpia. La Fundacian Redexis su firme campramiso con
los Obletivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas,

l.a Fundacidn Redexis se sustenta en los siguientes valores;
# Ayudar: a traves de ayuda a colectivos vulnerables
e Divulgar: gl conocimiento de energias renovables
s Colaborar: en el fomento de |a cultura v el deporte

En el gjerclcio de 2022, La Fundacidn Redexis ha realizado proyectos sociales, deportivos,
medioambientales, culturales y colaborativos y divulgativos,

Proyectos Soclales

La Fundacién Redexis tiene entre sus principales ejes de actuacion el desarrollo de obras y
proyectos sociales, orientados a ayudar a colectivos vulnerables yen riesgo de exclusidn. Debido
al conflicto armado en Ucrania, muchas fueron las personas que tuvieron gue salir de sus
hogares y emigrar a otras cludades o a paises vecines, coh el consiguiente desarraigo y pérdida
de poder econdmico que esto conlleva, ademds de victimas humanas. La Fundacidon Redexis,
efertud una donacion econdmica al Comité de Emergencia y World Central Kitchen
(WCK), para ayudar a las victimas de este conflicto con alimentas y apoyo en la emergencia, con
ur total de 25,000 euros, asegurando asi mas de 3.000 comidas para los refugiados y cludadanos
Ucranianos. El Comité de Emergencla es un colectivo formado por seis organizaciones
internacionales gue se han unido de forma rapida y efectiva para ayudara mas personas y poder
salvar mas vidas. Las ONG que o componen son Aldeas |nfantiles 505, Educo, Meédicos del
Mundo, Oxfam Intermon, Plan Intérnational v World Vision. Por otro lado, WCK es fa
organizacion fundada por el chef José Andrés para ayudar a los mas necesltados, y que esta
ofreciendo alimentos en el pais durante la crisls.

Por otro lado, se lanzd [a 1l Linea de Ayuda para apoyar proyectos soclales que contribuyan a
mejorar la calidad de vida de colectivos vulnerables, especialmente en términos de eficiencia
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energética. Se esperaba principalmente apoyar y proteger a personas en situacidn de
vulnerabilidad, en especial a entidades sin dnimo de lucro para mejorar la eficiencia energética
en sus Instalaciones y a personas con discapacidad, haciendo hincapie en la infancia v la
Juventud, La Fundacion Redexis desting |as ayudas o entidades que prestan apoyo a dichos
colectivas,

Esta segunda convocatoria de la Linea de Ayuda pone de manifiesto el compromiso de la
Fundacion Redexis con la sociedad y con la mitigacien de las desigualdades sociales en los
diferentes territorios, y se enmarca en su compromiso para contribulr al bienestar de la
sociedad, mejorar la calidad de vida de las personas y lograr un mayor desarrollo social,
educativo, ambiental y cultural. Eneste segundo afio de convocatoria, las entidades que se han
beneficiado han sido:

* Aspace Caceres (Caceres, Extremadura), instalard equipos eléctricos para mejorar la
climatizacion de sus instalaciones, como primer paso para llevar a cabo una eficiencia
energstica sostenible,

s Autismo Cadiz (Puerto Real, Cadlz, Andalucia), modificara el sistema de climatizacidn
por uno mas eficients en lus serviclos de atencion a personascon TEA.

¢ Fundacion Mallorca Integra [Falma, Mallorca, Baleares), creara un recurso gue acergue
la practica del deporte adaptado a personas con diversidad funcional.

Por primera vez, la Fundacién Redexis ha participado junto con fa Fundacion Exit en el Proyecto
Coach en dos de sus oficinas: Madrid y Zaragoza, una iniciativa para luchar contra el abandono
escolar.

Un total de 20 voluntaries, un grupo de 10 empleados en Madrid y otros 10 de Zaragoza se
pusieron manos a la obra con el objetivo de reducir el abandono educative temprano y mejorar
la empleabilidad de 20 jévenes en situacion de vulnerabilidad a través de téonicas de ceaching
¥ mentoring. Las jdvenes recibleron una formacion basica acerca de la empresa y conocieron
todos los departamentos que la integran y cudles son sus funciones, con &l objetivd de conocer
el funcionamlento Interno de una compafiia y descubrir qué es lo que realmente les puede
motivar en su futuro, Ademas, visitaron las instalaciones de Redexis y conocieron a atros
profesionales desempenanda su trabajo diario.

Proyectos Deportivos

la Fundacién Redexis tiene # compromiso de aportar valor en las localidades v
comunidades, contribuyendoal impulso del depaorte y participando de manera activa en la vida
social de los municipios,

En 2022 se ha firmado un acuerdo de patrocinio con |a Asociacién Deportiva Mérida para
brindar su apoyo en el fomento de la actividad deportiva del equipe de fatbol femenino del
municipio extremefio. La colaboracian se centra en |as actividades deportivas del equipo
Fernenino de |a Asociacion Deportiva Mérida 5AD, que juega en la Primera Division Extremeiia.
Las jugadoras llevaran en su primera v segunda eguipacian el logotipo de la Fundacion durante
la temporada 2022/2023.

Asimismo, se patrocing al equipo femenino Sala Zaragoza para la nueva temporada 2022/2023,
ejemplo de deportividad en la ciudad v que concuerda con el compromiso de |a Fundacion de
apoyar valores como la superacion y el trabajo en equipe, brindando su apoyo en el fomento de
la actividad deportiva. A través de este patrocinio la Fundacion Redexis pone de manifiesto su
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compromiso con el deporte v la importancia de acercarlo a I3 sodedad, brindando su apoyo al
clubyque es ya una insignia en la ciudad de Zaragoza v transmitiendo a la ciudadania los valores
fue transmite el deporte, apoyando el [ithol lemenino

Recientemente, se ha presentado un acuerdo con UCAM Murcia CB, por el gue [a Fundacidn se
convierte en patrocinador para la temporada 2022/2023. De esta forma, el equipo Infantil “A"
ba pasado a llamarse UCAM Murcls Redexisy lucivd €] logo de la Fundacion en todas las
competiciones reglonales y nacienales,

Estos patrocinias, ademds, han permitido que los empleados de Redexis en esos territorios
puedan disfrutar de accesos a los partidos de [orma gratuita para disfrutar en familia; sirviendo
as| para acercar el deporte a los hijos e hijas de empleados, disfrutando y aprendiendo de valores
coma la competitividad v el trabajo en equipo,

Proyectos Medlnambientales

La Fundacién Redexis, durante el ejerciclo 2022, ha realizado las gestiones necesarias para
realizar una plantacion y reforestacién de un terreno en la provincia de Zaragoza, en
colabaracian con "El Bosque de los Zaragoranas”, Esta actividad se llevard a cabo con empleados
v sus familiares durante el afio 2023, con |a posibilidad de ampliarlo a atros territorios.

Proyectos Culturales

La Fundacion Redexis mantiene un convenio de colaboracion con la Fundacidon del Teatro Real,
& través de esta colaboracion, la Fundacidn Redexis ha contribuido a |o largo del aie 2022 con
los fines fundacionales de la Fundacidn Teatro Real, entre los que se encuentra la programacian
y gestion de actividades musicales, llricas y coreograficas, El Teatro Real estd considerado como
la primera Institucion de las artes escénicas y musicales an Espafia, situdndose como dpera
nacional de referencia v como una de las principales instituciones culturales espafiolas,

Asimismo, la Fundacion ha colaborade con Flamenco Real, una organizaclon dependiente del
Teatro Real, que tiene como misldn poner en valor el balle y la danza flamenca y darle el Jugar
fue le corresponde dentra de la cultura espafiola.,

En su compromiso con la cultura, |a Fundacion Redexis también mostrd su apoyo a lo largo de
20022 a la Fundacion Cante de las Minas y el Festival de La Celestina. La colaboracion con estas
entidades es un reflejp de su compromiso cen la cultura. Estas acclones forman parte de las
iniciativas gue desde la Fundacldn Redexis se llevan a cabo con el objetive de fomentar
el desarrollo de obras culturales, en linea con las necesidades de las comunidades.

Proyectos Colaborativos y Divulgativos

La Fundacidn ha apoyado economicamente los Premios Fundacion Hidrogeno de Aragon para
Tesis Doctorales, Trabajos de Fin de Master v de Grado, con el objetive de estimular la
investigacion en el campo del hidrégeno como vector energético, Concretamente, La Fundacian
Redexls es patrocinadora del “Premio 2022 Fupdacidn Redexis - Fundacion Hidrdgeno Aragén”
# la mejor Tesis Doctoral.

La Fundacian Redexis mantiene un contacto v una colabotacidn continuas con otras fundaciones

& instituciones del sector, [levando a cabo un didlogo fluido y constante. Colabora activamente
con distintas asociaciones como;
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Macionales
= Aemener, asoclacidn espaiiola de mujeres de la energia, para conseguir gle la presencia
de la mujer e todas las dreas de la empresa sea equilibrada y que los equipos sean
diversos.

Regionales

» Fundacidn para el Desarrollo de Nuevas Tecnologlas del Hidrogeno de Aragén, centra
de investigacion de cardcter privado y sin dnimao de lucro, creado para promocionar la
utilizacion del hidrogeno como vector energéticn.

Como parte de su compromiso con la transparencla, la Fundacion Redexis publicd su memoria
anual de actuacion 2021, donde se hace un repaso de las labores sociales, culturales,
divulgativas, medioambientales y colaborativas que la Fundacion desarrollé a lo largo de ese
ano.

8. Nuestra cadena de suministro
GRI3-3, GRI 2-6, A08-1, 414-1, 414-2

Redexis considera a nuestros Proveedores como un grupo de interés clave dentro de |a
organizaclan, par lo que uno de nuestros objetivos es realizar una gestion sostenible dentro de
la cadena de suministro.

Redexis trabaja con un gran volumen de compras y de proveedores, lo que hace necesario llevar
a cabo procesos de seleccion que garanticen la igualdad de oportunidades v la libre
competencia, siempre buscando la mejor calidad en los servicios v matariales contratados,

Coma parte esencial en su cadena de valor, Redexis debe asegurar gue sus Proveedores cumplen
con el compromiso y respetan los Principios y Valores del Grupo.

Desde el afio 2020 Redexis cienta con una Politica de hamologacion, seguimiento y evaluacidn
de proveedores cuyo objetivo es velar porque cualguier tercero que suministre blenes o preste
servicios esté cualificado de acuerdo con los esténdares de transparencia y ética empresarial,
seguridad y salud v, calidad y medio ambienta de Redexis, formentando la competendia vy la
bdsgueda de valor afiadido,

Esta Politica incluye el Cédigo de Conducta para Proveedores donde se indican principios
relativos a;

e Derechos Laborales

e Lucha contra sobormoy cormupcion

e Confidencialidad

* Sepuridad y Salud

s NMedio Ambiente

« Cumplimiento de Cédigo Ftico de RG.

Redexis continda buseando nuevos retos v desarrollando nuevas tecnologlas sostenibles (H2,
Biometano, Fotovoltaica) para lo cual es necesario nuevos proveedores a nivel global que
satisfagan y den respuesta a sus nuevas necesidades, Trabaar con proveedores que tengan los
mismos compromisos que la Compaiiia en materia social y medioambiental 25 esencial para
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lograr nuestros objetivos. Es por esto, que Redexis lleva a cabo un proceso de evaluacion y
control continuo de los proveedaores con los que trabaja.

Para llevar @ cabo una gestidn responsable de la cadena de suministro, Redexis incorpora
objetivos de seguridad y salud en el trabajo, sociales y medioambientales en sus acuerdos con
proveedores. Las condiciones generales de contratacion de |la Compafiia incluyen un apartado
de proteccion ambiental y, en las licitaciones se Incluye siempre la nerma interna de
*Responsahilidad amblental y Seguridad y salud de provesdores”,

La Compaiiia sigue contando con una base de Registro (RePro, sistema de clasificacion externo
de proveedores) para Espafia de conformidad con la Ley 9/2017, de 9 de noviembre, sobre
procedimiento de contratacian en los sectores del agua, la energia, los transportes y los servicios
postales, Redexls se apaya en dicho Registro tanto para la hemologacian de proveedores como
para el seguimiento de la documentacidn, certificaciones y auditorias de estos, reduciendo el
riesga, los costes y posibles problemas de conformidad de la contratacidn. Con el fin de detectar
actiones que puedan correglrse, se realizan auditorias en proveedores con mayor volumen de
compra, donde las No Confarmidades detectadas derjvan en cambios que el proveedaor debe
solucionar en el plazaestablecido. El 8% de los provesdores de Redexis con facturacion superior
a los cien mil euros han sido auditados por Achilles Repro, superando el 100% dicha auditoria.

Redexis continda trabajando en mejorar su modela de gestiGn de compras para garantizar [
maxima ohjetividad posible a la hora de contratar, la mejor calidad en los servicios y adaptarse
a los nuevos requerimientos. Los procesos de seleccion (desde la deteccion de |a necesidad hasta
la recepcidn del servicio o material) garantizan la igualdad de oportunidades y la libre
competencla. La Compafila minimiza los riesgos empresariales, técnicos, ambientales y de
seguridad v salud a lo largo de la cadena de suministro;

Redexis Incluye, siempre que es posible, en sus procesos'de licitacion, pardmetros responsables
como la adquisicion de energia con garantla de origen renovable o la contratacion de
proveedores que aportaran un certificado de centro especial de empleo,

9. Nuestro compromiso con usuarios y clientes
GRI 3-3, GR] 416-1, GRI 418-1

Redexis estd comprometida con |a transparencia en la comunicacidn e infarmacian al mercado
y se esfuerza en garantizar una comunicacion abierta y constructiva con todas las partes
implicadas, estudiando y creando mecanismos de didlogo y entendimiento mutua.

Gruposde Interes Canales de comunicacion
= Web corporativa {www redexdsgas.es)

» Centro de Atencion Telefonica (CAT)

= Centro de Control

Fortal Falcon de facturas GLP

Web de lecturas

e App “Yo leo gas” v (VR de lecturas

= Portal dol empleado (Intranet)

= Plataforma do formacién (Campus Bedexls)

& Canal de denuncia interno

Empleatos = Buzan de Compremiso Redexs

s Buzon do Prevencion de Blesgos Laborales y Medio ambients

s Plataforma interna de Gestion Enerpética, Medio Ambiente y
Seguridad y Salud en el {rabajo (GEMASST) con Loda la
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Comunidad Financiera personal con accionistas, inversores, analistas, sgencias de

Colaboradoresy proveedares = Convenciones anuales

infarmacian y ia documentacion referente al sistoma de gestion
interno
& Fuzon Healthy
& Plataforma de Bienestar
& Buzdn de informacion COVID-19
o Buzdn para temas de igualdad

= Web corporathv Investors

« Buzdn del inversor: investor relaticns@redexis.es Contacio

rating, entidades lnancieras
» |nfarmes y notas sobre o actividad de la Companila
e Portal del proveedor

= RePro (Achilles)

Administraciones pablicas y
entidades reguladoras

Comunidad

¢ Contacto personal con entidades pertenscientes a diferentes
ambitos de la regulacian {CNME, Ministerio, organismos
repionales y lacales, ot

s |nforrmes y notas sobre la actividad de la Compaiia

= Notificaciones, requerimientos y respusstas con diferentes

organismaos reguladores

Consultas/ trémites con diferentes organismos reguladores

naclonales, reglonales y locales
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Web corporativa (Wwww.redesis.es)

Buzon de comunicacldn corporativa

MNotas de prensa

Encuentros informativos (entrevistas)

Reuniones instituctonales

Evontos corporativos e instituclonales

Progsencia en orpanizaciones empresariales, sectoriales,
educativas, culturales

Participaclan en jornadas, fores y seminarios

e Patrocinios en fos municipios dande operamos

Con el objetivo de continuar aumentando la comunicacion bilateral con los usuarios y clientes,
Redexis llevd a cabo en el dltimo trimestre de 2022, una nueva edicion de s5u encuests anual de
satisfaccién.

Esta encuesta tiene como objetivos conocer la opinién de |los clientes y usuarios, mostrarles que
su opinidn es relevante para la compafiia, v recabar Informacion gue permita detectar e
implementar planes de mejora.

El trabajo de campo de la encuesta se llevo a cabo en la segunda mitad de noviembre de 2022,
siendo su objeto los siguientes segmentos de clientes y usuarios:

Cllentes que tienen contratado el servicio de gas natural desde hace mas de 12 meses,
Clientes que tienen contratade el servicio de GLP Canalizado.

Clientes que han dado de alta el servicio de gas natural recientemente,

Clientes gue tienen contratado el servicio de Redexis Hogar.

Clientes gue han recibido una inspeccion periodica durante el afio 2021

Los resultados obtenidos en la encussta de 2022 muestran que para todos |05 segmentos
analizados |3 satisfacclan de los encuestados, medida a traves del indicador NPS (Net Promaoter
Score), se mantlens en niveles positivas,
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Fl madelo de atencidn a usuarios y clientes se articula principalmente a través de 3 vias:
s Spryicio de atencion al diente [CAT)
s (Coentrode atencion de urgencias, atendido 24/7 por e| CAT,
= Paginaweb

Can ol abjetivo de garantizar la sepuridad de todas las persenas involucradas en |a cadena de
suministro, Redexis dispone de varios centros de comunicaciones. Todo el personal, tanto
interno como perteneciente a empresas colaboradoras, debe contar con la formacion v los
conocimientes adecuados y necesarios que garanticen su seguridad en las instalaciones de la
Compafiia.

Garantizar la sezuridad de los consumidores y de toda la sociedad en general es esencial para
Redexis, que posee unas infraestructuras caracterizadas por su juventud, lo que permite
ofrecer unas magnificas ratios de seguridad. Los gasoductos de transporte estan construidos con
tuberias de acero y a todos se les dota de un revestimiento exterior de polletileno de gran
resistencia que protege contra |a corrosién v alarga su vida Ofil. Redexis aplica a sus
infragstructuras una serie de acciones preventivas, predictivas y de mejora continua conforme
a lo indicado en los planes de gestidn de la integridad de activos. Adicionalmente, Ia Compafiia
dispone de un sistema de tele gestidn de proteccion catodica para controlar y modular dicha
proteccion.

El cantro de control de Redexis, ubicado en Zaragoza, dispone de informacion actualizada sobre
la formacion de todas las personas que acceden a las instalaciones, lo que le permite realizar
uria vigilancia permanente de estos accesos, La Compafila pone a disposicion de todos los
usuarios conectados a sus redes de distribucidn una Central de Atencion Telefonica de urgencias
[CAT), con servicio 24x7 ¥ en contacto permanente con el Centro de Control, que recibe y reallza
una primera clasificacion de las urgencias de |los consumidores en sus instalaciones receptoras.
Asimismo, el CAT recibe cualguier comunicacidn de otros organismos de emergencias (policia,
bomberas, 112, etc.), informando de inmediato al Centro de Control gue gestiona la resolucidn
de cualquier incidencia y la seguridad de las instalaciones.

Redexis cuenta entre otras con una norma interna de operacidn ante la atencidn de avisos de
distribucidn, La Atencion de Avisos es un servicio permanente cuya mision es atender las
llamadas telefdnicas relacionadas con Incldencias en gl suministro de gas o en las instaladones
de gas (ya sean propiedad de la empresa Distribuidora o del usuario), su gestion, coordinacidn y
resolucidn dentro del ambito de |as competencias de una empresa Distrlbuidara de gas.
Mensualmente, se realiza la recopllacidn de los avisos de Interior y exterior recibidos en nuestro
centro de atencion telefonica, discriminando aguellosen los gue tras acudir nuestro contratista
se ha detectado una fuga o no.

El sistema SCADA del Centro de Cantrol, mediante diferentes sensores, centrales y equipos de
comunicacion montados en campo, recoge en tiempo real los valores y el estado de los
diferentes parametros que definen el funcionamiento de las principales instalaciones de Ia
Compaiiia salvaguardando laseguridad y salud de los consumidares. La informacién de contacto
tanta de la Central de Atencion Telefdnica como del Centro de Control estan a disposicion de
tado el personal, tanto intermmo como ajeno a Redex|s, que pueda detectar cualquier anomalla
en las instalaclones,

La respuesta ante cualguier incidencia esta recogida en procedimientos y protocolos internos.
de actuacitn, Periddicamente se realizan simulacros en los que se ven involucrados todos los
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recursos de la Compafiia destinados a este tipo de actuaclones para asegurar una mejor
respucsta en caso de emergencia real.

Lo de los negacios de Redexis es [a comercializacian y distribucitin de G|P. Desde el Centro de
Control de Redexis se realiza toda la gestion logistica de estas Instalaciones y se estd llevando a
cabo un importante esfuerza para el montaje de equipos de telemedida que permitan disponer
de informacion diaria del nivel de los depositos,

Encuanto a las reclamaciones de los usuarios y clientes se gestionan para 3 ambitos:
» - Distribucion de gas natural
« Comercializacidn y distribucién de GLP
+  Savicios de valor afiadido

Redexis de forma semanal envia a las zonas el volumen de reclamaciones pendientes para su
gestion, clasificadas por zonas y niveles de gestion, Asimismao, de farma trimestral se le envia a
la CNMC un informe disefiado por |3 propia CNMC donde se comprueba el volumen de
reclamaciones, |a tipologia de las mismas y el plazo de resolucion. Por ejemplo; en ATR (Acceso
de terceros & Red), que representa aproximadamente el 88% de los clientes, el sistema de
reclamaciones estd creado de forma unificada para tedos los agentes comercializadores y
distribuidores, Es decir, que las tipologias y subtipologlas han sido creadas por la CNWIC y Redexis
se cifie a las mismas. la via de entrada mayoritaria {mas del 95%) es la herramients de
comunicacion sectorial de SCTD (Sistema de Comunicacion Transporte-Distribucidn) v todos los
mensajes y el crcuito de respuesta esta disefiado a pivel sectorial, Esos informes trimestrales le
sirven al regulador para controlar 1a evolucion de fas reclamaciones del sector del gas natural
generando sus propios informes y cuadros diferencianda por distribuldoras, comercializadoras,
tipos mayoritarios, etc.

Es un objetivo continuo de la direccion de Ciclo Comercial el seguimiento y mantenimiento del
nivel de reclamaciones, para alcanzar porcentajes muy bajos de las mismas. Durante el afio 2022
se han recibido un total de 70.566 guejas o reclamaciones, siendo resueltas ¢l 99.48% durante
el afi..

Redexis cuenta asimismo, con una Central de Atencidn Telefonica {CAT) con servicio 24x7 que
recibe v realiza una primera clasificacion de las urgencias de los consumidores en sus
instalaciones raceptoras, El CAT recibe cualquier comunicacion de otros organismos de
emergencias comao la policia, bomberes, etc, e informa de inmediato al Centro de cantrol,

Redexis procede asimismo a las posibles reclamaciones que se reciben por el canal de denuncias
externo, sin que sea esta la via para presentar reclamaciones. En caso de recibir reclamaciones
a través de este canal se trasladan al departamento de Ciclo Comercial, gue analiza la queja,
denuncia o reclamacion vy, a su vez, da traslado de la misma;
e Al Servicio de Atencidn al Cliente (CAT) cuando las comunicaclones se refieren a
cuestiones relativas a dudas o reclamaciones a cerca de la facturacion y lecturas,
& Al Departamento de Utilizacion cuande las comunicaciones se refieren a inspecciones
de instalaciones,
e Al Departamento de Sistemas para aquellas comunicaciones referidas a incidencias en
13 web.

Una vez resueita la queja, denuncia-o reclamacion, por parte de estas unidades se comunica esta
circunstancia al departamento de Ciclo Comercial v al departamento juridico, drea de recibe
dichas comunicaciones a través del canal de denuncias,
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10. Nuestro compromiso con la transparencia: Informacion fiscal
GRI 201-1, 201-4

Los impuestos gue pagan las entidades constituyen una de sus aportacionas al desarrollo
econdmico y social y al mantenimiento de la carga plbilica én el pais en &l gue apera. En este
contexto, el cumplimizanto de la legislacidn tributaria vigente en cada momento forma parte de
los principios que inspiran su responsabllidad corporativa.

La carga fiscal 25 une de los principales costes que debe afrontar el Grupo, asl como un dmbito
en el que es probable que la diversidad de posibles interpretaciones de la normativa aplicable
genere incertidumbras.

Por tanto, considerando lanto el intarés publico como empresarial, Redexis ha redactado una
Politica Fiscal aprobada por su Consejo de Administracidn, que consiste en el cumplimiento de
los siguientes principios en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales y en su relacién con las
autoridades fiscales:

= Cumplimiento de la legisltacion tributaria vigente: pagar los |mpuestos exigidos por la ley
aplicable, adoptando en todo momenta una interpretacion razonable de los mismos y
tratando de evitar, derivadas de dicha interpretacion, ineficiencias y costos tributarios
indebidos para Redexis.

* Renuncia a las sigulentes actuaciones: operaciones o estructuras gue persigan
Onicamente una ventala Tiscal, estructuracion de operaciones de cardcter artificial o no
relacionadas con Ia propia actividad de la Sociedad o la utilizacion de estructuras no
transparentes con el fin de reducir su impuesto o carga, y (a realizacion de inversiones
en, o a traves, de territorios clasificados coma paraisos fiscales.

e Transparencla frente aterceros (accionistas, clientes, proveedores;, empleados, Grganos
reguladores, ete.) sobre fos principios fiscales aqui descritos, los Grganos implicades en
la gobernanza fiscal de Redexis.

» Plena colaboracion con la Administracion Tributaria en sus actividades de verificacion
relacionadas tanto con Redexis como con terceros, manteniendo relaciones basadas en
la buena fe, cooperacion, profesionalismo y reciprocidad, sin perjuicio de las legitimas
controversias que, en defensa de los intereses de la Compafifa y su Grupo, puedan
surgir.

Para asegurar el cumplimiento de Ia Palitica Flscal de la Compafifa, la Junta Directiva y su Comité
de Auditoria y Riesgos son asistides por el Director Financiero, qulen implementa esta Politica a
través de los procedimientos v procesos operativos tributarios apropiados,

El Director Financiero es asistide por &l Subdirector de Impuestos, quien asesora e instruye a los
diferentes departamentos de forma periédica en materia fiscal, incluyendo declaraclones y
repertes fiscales; asegurando el pleno cumplimiento de la Polltica Fiscal y los procedimientos
pperativos tributarios aplicables y Procesos.

En este sentido, en jullo de 2020, la Compaiiia aprobd el Procedimiento de gestion v contral de
los riesgos fiscales del Grupo gue desarrolla su Politica Fiscal y complementa el sistema de

gestion y control de riesgos del Grupo.

Asimismo, durante el ejercicio 2022 Redexis ha solicitado ante el Foro de Grandes Empresas de
la Agencia Estatal de Administracion Tributaria (en adelante, Agencia Tributaria) la adhesion al
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Codigo de Buenas Practicas Tributarias, siendo confirmado el 25 de noviembre de 2022
incluyendn a la Compafiia en el listado pablico de empresas adheridas.

El objetivo del Cédige es promover una relacldn reciprocamente cooperativa entre Agencia
Tributaria y las empresas que |o suscriban (186 a la fecha de hoy). La relacidn se basa en los
principios de transparencia y confianza mutua, gue debe dar lugar, por tanto, a un desarrollo de
la misma conforme a los principios de buena fe y lealtad entre las partes, |o cual aumenta la
eficacia de los controles de la Administracian y reducira la inseguridad |uridica a la que podrian
estar expuestas las ampresas y |a litigiosidad que surge entra ambas.

Redexis realiza y publica de forma periodica, junto con el Informe Anual y las Cuentas Anuales,
el Informe de gestién donde se presenta una refacidn detallada de las operaciones que ha
evado a cabo la empresa durante el ejercicio y los planes de future de la compafiia, asi como
las tareas realizadas en relacion con investigacion v desarrollo. Este informe se encuentra a
disposicion de todas las partes Interesadas en la pagina web de la Compaiiia junto con el resto
de los documentos corporativos de Redexis,

Asimismo, |3 Sociedad y su Grupo adoptardn los mecanismos necesarios para zarantizar el
control y wvelar por el cumplimiento de la normativa fiscal v de los principios anteriores,
asegurando gue cuentan con recursos materiales y humanos, externoz o interns, suficientes y
adecuadamente cualificados. En este sentido, la Compafiia cuenta siempre que lo considera
oportuno, con el asesoramiento externo de firmas reconocidas en la materia.

La contribucion fiscal total de Redexis ascendid en el afo 2022 a 10,2 M £ En la sigulente tabla
se muestra el desglose de los resultados de explotacidn y del ejercicio, asl como los ingresos
totales, resultado contable antes y después de impuestos, el importe de subvenciones, limitados
a Espafia, dado que es el dnico pais en el que opera Redexds:

Resultado de sxplotacion

37.793,07 ouras

79,251, 05 euros

Espafia

793,07 eurnos

T9.351.05 euros

Resultado ejercicio

[#8. 362,31 suros

I38.108,18 euros

Espana

[28.362,31 euros

38108, 18 auros

inpresos totales

269, 406,70 euras

261518 51 durns

Espafta

2058406, 70 euras

261,919,51 suros

Resultado contdbile antes de impuestos

18 587 43 euros

5i), 384,13 euros

Espaiia

B8 5E7, 73 euros

50,324, 13 euras

Impuesto sobre sociedades devengado

10, 235,42 euros

F12.275,55 euros

Espafia

F10.235,44 suros

F12.275.95 euros

Irmpuesto sobre socledatdas pagada ™

-8.392,51 euros

G527 98 eurns

Espaiia

-8.392,51 euros

G.527.95 euros

[*) Bl st solire soviodudes pagado de cada sjercicla Incluys ia lnwidactdn fingl del impussto
del aflccantamnr mbs Ins pogos o coenta ded afio en curso,
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Ejercicio 2.022

Cobros Devoluciones

Priwecto higas (a]4) 28,150,000

Proyecis soeanh2 (&j9) 174,310, 70
Provecte zeppetin (a]10) 77.440,20

Cancelacion deuda cdtl 1di- 20200185 -l‘tﬂ.?E?-,':E
_F‘myectcl wortex (alh) 158 845,95
Total 388.746,89 |  -163.733,56
Ejercicio 2.021
Cobiros Devolucionas

E5% Prayecto autoermy COTY 8hA0L,21

Cancelacion deuda tl'.i;l 1020190418 -104, 739,55
Proyecto oceanhi? [al9) 1122?33
Eﬁ-,réa;‘lo green hysiand (3]8) ?2u.m-n,£au

Total N §17.329,02 -104.739,95

Anexo I: indice de contenidos del Estado de Informacién No Financiera

requeridos por la Ley 11/2018

Indice-de contenidas de la Ley 11,2018

Contenido del EINF de
Radexls

Marco de
reparting de

referancia

Pagina

afectara su futura evaluscion

tendancias el mercado
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Eritorng empresarial 1. Nusstro Madalo de GRI 2-1 P
Negocia Entomo empresarial, ks

Organlzaciin y estructurs dresplacon yestiucuie, Y. | GRI
mercados 2n los que apara.

Mercados 2n los gue opefa GRI 26
1. Muestra Modela de

Objetivos y estrategias Megocle Objetivos y GRI 222 Pags. 3
estrategias

Principales factores ytendencias fie pusden 1, Nuestro. adela dn

e i A i L Wegocio Principates factares y Pagps, 4-7




Sus relaciones comatciales, productos o servicdos
nue puedsn tener efectos negallvos en es05
ambitas, y edimg el grupo gestions dichos riesgos,
explicande los procedimlentos tilirados para
detectarios y evaluarios de acuerdo con los marcos
naclonales, surmpeos o internacionales de
referenca ulillzados para cada materia

Informacion sebire los Impactos que se hayan
detectada, ofrecidgndose un desglose de los mismos,
en parficular sobre fos principatos fesges & carto,
miedio y largo plazo

2, Gestlon de Riesgos

GRI 2-12
R 3-4

Pag. *-17

Indicadores clave da resultades nofinancieros gue
sean pertinentes respecto o la aclividad emprasarial
concrata, y que cumplan con los criterios de
comparabllidad, materistidad, relevancia y
fiabiiidad. Los indlcaderas olave de resultados ne
linanciems deben aplicarse a cada uno da las
apartados dal estsdo de informacidn no linanciera

Politicas

Utilizaclan cama referencs de
|os distintos estandares GRI o
cada uno de los temas

rel casrles pEra poder
comparar oz resultados

Paliticas que aplica el grupe, gue incliya los
procedimientos de diligencis debida aplicados de
identificacion, evaluaclin, preventitn y atenuacidn
de rigsgos 8 impactos sigmficativaos, y de
veriflicacidn y gontrol, a5t coma las medldas que se
b adoptado,

GARl 33

Pigs, 12-16

General

Informaticn detailada sobre los efecios ariuales y
presvisibles de las actividades de la croprasa en &l
madioarmblenie y en su caso, la salud y la seguridad,
los procedimientas de evaluacion o certificacion
amblental, los recursos dedicados 2 la prevencion
de riosgos amblentales, |a aplicacion del principla
de precaucidn, la cantldad de provisiones y
garantias para riesgos amblentales

3. Nuestro compromiso con el
medicambiente

GRIZ-3

Pags. 12-16

Contaminacion

Madidas para prevenir, reducir o reparar las
amislones de carbionn que afectan gravemeante al
medioarmbiente, tenicpdo en cusnta oalquier
formta de contaminacion atmosférica espocifica de
una actividad. Inclulde el ruldo v la contaminacion
luminica

3. Muestro compromiso con el
medicambiente
F W ontaminacidn

GRIl 305-1
GHI 305-2
GHI 201
GRI 3055
(R 2057

Mag 17

Economia circular y prevencion y gestion de
residuos

Medidas di prevencion, redidsje, reutilizacion,
otras formas de recuperacion y aliminacion de
desechos. Acciones para combatir el desperdicio de
alimentos

3. Nuestro compromiso con el
medicambiente

3.2 Eoconoimla circutar y
prevencidn y gestldn de
residugs

GRl306-2

Fag. 17-18

Uso sostenitile de los recursos

Ff consume de agua vy 2l suministro de agua de
acusrdo con las limitadones locales

3. Nuestro compromiso con e}
medioambiente
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‘{GRI 302-1

GHE 202-2

Pig 18-19




. 33U apy e (e s GRI 302-3
Consumo de materias primeas y las inedidas rﬂ"“:ﬂ‘mitl’ ek Gl 307-4
adoptadas para mejorar la eficiencia de s usd il GRI 3050t
o f
Consumo directo e indirecto de enerals, medidas
tomadas para majorar la eliclonea energetica y el
uzo e energias renovabiles
Camblo climdtico
Las elementos importanies de las emisiones oo
gases de efecto invernadero generadas como
resultade de |as actividades de ln empresa, Induss
el usa de'los bienes y servicios ques producs GRI 3051
— 1 3. Nuestro compramiso ean al | .
Las medidas adopiadas para adaptarse a las medlbsmbients 5R) 3052 Pag 19-24
consecuencias del cambio climatico b e . GRI 305-3
: 1.4 Cambio climatico Rl 305.5
Las metas de reduccicn establecidas
voluntariameante amedio y largo plazo para reducie
|as emisicnes de gases de etecto Iwvernadero v los
meding implementados para tal fin
Proteccion de |3 biodlversidad
Medidas tarmadas para preservar o restaursr 3. Nuestre compromiso con el | GRI 304-1
bladiversidad mediosmbiente (31 304-2 Bag 25
3.5 Frotencitn e |a GRI 304-3
Impactos causados por s acividadas u bt ﬂdwf:-;lr;:t; - GRI 304-4

operaciones #n dreas profegidas

follticas

Pollticas que aplica el grupo, oue incluya los
procedimientos de diligencia debida apllcados de
identificacian, evaluacion, pravenddn y atenuacian
de rlesgos & impactos sgnificativos, v de
werificaclan y cantrol, asi coma las madidas que 5o
har adoptado.

GRI 23

Pags. 26

Empleo

Mimero total y distribuddn de empleades por sexo,
edad, pals y clasilicaclén profasional

Mamero total v distriucion de modalidades de
contratn de trabalo, promedio anual de contratos
irdefinicdos, de contratos temporales y de contratos
# thempe parcial por sexo, edad y classficacian
profesional, numero de despidos por sexn, cdad y
clasificacion profesion:

Las rrmunieraclones medias ¥ su @volucion
desagrogacos por sexo, adad v dasificacian
profestonal igual valor

Arecha salarial, la remunieracion de puestos de
trabiajo |piiales o de media de la sodedad, 1a
remunsracion madia de los consejeros y directivos.
Incluyendo la retribucion variable, distas;
indemnizaciones, el pago a los sistermnas de provisian
de ahorro & larga plaro ¥ cualguier otra percepcicn
desagregada por sexa, implantacidn de politicas de
desconexion laboral, empleados con discapacdad

4, Nuestro compromiso comn
los empleados
4.1 Emplen

GRI Z-7
GRI3-3
GRI 405-1
GRI405-2
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Orpanizacidn del trabala

Crganizacion del tiempo de trabajo

Momero de horasde absentism

4. Nuostro compromlss coh

protoceles contra el acoso sexual v por razon de
sexo; la intogracldn v 1 acceslbllidad universal de
las personas con discapacidad

Lz palitica contra todo tipe de discriminacidn y, en
s cado, de gestion de 14 diversidad

4.6 |gualdad

———— {os empleados g:: Z,_.i.‘ 2 Fiig. 30-31
hedidas destinadas & facllltar el disfrute de la A.2 Organtzacion del trabajo
conciliacian y fomentar el ejercicio correspansable
e eslos por gmbos progenitores
Salud y seguridad
Condiclones de salud y seguridad en el trabajo o
. GRI4p3-2-
4. Nuestro compromiso con GRI AT
Accldentes de trabajo, en particular su frecuenciay | los empleados [;HI 4034 Fag. 31-40
gravedad, asi come las enfermedades profesionales, | 4.3 Salud v seguridad SRl ADRE
desagragado por sexo
cotbicciichd g GHI 403-10
Relaciones sociales
Orpanizacion def didlozo social, Incluldos
procedimientos para informar y consultar al
persanal y negociar con slios 5
— A. Nuestro comprom|iso con g_:'_: ; ;D
Porcenlaje de smpleados cubiertes por convenio los empleados i 44-]2 4 T
colectiva por pais 4.4 Relacial ial : b
aciones spoiales GrtAGEd
£l halance de los convenios colectivos, 3 034
particularmente en el campo di la salud v la
seguridad en el trabajo
Formacidn
Las pollticas Implamentadas en el campo de |a _
formacidn 4, Nuestro compromiso con GRI3-3
los amploados GR A5 .
La cantidad total de horas de formacién por 4s rurl:naciﬁﬂ éﬂl AD4-1 Pag 4546
categorias profesionales GRI 404-2
GR1 404-;
Acceso universal de las personas con discapadidad AN
Igualdad
Medidas adoptadas para promover |a igealdad de
trato y de oporiunidad enloe hombres y mujsres
Planes de lgualdad [Capitula 10 de fa Loy Organlca
2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva
de mujeres y hombres) 4, Nuestro compromiso con G ds pag, 47-48
= SEl - 47
Medidas adoptadas para promover 2l emple, loz empleados A 405

Politicas

Paliticas que-aplica el grups, que inguya los
procedimiantaes de diligencia debids aplicados de
Identificacion, evaluaclon, prevendidn v atenuacidn
te rlesgos & impactos significativas, y de
varificacidn v contral, asf comotas medidas que se
han adoptada.

GRi3-3

Pigs. 44
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Genaral

Aplicacian de priscedimlants de diligencla debida
en miateria de derechos humanos

Pravencion delos riesgos de wulneradin de
derechus humanos y, en su caso, madidas pars
mitlgar, gestionar y reparar pasibles abusos
cometidos

Denuncias por casas de vulneracion de dorechos
humanos

Framecion y cumplimiento de las disposicionss de
|as ronvenics fundamenitales de la Crgamizacion
Interpacienal del Trabajo relacinnadas con el
respeto por fa libertad de asociacitn y el derecho
la negoclaclon colactiva

La efiminadion de s discriminacion en el emplen v
la acupzcion

Lz elmminacion del trabajo forzoso u obligatorlo

La abuliclon efectiva del trabaje nfantil

Paliticas

| 5. Nuestre compromiso con &l
respeto do los derechos

humanos

GRIZ-23
GR| 2-26
GRi 3-3
GRi412-1
GRI 412-2
GRI 812-3

Pég. 4951

Pallticas gue aplica el grapo, que incluya los
procedimientos de diffgencia debids aplicados de
identificacitn, cvaluacion, preventidn y atencacion

Politicas

- HE3-
de rlesgas e Impactos signieativos, y da Gi3-3 Pags. 51
verificacidn y control, asl como lex medidas que se
M adoplado.
Genaral
. -2
helidas adoptadas pars prevenir |a corrupcion v 2l EEF};
sobarmo 6. Muestro compramiso con la R 3-3
Medidas para luchar contra el blanguen de capitales | fucha contra la corrupcion y el Fag. 5i-52
. Ho : GRY 2051
Aporiaclones o fundaciones  entldades sin dnime’ | soborno ;
de lucra ) 5 205.2
8 GRI 205-3

Politicas que aplica el grupa, qus Incluya los
provedimientos de dillgencia deblda apiicados de
|dentlficacian, svaluacidn, provencidn y atenuaciin

-

7

M, r

de rigsgos 2 impactos significativas, y de GRS fops 52

verificacian y contral, asi comg 1as medidas que se

han adoptada.

Genaral

Compromisos de la empresa con el desarrollo

sastenible

L GRI 3-3

El impacto de la actividad de s sucledad en gl 7. Nugstro compromisa con el e T
GRl 2031 Pég. 5i-6h

empleoy gl desarrolio local dasarrollo sastenible GRI 204-1




El impacte de s setividad de la sociedad en las

GRl413-1

Los impuasios sabre beneficios pagados y las
subvenciones publicas recibidas

GRIATR7
pablaciones Iomles ¢ en el taritorlo =
Las relaciones mantanidas con |os actores de las
comiinldades lacales yias modatidades del didlogo
Con eates
Las acriones de asociacidn o paliacinio
Subcentrataciin y proveedores
13 inclusign en fa politles de compras de cuestiones
sotiales, de igualdad de género y ambientales GHl 24
GRI 33

Canslderaridn en las relaciones eon proveedoresy | B Nuestra cadena de A1 308-1 s o
: g 5 ; Fag. 86-67
subcantratlstas de su responsabilicad social suministro GARI412-1
ambiertat GRI414-2
Sistemas de supervlstan § auditorias y resuliado de
|25 minmas
Consumidores.
Medidas para |4 salud yseguridad de los
consumidores GRI3-3

9. N

uﬁ:;:: SomRrOmISOCon | Rl 4161 Pép 67-70
Sistemas de reclamacién, quejas recibidas y GRI 4181
resalucion de las mismas
Informacidn fiscal
Loz beneficios obtenidos pals por pals

10, Muestro compromiso con | GRI 2011 Bie 7173

fa transparencia GHIE 203-4 5
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REDEXIS, S.A.
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Formulacion de Cuentas Anuales Consolidadas e
Informe de Gestion Consolidado de| Ejercicio 2022

Firmantes:
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D. Joaguin Coronado Galdos — Presidente
no ejecutivo

" D. Li Bo — Consejero

o

rd

ey )

D. Soren Afverde Holm — Consejero

EX o

D. Fide! Lopez Soria — Vicepresiderte y
Consejero Delegado

3@

D. Liu Yuan— Consejero

oy

“D.'Niels Konstantin Jensen — Consejero
#

D®* Georgina Dellacha — Consejera

D. Gavin Bruce Merchant — Consejero

DILIGENCIA que se extiende, a los efectos del art. 253 del T.R. de la Ley de Sociedades de
Capital, para hacer constar que las Cuentas Anuales Consolidadas y el Informe de Gestidn
Consolidado de la Sociedad Redexis, S.A. y socledades dependientes componen una
unidad y han sido visadas por el Secretario no consejero en todas sus hojas y firmadas en
su ultima hoja por el Presidente y los Consejeros de la Sociedad. D* Georgina Dellacha
actia en su propio nombre v en representacion de D. Gavin Bruce Merchant, de conformidad
con el poder de representacion otorgado en esta misma fecha.

Madnd, 23 de febrero de 2023

Lol nn

EL SECRETARIO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

D. lgnacio Perefia Pinado






